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Galioja nuo 2018-11-02

Taisyklése vartojamos savokos:
Portalas - interneto svetainé www.draudimas.Lt.
Aon Baltic - Aon Baltic, UADBB, j.k. 110591289, Gostauto g. 40B, 03163, Vilnius

1. Intelektiné nuosavybé ir jos apsauga:

1.1. Visos autoriy teisés i $j portala priklauso Aon Baltic ir yra saugomos jstatymo. Uz Siy teisiy
pazeidima yra numatyta administraciné, civiliné ir baudziamoji atsakomybeé.

1.2. Be Aon Baltic sutikimo draudZiama Siame portale esancia informacija ar bet kokia jos dalj atgaminti,
kopijuoti, viesai skelbti ar kitaip naudoti, iSskyrus Lietuvos Respublikos jstatymy numatytus atvejus.

2. Portale pateikiama su draudimo bendrovémis ir jy paslaugomis susijusi informacija

2.1. Portale pateikiama Draudimo jstatymo reikalaujama informacija apie draudika ir kita su draudimo
bendrovéemis ir jy paslaugomis susijusi informacija yra pateikta atitinkamy draudimo bendroviy. Aon
Baltic netikrina Sios informacijos teisingumo ir neatsako uz Sios informacijos netikslumus ir dél jy
atsiradusius nuostolius.

3. Draudimo jmoky skaiciuoklé:

3.1. Portale sudaroma galimybé apskaiciuoti portalo lankytojo nurodyty transporto priemoniy, turto,
kelioniy ir nelaimingy atsitikimy draudimo jmokas pagal galiojancius nurodyty draudimo bendroviy tarifus.

3.2. Portale pateikiami tik draudimo bendroviy, pateikusiy duomenis apie savo taikomus draudimo jmoky
tarifus draudimo jmoky apskaiciavimai. Duomenys apie kity draudimo jmoniy taikomus tarifus portale
nepateikiami.

3.3. Skaiciuoklé naudoja atitinkamy draudimo bendroviy pateiktus draudimo jmoky tarifus. Aon Baltic
nesuteikia jokiy garantijy, kad Sie tarifai atitinka draudimo bendroviy Siuo metu faktiskai taikomus
tarifus, ir neatsako, jei Sie tarifai skiriasi nuo faktiskai draudimo bendrovés taikomy tarify.

3.4. Skaiciuoklés pagalba draudimo bendroviy sitilomos sutarties salygos palyginamos tik pagal sitilomos
draudimo jmokos dydij bei produkty salygas. Kiti paciy draudimo bendroviy teikiamy paslaugy aspektai
(draudimo bendrovés finansiniai ir draudimo veiklos rodikliai ir jos patikimumas ar rizikingumas, paslaugy
prieinamumas, aptarnavimo kokybé, zaly sureguliavimo politika ir praktika, ir kt.) ¢ia néra vertinami.

4. Portalo lankytojy pateikiama informacija:

4.1. Informacija, pateikiama portale draudimo jmokos dydziui apskai¢iuoti, pasitlymui sudaryti draudimo
sutartj teikti bei draudimo sutarciai sudaryti ir ja administruoti. Pateikiama informacija turi bdti teisinga,
tiksli ir iSsami. Pateikdamas portale informacija, portalo lankytojas patvirtina, kad jis yra pateikty asmens
duomeny subjektas ar asmuo, kitu teisétu pagrindu turintis teise Siuos duomenis teikti, ir kad pateikta
informacija, taip pat ir asmens duomenys, yra tiksli ir teisinga. Portalo lankytojo pateikti duomenys
pirmiausia tvarkomi draudimo tarpininkavimo veiklos tikslu.

4.2. Aon Baltic jprastai netikrina portalo lankytojy pateikiamos informacijos, taip pat ir draudimo jmokos
dydziui apskaiciuoti, pasitlymui sudaryti draudimo sutartj teikti bei draudimo sutarciai sudaryti
pateikiamos informacijos, teisingumo. UZ Sios informacijos teisinguma ir tiksluma atsako jg pateikiantis
asmuo, todél bitina, pries patvirtinant duomeny pateikima minétiems tikslams, atidziai perskaityti
nurodomus duomenis ir jsitikinti, jog jie yra teisingi ir iSsamds.

4.3. Pateikus portale neteisinga informacija, draudimo bendrové gali nesudaryti draudimo sutarties,
nustatyti kitokia (taip pat ir didesne) draudimo jmoka, o jvykus draudziamajam jvykiui - nemokeéti
draudimo iSmokos arba sumazinti draudimo iSmoka. Dél neteisingy draudéjo duomeny polisas gali biti
negaliojantis, nurodzius neteisingg arba netiksly adresa, kuriuo turi bati iSsiystas draudimo polisas, Sis
polisas gali buti nusiystas kitam asmeniui arba nejteiktas, dél neteisingy portalo lankytojo pateikiamy
duomeny taip pat gali kilti ir kitos ¢ia nenurodytos neigiamos pasekmés. Visa atsakomybé uz Sias pasekmes
tenka neteisingg informacija pateikusiam asmeniui. Jei dél neteisingos portalo lankytojo (draudejo)
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pateiktos informacijos, taip pat ir dél neteisingy, netiksliy ar nesant teiséto pagrindo pateikty asmens
duomenu, Aon Baltic ar tretieji asmenys patiria nuostoliy, juos privalo atlyginti neteisinga informacija
pateikes portalo lankytojas.

4.4, Pateikdamas portale informacija draudimo sutarties sudarymui, portalo lankytojas patvirtina savo
ketinima sudaryti transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybeés privalomojo draudimo, turto
draudimo, kelioniy draudimo ar nelaimingy atsitikimy draudimo sutartj tarpininkaujant Aon Baltic.

4.5. Portalo lankytojo ar kito teisinj santykj su Aon Baltic turinéio asmens asmeniné informacija
tvarkoma pagal Aon Baltic Privatumo pranesimo nuostatas, su kuriomis galima susipazinti cia.

5. Aon Baltic jgaliojimai:

5.1. Pasirinkdamas sudaryti sutartj Siame interneto portale, portalo lankytojas laikomas daves Aon Baltic
aisky ir neatsaukiama nurodyma (pavedima) pateikti portalo lankytojo pasirinktai draudimo bendrovei
prasyma sudaryti jo nurodytos transporto priemonés valdytojy civilinés atsakomybés privalomojo
draudimo sutartj arba jo nurodyto turto draudimo sutartj arba kelioniy draudimo sutartj ir, draudimo
bendrovei sutikus sudaryti draudimo sutartj, pervesti draudimo bendrovei portalo lankytojo sumokéta
draudimo jmoka, taip pat gauti iS draudiko ar jo atstovo draudimo polisg ir jj persiysti portalo lankytojo
nurodytu el. pasto adresu.

5.2. Pasirinkdamas sudaryti sutartj Siame interneto portale, portalo lankytojas laikomas daves Aon Baltic
aisky ir neatsaukiama sutikima portalo lankytojo vardu pasirasyti draudimo sutarties dokumentuose.
Draudimo sutarties dokumentuose uz draudéja (portalo lankytoja) pasiraso Aon Baltic dirbantis draudimo
brokeris, turintis nustatyta tvarka iSduotg leidima vykdyti nepriklausomo draudimo tarpininko veikla.

5.3. Pasirinkdamas sudaryti sutartj Siame interneto portale, portalo lankytojas laikomas daves Aon Baltic
aisky ir neatsaukiama sutikima sudarant draudimo sutartj atstovauti ir draudika, jei draudikas yra suteikes
Aon Baltic tokius jgalinimus. Tokiu atveju uz draudika draudimo sutarties dokumentuose gali pasirasyti
Aon Baltic dirbantis draudimo brokeris, turintis nustatyta tvarka iSduotg leidima vykdyti nepriklausomo
draudimo tarpininko veikla. Tas pats draudimo brokeris negali tos pacios draudimo sutarties
dokumentuose pasirasyti ir uz draudéja, ir uz draudika.

5.4. Be atskiro susitarimo su portalo lankytoju Aon Baltic neteikia portalo lankytojui jokiy kity, aiskiai
nenurodyty ar numanomy, paslaugy ir nevykdo jokiy kity, aiSkiai nenurodyty ar numanomy portalo
lankytojo pavedimy, iSskyrus nurodytuosius Siy taisykliy 5.1. punkte.

5.5. Aon Baltic neprisiima jsipareigojimy susijusiy su draudimo sutarciy, sudaryty pasinaudojant Aon

Baltic draudimo tarpininkavimo paslaugomis Siame portale, vykdymu ir neatsako, jei draudimo bendrové
nevykdo ar netinkamai vykdo savo jsipareigojimus kylancius i$ draudimo sutarties (nepagristai nemoka
draudimo iSmokos jvykus draudziamajam jvykiui, nepagristai sumazina draudimo iSmoka, ar pan.), taip pat
jei draudimo bendrove negali vykdyti savo jsipareigojimy pagal draudimo sutartj.

6. Draudimo jmokos sumokéjimas:

6.1. UZ draudimo jmokos tinkama sumokéjima atsako portalo lankytojas. Draudimo jmoka turi bati
sumokéta ne véliau kaip per 1 dieng iki poliso jsigaliojimo pradzios, bet ne véliau kaip per 2 dienas nuo
duomeny draudimo sutarciai sudaryti pateikimo portale www.draudimas.lt, prieSingu atveju portalo
lankytojo pavedimas sudaryti draudimo sutartj laikomas anuliuotu ir toliau nebevykdomas.

6.2. Draudimo jmoka gali buti mokama portale nurodytais budais.

6.3. Draudimo jmoka mokama j Aon Baltic saskaita. Saskaitos rekvizitai jmokai sumokéti pateikiami
portale www.draudimas.lt.

6.4. Visais atvejais draudimo sutartis gali buti sudaroma ir draudimo sutarties dokumentai (draudimo
polisas ir kt.) gali buti iSraSomi tik Aon Baltic gavus tinkama patvirtinima, kad draudimo jmoka yra
sumokéta j Aon Baltic saskaita.
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6.5. Nepavykus sudaryti draudimo sutarties, draudimo jmoka grazinama ja sumokéjusiam asmeniui. IS
grazinamos draudimo jmokos atskaitomos su jos grazinimu susijusios banko islaidos, taip pat siy taisykliy
7.5. punkte nurodytais atvejais - kiti atskaitymai.

7. Nuolaidos:

7.1. Aon Baltic gali savo nuozira ir savo saskaita taikyti nuolaidas draudimo jmokoms pagal portale
sudaromas draudimo sutartis (toliau - Aon Baltic nuolaidos). Portalo lankytojas, pasirinkdamas sudaryti
sutartj Siame interneto portale bei sumokédamas Siame portale apskaiciuotg ir jam pateiktoje saskaitoje
nurodoma draudimo jmoka su Aon Baltic nuolaida, laikomas daves Aon Baltic aisky ir neatsaukiama
sutikima dél Aon Baltic nuolaidos taikymo bei dél Zemiau Siy taisykliy 7.5. punkte nurodomy draudimo
sutarties, kurios atzvilgiu buvo pritaikyta Aon Baltic nuolaida, nutraukimo pasekmiy.

7.2. Jei Aon Baltic savo nuozilira ir saskaita taiko nuolaida, tai portale apskai¢iuojama ir pateikiama
draudimo jmoka yra nurodoma, sumazinta Aon Baltic pritaikytos nuolaidos suma. Tuo tarpu, draudimo
polise yra nurodoma pilna draudimo jmoka, apskaic¢iuojama draudimo bendroveés nustatyta tvarka,
neatskaicius iS jos Aon Baltic taikomos nuolaidos.

7.3. Pasirinkus portale sudaryti draudimo sutartj, kuriai yra taikoma Aon Baltic nuolaida, portalo

lankytojui elektroniniu pastu pateikiama saskaita, kurioje nurodoma pilna draudimo jmokos suma, Aon
Baltic pritaikyta nuolaida ir galutiné (pritaikius nuolaida) jmokos suma, kurig portalo lankytojas (draudéjas)
turi sumokéti pagal sudaroma draudimo sutart;.

7.4. Aon Baltic savo saskaita sumoka draudimo bendrovei, kurios vardu su portalo lankytoju (draudeéju)
buvo sudaryta draudimo sutartis, Aon Baltic pritaikytos nuolaidos suma, tokiu btdu uztikrinant, kad
draudimo bendrovei biity sumokéta pilna draudimo polise nurodyta draudimo jmoka.

7.5. Jei siame interneto portale sudaryta draudimo sutartis, kuriai Aon Baltic savo saskaita pritaiké
nuolaida, yra nutraukiama, ir draudikas grazina portalo lankytojui (draudéjui) visa ar dalj draudimo polise
nurodytos draudimo jmokos, sumokétos pagal nutraukta draudimo sutartj (jskaitant ir Aon Baltic
sumokeéta Aon Baltic pritaikytos nuolaidos suma), portalo lankytojas (draudéjas) privalo ne véliau kaip

per 7 dienas nuo grazinamos draudimo jmokos ar jos dalies gavimo iS draudimo bendrovés pervesti
grazintos draudimo jmokos dalj proporcinga atitinkamai draudimo sutarciai pritaikytos Aon Baltic
nuolaidos (eurais) ir visos draudimo polise nurodytos draudimo jmokos santykiui Aon Baltic, mokéjimo
paskirtyje nurodant nutraukiamos draudimo sutarties numerj ir teksta ,,Suteiktos nuolaidos grazinimas.
Draudimo sutartis Nr.“, i Aon Baltic saskaitag LT777300010131624954, bankas ,,Swedbank®, AB.

8. Atsakomybe:

8.1. Pasirinkdamas sudaryti sutartj Siame interneto portale, portalo lankytojas laikomas daves aisky ir
neatSaukiama sutikima ir patvirtinima, kad Aon Baltic atlygins visus portalo lankytojo nuostolius,
atsiradusius del Aon Baltic pareigy nevykdymo ar netinkamo vykdymo tik tais atvejais, kai Aon Baltic
savo pareigy nevykdeé tycia ar dél didelio neatsargumo. Kitais atvejais Aon Baltic neatsako uz tiesioginius
ar netiesioginius portalo lankytojo nuostolius, patirtus dél Aon Baltic jsipareigojimo nevykdymo ar
netinkamo vykdymo.

8.2. Portalo lankytojas atsako tuo atveju, jei pavedima sudaryti draudimo sutartj pateiké nepilnamediai ar
neveiksnis asmenys, uz kuriuos jis atsako pagal Lietuvos Respublikos jstatymus.

9. Skundai ir gincai:

9.1. Siekiant apginti portalo lankytojo teises arba teisétus interesus, atsirandancius i$ sutarciy arba su jais
susijusiy santykiy, kuriuos galimai pazeidé Aon Baltic ir ketinant dél kilusio ginc¢o sprendimo kreiptis i
Lietuvos banka, pries tai padarant, pirmiausia privaloma rastu kreiptis | Aon Baltic, nurodyti ginco
aplinkybes ir reikalavima. Kreiptis galima asmeniskai, atvykus j bet kurj Aon Baltic padalinj, siunciant
informacija apie gincus adresu Gostauto g. 59, 03163 Vilnius arba el. pastu aonbaltic@aon.lt.

Skundas iSnagrinéjamas per 14 kalendoriniy dieny nuo skundo gavimo dienos - isskirtiniais atvejais
nagrinéjimo terminas gali buti pratestas. Nagrinéjimas yra nemokamas.
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9.2. Jei asmuo (draudéjas, apdraustasis, naudos gavéjas ar nuketéjes treciasis asmuo) yra vartotojas (t.y.
fizinis asmuo, kurio asmeniniams (nesusijusiems su jo verslu ar profesine veikla), Seimos ar namy tkio
poreikiams tenkinti yra skirta draudimo paslauga), ir Aon Baltic netenkina asmens reikalavimy pagal
skunda arba tenkina juos i$ dalies, asmuo turi teise kreiptis i Lietuvos banka (Zirmiiny g. 151, 09128
Vilnius, www.lb.lt) dél kilusio ginCo sprendimo Lietuvos Respublikos Lietuvos banko jstatymo bei Lietuvos
banko valdybos patvirtinty Vartotojy ir finansy rinkos dalyviy gincy neteisminio sprendimo procediiros
Lietuvos banke taisykliy nustatyta tvarka.

9.3. Be to, skundus dél Aon Baltic veiklos neteismine tvarka galite pateikti Draudimo brokeriy rimams
(Vytenio g. 6, 03113 Vilnius, www.dbr.lt) teisés akty nustatyta tvarka.

9.4. Jei Aon Baltic netenkina jisy reikalavimy pagal skunda arba tenkina juos i$ dalies, taip pat turite
teise kreiptis j teisma teisés akty nustatyta tvarka.

9.5. Klientas turi teise bet kada isreiksti prieStaravima dél savo el. pasto adreso naudojimo tiesioginés
rinkodaros tikslais. Jeigu Klientas nepageidauja gauti Brokerio siun¢iamy informaciniy pranesimy ir/ar
paslaugy pasitlymy (toliau - Tiesioginé rinkodara), apie tai turi informuoti Brokerij el. pasto adresu
info@draudimas.lt. Tuo atveju, jeigu Klientas neisreiské auks¢iau nurodyto priestaravimo dél savo asmens
duomeny (el. pasto adreso) naudojimo Tiesioginés rinkodaros tikslais, Klientui bus siun¢iami Brokerio
Tiesioginés rinkodaros pranesimai.



