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ADB ,Gjensidige" draudimo principai:
Siekiame, kad kelioniy draudimas Jums tapty parama ir suteikty saugumo netikétose situacijose, kurios gali
atsitikti kelionés metu.
Rasime Jums naudingiausig draudimo sprendima - parinksime tokig draudimo apsauga, kuri atitiks Jusy
poreikius ir finansines galimybes.
Pasitikime Jumis sudarydami draudimo sutartj ir iSmokédami draudimo iSmoka.
Esame drauge su Jumis, kas benutikty. Misy tikslas - kuo greiciau jvertinti nuostolius ir iSmokeéti Jums
priklausancia draudimo iSmoka.
PraSome Jasy jdémiai perskaityti Kelioniy draudimo taisykles, kad Zinotuméte, kokios apimties yra Jusy
kelioniy draudimo apsauga ir aiSkiai suprastuméte savo teises ir pareigas.

Svarbu iinoti
uZsienyje, bet ir uz gydytojo paskirtus vaistus, medicininiu pozilriu neatidélioting transportavima (1ska|tant
ir oro transportu), palaiky repatrijavima, lydin¢io asmens keliong, vaiky, likusiy be suaugusiyjy priezidros,
parvezima.
- Jei JUs pasirinkote draudima nuo kelionés nejvykimo, nutrikimo, tai apmokésime kelionés iSlaidas, kai JUs
negalésite iSvykti j suplanuota kelione arba jg nutrauksite jau iSvyke.
- Jei JUs pasirinkote dokumenty draudima, tai kartu bus apdrausti ne tik pasas ar asmens tapatybés kortele,
bet ir vairuotojo pazyméjimas, transporto priemonés registracijos liudijimas bei vardiniai kelionés bilietai.
Sidlome iSvykstant j uZsienj apsidrausti savo asmens civiling atsakomybe dél uZsienyje padaryty nuostoliy
(pvz. jei kalnuose leisdamasis slidémis suzalosite kita asmenj ar sugadinsite jo sportinj inventoriy, Mes
atlyginsime padarytus nuostolius uZ Jus).
Papildomai sitlome: nelaimingy atsitikimy draudimg, kelionés jungties draudimg, draudima nuo kelionés
atidéjimo, bagazo draudima nuo praradimo ir vélavimo, sporto veiklos ir inventoriaus draudima.
Norédami daugiau suzinoti apie kelioniy draudima, aptarti galimas individualias draudimo salygas ar sudaryti
draudimo sutartj, skambinkite telefonu 1626. Siuo telefonu skambinkite i$ uZsienio +370 52 72 1626.
Draudimo sutartis negalioja, jei buvo sudaryta apdraustajam esant uzsienyje, iSskyrus atvejus, kai ji pradeda
galioti po 7 (septyniy) kalendoriniy dieny po jos sudarymo ir jmokos sumokéjimo.

Atmintiné apdraustajam, atsitikus jvykiui:

MEDICININIY ISLAIDY DRAUDIMAS

Je|gu dél Umaus sveikatos sutrikimo, jvykusio kelionés u25|enyje metu, butinoji medicinos pagalba suteikiama:
ambulatorinéje gydymo jstaigoje (gydant ambulatoriSkai). Siuo atveju i$ karto galite kreiptis Atmintingje
nurodytais telefono numeriais arba uZ suteiktas medicinos paslaugas galima sumokéti paciam. Tuo
atveju i§ gydymo jstaigos reikia gauti medicining paZzyma, kurioje blty nurodyta nustatyta diagnoze,
atlikti tyrimai ir skirtas gydymas bei saskaity ir kvity, patvirtinanciy apmokéjima uz suteiktas medicinos
paslaugas, originalus. Apie jvykj informuoti Mus turite i$ karto, kai tik grjSite i§ kelionés, bet ne véliau kaip
per 7 kalendorines dienas.
stacionarinéje gydymo jstaigoje (gydant stacionariai). Apie tai per 24 valandas bitina pranesti Atmintinéje
nurodytais telefono numeriais.

PraneSant apie jvykj, bltina nurodyti draudimo liudijimo numerj, nukentéjusio asmens vardg, pavarde ir

asmens koda, Salj, kurioje suteikiamas gydymas, gydymo jstaigos pavadinima, fakso ir telefono numer;j, el.

pasto adresa.

NEJVYKUSIOS, NUTRUKUSIOS KELIONES DRAUDIMAS

Suzinojus apie neiSvykima, kelionés nutraukima, per 2 darbo dienas buatina rastu informuoti kelionés
organizatorius, kelionés paslaugy tiekéjus. Taip pat reikia atsiimti priklausancia pagal kelionés sutartj pinigy
suma, atsisakyti biliety ir vieSbuciy rezervacijos.

ASMENS CIVILINES ATSAKOMYBES DRAUDIMAS

Jeigu kelionés metu padaréte Zalg tretiesiems asmenims, nedelsdami kreipkités j specialigsias skubios
pagalbos tarnybas (jei to reikalauja aplinkybés), surinkite jvykio faktg patvirtinancius dokumentus ir apie
jvykj ne véliau kaip per 48 val. telefonu praneskite Mums, o taip pat nukentéjusiam asmeniui pateikite masy
bendrovés kontaktus.
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NELAIMINGY ATSITIKIMY DRAUDIMAS

Jeigu kelionéje patyréte kino suzalojima (traumg), nedelsdami kreipkités j gydymo jstaiga, kur Jums bus
suteikta batinoji medicinos pagalba. IS gydymo jstaigos gaukite pazyma, kurioje bty nurodyta jvykio data bei
nustatyta diagnoze.

BAGAZO DRAUDIMAS

Jeigu JUsy bagaZas prarastas, sugadintas ar uZsienio oro uoste véluoja daugiau kaip 6 val., apie jvykj privalote
nedelsdami pranesti avialinijy atstovui ar kitoms kompetentingoms institucijoms, gauti jvykj patvirtinancius
dokumentus, kuriuose nurodyta jvykio data, faktinis bagazo pristatymo laikas, aplinkybés ir pateikti Mums
turétus nuostolius/i$laidas patvirtinanc€ius mokéjimo dokumentus.

Grjzus i8 kelionés, apie bet kurj jvykj , kuris pagal draudimo sutarties salygas bei pasirinkta draudimo rizika
gali blti pripazintas draudZiamuoju, ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny turite rastu pranesti Mums ir
pateikti jvykj patvirtinancius dokumentus. Apie medicininiy iSlaidy jvykj, dél kurio batinoji medicinos pagalba
apdraustajam teikiama stacionariniu budu sveikatos priezilros jstaigoje arba dél kurio apdraustasis miré,
informuoti Mus turite per 24 valandas, kitais atvejais - i§ karto, kai tik grjSite i$ kelionés, bet ne véliau kaip per
7 kalendorines dienas.

Jei JUs sudaréte draudimo sutartj kito asmens naudai, praSome jj taip pat supazindinti su Siomis draudimo
taisyklémis.
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Kelioniy draudimo salygos
(draudimo risies salygos)

Patvirtinta:

ADB ,Gjensidige"”

Valdybos 2020 m. liepos 21 d. nutarimu.
Salygos jsigaliojo nuo 2020 m. rugpjacio 11 d.

Vartojamos sgvokos

N -

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Mes, arba Draudikas - ADB Gjensidige.

Js, arba Draudéjas - asmuo, sudares draudimo sutart;.

Apdraustasis - draudimo sutartyje nurodytas fizinis asmuo, kurio gyvenime atsitikus draudziamajam
jvykiui draudikas privalo mokéti draudimo iSmoka.

Asistavimo kompanija - kompanija, priimanti ir nagrinéjanti pretenzijas, organizuojanti draudimo sutartyje
numatyty paslaugy suteikima ir jy apmokéjima tiesiogiai paslaugos teikéjui ir veikianti Misy vardu.
UzZsienis - teritorija, nurodyta draudimo liudijime, iSskyrus 3alj, kurios pilietybe apdraustasis turi, ir 8alj,
kurioje jis nuolat gyvena. Nuolat gyvenama Salimi yra laikoma ta Salis, kurioje apdraustasis nuolat arba
daugiausia gyvena ir kurioje moka privalomojo sveikatos draudimo jmokas.

apdraustasis dél imios ligos ar kiino suZalojimo dél nelaimingo atsitikimo kelionés uZsienyje laikotarpiu
kreipési j gydymo jstaiga.

Umi liga - Gmus, netikétas ?mogaus organizmo biklés pakitimas, sukeliantis pavojy sveikatai bei
gyvybei, prasidéjes uzsienyje draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu, ir kuriam pasalinti reikalinga
butinoji medicinos pagalba.

Létiné liga - sveikatos biklé, kuri jau egzistuoja sudarant draudimo sutartj (net jeigu ji buvo neteisingai
diagnozuota arba jos egzistavimas dar ir nebuvo patvirtintas kvalifikuoto gydytojo) ar/ir dél kurios
apdraustasis konsultavosi, gydési ar vartojo vaistus paskutiniy 6 ménesiy laikotarpiu iki sutarties
sudarymo dienos.

Lengvas fizinis darbas - veiksmai, atliekami naudojant lengva fizine jéga (raumeny veiklg) ir reikalaujantys
Sunkus fizinis darbas - veiksmai, atliekami naudojant fizine jéga (raumeny veikla) ir reikalaujantys
padidinty arba dideliy fiziniy pastangy (jskaitant darba su mechanizmais, svorio kélimu, darba aukstyje,
statybose, metalo, medzio apdirbimo, Zemés Ukio srityse ir pan.).

Nelaimingas atsitikimas - netikétas, staigus jvairaus pobidzio iSoriniy jégy poveikis Zmogaus organizmui,
dél kurio apdraustasis patiria kiino suzalojimus, reikalaujancius butinosios medicininés pagalbos.

Kidno suzalojimas - apdraustajam kelionés uZsienyje metu dél staigaus fizinio, cheminio, terminio
aplinkos poveikio jvykes audiniy vientisumo pazeidimas, sukéles jy funkcijy sutrikima.

Batinoji medicininé pagalba - pirmoji skubi medicinos pagalba uzsienio asmens sveikatos prieziuros
jstaigose (ambulatorinése ir stacionarinése) dél kilusios grésmés apdraustojo sveikatai, kurios negalima
atideéti iki to momento, kol apdraustasis grjS j Salj, kurios pilietybe apdraustasis turi arba kurioje jis
nuolat gyvena. Batingja medicinine pagalba néra laikomi pakartotiniai vizitai j gydymo jstaiga dél to
paties susirgimo ar traumos, kuriy metu néra paskiriamas naujas gydymas arba néra koreguojamas jau
paskirtas gydymas. Taip pat vizitai, kuriy metu atliekama tyrimy kontrolé (pvz. atliekamos kontrolinés
rentgenogramos, pateikiami atlikty tyrimy rezultatai ir pan.).

Batinoji odontologiné pagalba - uzsienio gydymo jstaigos gydytojo odontologo teikiama medicinos
pagalba Gmiam danties skausmui numalsinti.

BagaZas - visi nuosavi (t.y. ne iSsinuomoti ar patikéti valdyti) apdraustojo asmeniniai daiktai, kuriuos
apdraustasis veZasi keliaudamas nuosava ar i$sinuomota B, C arba BE kategorijos transporto priemone (t.y.
lengvuoju automobiliu arba lengvuoju automobiliu su priekaba) arba oro transportu (Siuo atveju bagaZzas
turi bati registruotas, atiduotas j oro vezéjo bagaZo skyriy ir iSduotas tai patvirtinantis bagazo kvitas).
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16.

17.
18.

19.

20.
21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Kelionés organizatorius - juridinis asmuo, teikiantis viena ar kelias i$ §iy paslaugy: kelionés organizavimo
paslaugas, apgyvendinimo, pervezimo paslaugas.

VezZéjas - juridinis asmuo, teikiantis keleiviy ir/ ar bagaZo veZimo paslaugas.

VieSasis transportas - tai traukiniy, autobusy, kelty, oro linijy paslaugos, vykdomos pagal vieSai
paskelbta tvarkarast;.

Giminaiciai - apdraustojo sutuoktiniai, tévai, vaikai, jtéviai, jvaikiai, broliai, seserys, marcios, Zentai,
uosviai, podukros, posiniai, seneliai, vaikaiciai, globéjai, globotiniai. Artimi giminaiciai - apdraustojo
sutuoktinis, tévai, vaikai, jtéviai, jvaikiai, globéjai, globotiniai, seneliai, vaikaiciai, broliai, seserys.
Jsigijimo verté - suma, kurig reikia iSleisti, norint jsigyti naujus tos pacios rasies ir kokybés daiktus.
Sportinis inventorius - sporte naudojami jvairts reikmenys, prietaisai, reikalingi sporto treniruotéms,
varzyboms, laisvalaikiui ar Zaidimams, taip pat specialiai tam skirta apranga ir avalyné (pvz. slidinéjimo
batai).

Registruota kelionés sutartis - kelionés bilietai, turizmo paslaugy teikimo sutartis, apgyvendinimo
(pvz. vieSbutyje) paslaugy teikimo sutartis.

Kelioné - iSvykimas i$ Salies, kurios pilietybe apdraustasis turi arba kurioje jis nuolat gyvena, nuvykimas
j galutinj kelionés tikslg ir grjizimas j Salj, kurios pilietybe apdraustasis turi arba kurioje jis nuolat gyvena.
Atskira kelione laikomas apdraustojo iSvykimas i$ Salies, kurioje iki iSvykimo reiso jis praleido daugiau
kaip 48 val.

Kelionés kaina - turizmo paslaugy sutartyje nurodyta bendra kelionés kaina, arba, jei Jis Kelione
organizavote savaranki$kai - kelionés biliety, pervezimo i§/j oro uosta bei apgyvendinimo tiekéjy
paslaugy, transporto priemonés nuomos kaina. | kelionés kaing taip pat jeina i§ anksto apmokéti bilietai
j pramoginius renginius bei ekskursijas.

Vardinis bilietas - apdraustojo vardu iSduotas kelionés bilietas.

MINI variantas - pasirenkamas draudimo apsaugos variantas skirtas tik Lietuvos Respublikos
pilie¢iams, turintiems galiojanc¢ig Europos sveikatos draudimo kortele ir vykstantiems j Europos
Sajungos valstybes.

Stichinénelaimé - ugnikalnioissiverzimas, Zzemés drebéjimas, nuosliauzos, griltys, lavinos, smegduobés,
uraganas, potvynis, sukuriai, stovinCios bangos, cunamis, taiftinas, tornadas, littys, dimai, krusa.
Pandemija - Pasaulio sveikatos organizacijos patvirtintas greitai plintantis, pavojingos sveikatai ar
gyvybei uzkreciamos ligos protrikis keliose valstybése ar kontinentuose.

Lengvatiné draudimo sutartis - sudaryta draudimo sutartis su salyga, kad kiekvienos atskiros kelionés
trukmé yra apribota, pvz. ne ilgesné nei 30 dieny. Si salyga nurodoma draudimo liudijime.

Draudimo sutarties sudarymo tvarka

30.
31.

32.
32.

Prie$ sudarant draudimo sutartj JUs turite pateikti kuo i§samesne informacija apie pageidaujama drausti
kelione, suteikti visg Zinoma informacija apie aplinkybes, galinCias turéti esminés jtakos draudimo
rizikos bei galimy nuostoliy jvertinimui.

Kai draudimo sutartis buvo sudaryta apdraustajam esant uZsienyje, draudimo apsauga jsigalioja
po 7 (septyniy) kalendoriniy dieny nuo draudimo sutarties sudarymo ir jmokos sumokéjimo, bet ne
anksciau nei nurodyta draudimo liudijime (i§skyrus, kai Mes susitaréme kitaip).

Draudimo sutarties sudarymui reikalinga, kad pateiktuméte Mums 8ig informacija:

1. informacijg apie draudziamus asmenis;

32.2.  kelionés mars$rutg (pvz. per Lenkijg vykstama j Vokietijg), kelionés tiksla (pvz. dirbti, mokytis,

atostogauti, slidinéti, nardyti, aktyviai pramogauti, sportuoti, dalyvauti varZzybose ir pan.), vykimo
ypatumus (pvz. keliaujama motociklu, dviraciu);

32.2.  iSvykimo ir grjzimo datas.

33.

34.

35.

Prie$ sudarant draudimo sutartj, Mes turime teise paprasytiJlsy pateikti draudZiamo asmens medicinine
dokumentacija, o )JUs turite pareigg atskleisti Mums visg informacija, susijusig su draudziamo asmens
turimais sveikatos sutrikimais (létinémis ligomis, onkologiniais susirgimais ir pan.).

Dviem ar daugiau asmeny, vykstanciy kartu, gali bati iSduodamas vienas draudimo liudijimas. Draudimo
liudijime draudimo suma nurodoma kiekvienam apdraustajam atskirai. JUs privalote tinkamai pranesti
apdraustajam, nepilnamecio apdraustojo tévams ar globéjams apie sudaryta draudimo sutartj ir Siy
asmeny pareigas, supazindinti su Siomis draudimo taisyklémis ir kitomis sudarytos draudimo sutarties
salygomis.

Sutarus, gali buti sudaromos lengvatinés draudimo sutartys su salyga, kad kiekvienos atskiros kelionés
trukmé bus apribota, pvz. ne ilgesné nei 30 dieny Tai nurodoma draudimo liudijime.
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Draudimo sutarties galiojimas

36. Draudimo sutartis pagal visas rizikas, i§skyrus nejvykusios kelionés bei kelionés atidéjimo draudima,
galioja tik uzsienyje ir jsigalioja apdraustajam iSvykus i$ Salies, kurios pilietybe apdraustasis turi ar
kurioje jis nuolat gyvena, teritorijos, iSvykstant j uZsienj, bet ne anksciau datos, nurodytos draudimo
liudijime. Laikas yra nurodytas Lietuvos laiku.

37. Draudimo sutartis su nejvykusios, nutrukusios kelionés draudimo rizika pradeda galioti ta diena, kai
sumokama draudimo jmoka (pateikiami mokéjima patvirtinantys dokumentai), pasiraSoma registruota
kelionés sutartis (rezervuojami kelionés bilietai, apgyvendinimo, pervezimo paslaugos) ir iSraSomas
draudimo liudijimas. Draudimo apsauga pradeda galioti nuo tos datos, kuri draudimo liudijime nurodoma
kaip draudimo sutarties sudarymo data ir galioja iki apdraustojo iSvykimo | kelione datos, numatytos
kelionés sutartyje ar kituose kelionés dokumentuose, bei kelionés metu.

38. Draudimo sutartis su nejvykusios, nutrikusios kelionés draudimo rizika turi bati pasiradyta likus ne
trumpesniam kaip 14 kalendoriniy dieny laikotarpiui iki kelionés pradZios. Jei kelioné rezervuota likus
trumpesniam kaip 14 kalendoriniy dieny laikotarpiui iki kelionés pradzios, tai nejvykusios, nutrikusios
kelionés draudimo sutartis gali bati pasirasyta per 2 darbo dienas nuo kelionés rezervavimo datos, jei
nesutarta kitaip. Laikotarpis iki kelionés pradZzios, kai galima sudaryti nejvykusios kelionés draudimo
sutartj, negali buti trumpesnis nei 7 dienos.

39. Draudimo apsauga baigiasi apdraustajam grjZus i$ kelionés | 3alies, kurios pilietybe apdraustasis turi ar
kurioje jis nuolat gyvena, teritorijg, bet ne véliau nei draudimo liudijime nurodyta dieng arba lengvatinés
draudimo sutarties atveju - paskutine apriboto laikotarpio diena.

Ka draudZiame (draudimo objektas, draudimo rizikos)

Miisy tikslas pasiilyti draudimo apsauga atitinkancia Jisy kelionés poreikius. Zemiau pateikiame informacija,
kokios iSlaidos kelionés metu gali blti apdraustos.
40. Draudimo objektas - apdraustojo turtiniai interesai, susije su finansiniy nuostoliy atlyginimu dél turéty
nenumatyty islaidy vykstant j uzsienj ar kelionés metu.
41. Jusy pasirinkimu galime apdrausti kelionés finansinius nuostolius, susijusius su:
« medicininémis iSlaidomis;
nelaimingu atsitikimu;
neiSvykimu j kelioneg, kelionés nutrakimu;
kelionés jungties praradimuy;
kelionés atidéjimuy;
kelionés dokumenty praradimu;
bagazo vélavimu, sugadinimu, praradimu;
asmens civiline atsakomybe;
sporto veikla ir/ar sporto inventoriaus vélavimu ir/praradimu.
Draudimo apsauga pagal draudimo sutartyje nustatytg apimtj galioja tik dél draudimo riziky, kurios
nurodytos draudimo liudijime.

Bendri nedraudziamieji jvykiai (Zemiau iSvardinti
nedraudziamieji jvykiai taikomi visoms draudimo rizikos)

Primename, kad ne visais atvejais Mes iSmokame draudimo iSmoka. Kad draudimas atitikty Jasy likescius,
informuojame Jus, kas yra nedraudziamieji jvykiai, galiojantys visoms draudimo rizikoms, kuomet draudimo
iSmoka nebus iSmokama.

42. Mes neatlyginame finansiniy nuostoliy, tiesiogiai ar netiesiogiai atsiradusiy:

42.1. dél karo, agresijos, karinio pobidZio veiksmy (nepriklausomai nuo to, ar buvo paskelbtas karas, ar
ne), pilietinio karo, maisto, revoliucijos, sukilimo, streiko, boikoto, vidaus neramumy, pasiekusiy
sukilimo, karinés arba neteisétos jégos panaudojimo masta, bei bet kokio pobidzio masinio
naikinimo ginklo panaudojimo ar panasiy jvykiy bei kity nenugalimos jégos pvz. Zemés drebéjimo,
force majeure situacijy atvejais.

Masinio naikinimo ginklais yra laikomi biologiniai, radiologiniai, branduoliniai ir cheminiai ginklai, kuriais
siekiama visiSkai sunaikinti arba padaryti itin didele Zala gyvy organizmy, jskaitant ir Zmones, skaiciui;
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42.2.  dél bet kokio pobldZio teroristinio iSpuolio, iSskyrus Kelioniy draudimo salygy 45.10. punkta.

Terorizmo savoka reiSkia pavojaus daugelio Zmoniy gyvybei ar sveikatai sukélimg, panaudojant
arba grasinant panaudoti jéga (pvz.: sprogdinant, padegant ir pan.), siekiant politiniy, religiniy,
ideologiniy ar etniniy tiksly, taip pat turint tikslg paveikti ar jpbauginti vyriausybe ir/ar visuomene
ar jos dalj. Terorizmo iSpuoliais laikomi veiksmai, kuriuos atitinkama valdZia patvirtino ar paskelbé
terorizmo iSpuoliais;

42.3.  dél apdraustojo dalyvavimo masiniuose neramumuose, sukilimuose, riausése, kare, tarnybos bet

kokiose uzsienio karinése pajégose ar formuotése;

42.4.  apdraustajam tiesiogiai ar netiesiogiai, jskaitant ir teroristinio iSpuolio metu, nukentéjus

dél jonizuojancios spinduliuotés ar radioaktyviojo uzter§Simo arba dél bet kokio sprogstamo
branduolinio miSinio ar komponento radioaktyviy, toksiniy, sprogstamy ir kity pavojingy savybiy
poveikio;

42.5.  dél apdraustojo savizudybés, bandymo nusiZzudyti ar kity tyciniy apdraustojo veiksmy, neveikimo,

uztraukiancio administracine, civiline ir baudZiamajg atsakomybe, taip pat jvykiai, atsitike
apdraustajj sulaikant jtarus Siais veiksmais, ir jvykiai, jvyke laisvés atémimo vietose;

42.6. jeiapdraustasis prie$jvykj, jvykio metu arbai$ karto po jvykio (iki 12 valandy) svaiginosi alkoholiu (tg

virijo 0,4 promilés), toksinémis, narkotinémis ar kitomis psichikg veikian¢iomis medziagomis,
arba vartojo stipriai veikiancius vaistus be atitinkamo gydytojo paskyrimo, jei nesutarta kitaip.
Alkoholio ar narkotiniy medzZiagy vartojimas i$ karto po jvykio yra laikomas, kad ir jvykio metu
apdraustasis buvo neblaivus ar apsvaiges;

42.7. kai apdraustasis alkoholinio, narkotinio, toksinio apsvaigimo busenoje irfar neturédamas

atitinkamos kategorijos galiojancio vairuotojo pazyméjimo valdé bet kurig savaeige transporto
priemone ar kita savaeigj mechanizma, turintj vidaus degimo arba elektros variklj, taip pat
perdavé valdyma asmeniui, esan¢iam alkoholinio, narkotinio, toksinio apsvaigimo blsenoje arba
neturin¢iam atitinkamos kategorijos galiojancio vairuotojo pazyméjimo. Siais atvejais apdraustojo
apsvaigimas vertinamas pagal jvykio Salyje galiojancius jstatymus;

42.8.  kai apdraustasis keliauja, neatsizvelgdamas j gydytojo rekomendacijas;
42.9.  dél Pandemijos;
42.10. dél valstybés valdZios institucijy (muitinés, policijos ir pan.) apdraustojo ar jo bagaZzo sulaikymo,

bagaZzo konfiskavimo ar sunaikinimo;

42.11. délasmeny, nuo kuriy priklauso kelionés planai, neteiséty ar uZtraukianciy administracine, civiline

ir/ar baudZiamaja atsakomybe veiksmy, taip pat dél netinkamai suteiktos paslaugos, susijusios su
apdraustojo kelione, dél bet kokiy paslaugy teikéjy, kelionés agentury, kelionés organizatoriy, per
kuriuos uZsakoma kelioné, klaidy;

42.12. dél nepalankiy oro salygy (i8skyrus medicininiy i$laidy draudimg, nelaimingy atsitikimy draudima,

43.

kelionés jungties draudima).

Mes neatlyginame finansiniy nuostoliy, atsiradusiy ne draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu, dél
riziky, nenumatyty draudimo sutartyje, delspinigiy ir kity apdraustojo iSlaidy, atsiradusiy dél laiku
nesuteiktos informacijos, nepateikty dokumenty, o taip pat jei finansiniai nuostoliai néra jrodyti
dokumentais (gydytojo pazyma, saskaitos, nedarbingumo paZyméjimas, nelaimingo atsitikimo aktas,
mirties liudijimas, jvykj patvirtinantis vezéjo rastas, vezéjo ratas dél nuostoliy kompensavimo ir pan.).
Mes neatlyginame finansiniy nuostoliy, jei juos pilnai kompensavo kiti asmenys (pvz., draudimo ar kitos
bendrovés, valstybiné ligoniy kasa ir kt.) . Jvykus draudZiamajam jvykiui ir nustacius, kad dél tos pacios
rizikos JUs esate sudares draudimo sutartis daugiau nei su viena draudimo bendrove, draudimo iSmoka
kiekviena draudimo bendrové moka proporcingai draudimo sutartyje nurodytai draudimo sumai, taciau
Musy ir kity draudimo bendroviy iSmokamos draudimo iSmokos negali virSyti Zalos dydZio.

Draudimo sutartyje gali bati numatyti papildomi nedraudZiamieji / draudziamieji jvykiai.

Medicininiy iSlaidy draudimas

44,

Draudziamieji jvykiai ir apmokamos islaidos.

DraudZiamasis jvykis yra apdraustojo kreipimasis j gydymo jstaiga uzsienyje ar jo mirtis dél atsitiktinio
kdno suzalojimo ir/ar netikéto Gmaus sveikatos sutrikimo, kuriy pirmieji simptomai, keliantys grésme
apdraustojo gyvybei bei reikalaujantys buatinosios medicinos pagalbos, atsirado draudimo sutarties
galiojimo laikotarpiu apdraustajam esant uzsienyje, iSskyrus jvykius, iSvardintus Siy Kelioniy draudimo
salygy 42, 43, 51 ir 52 punktuose.
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45. NevirSydami draudimo sumos, Mes apmokame apdraustojo iSlaidas uzsienyje dél:

45.1.
45.2.

45.3.
45.4.

45.5.

45.6.

45.7.

batinosios medicinos pagalbos ambulatoringje ir/ar stacionarinéje gydymo jstaigoje;
medikamenty, tvarstymo bei fiksavimo medziagy jsigijimo, paskyrus gydytojui ir reikalingy
apdraustojo gydymui. Be gydytojo paskyrimo uz uZsienyje gali bati jsigyjami batini vaistai ar
medicininés priemonés iki 25 EUR sutarties galiojimo metu (pvz. skausmo mazinimui ir pan.). Si
salyga netaikoma MINI draudimo variantui bei jei draudimo sutartyje nurodyta teritorija - Lietuva;
bitinosios odontologinés pagalbos, nevirSijant 200 EUR per visa draudimo laikotarpj;

skubios medicininés pagalbos néstumo ar gimdymo komplikacijos atveju (t.y. vieng gydytojo
konsultacijg ir su tuo susijusj transportavima iki ligoninés), bet ne daugiau kaip 300 EUR per visg
draudimo laikotarpj;

medicininiu pozZiliriu neatidéliotino transportavimo medicininiu transportu (jskaitant ir oro
transportg) ar vieSuoju autotransportu, taksi, metro (kai yra iduotas vezimo bilietas) iki
artimiausios gydymo jstaigos;

grizimo i§ gydymo jstaigos j vieSbutj vieSuoju autotransportu, taksi, metro (kai yra iSduotas
veZimo bilietas), kai apdraustajam buvo suteikta batinoji medicininé pagalba, tolimesnis gydymas
nereikalingas ir jis gali testi keliong, bet ne daugiau kaip 50 EUR per visg draudimo laikotarpj.
medicininio repatrijavimo j Salj, kurios pilietybe apdraustasis turi arba kurioje jis nuolat gyvena.
Siy i$laidy bdtinuma Mes turime patvirtinti rastu. Jei medicininis perveZimas organizuotas rastu
nesuderinus su Mumis, tai sprendima dél medicininio pervezimo batinumo ir iSlaidy apmokéjimo
vienareikSmiskai priimame Mes, jvertine jvykio aplinkybes. Teigiamo spendimo atveju, Mes
atlyginsime minimalaus dydZio iSlaidas, uz kurias bitume galéje suorganizuoti medicininj
pervezima. ISlaidos apmokamos tik Siais atvejais:

45.7.1. jeiapdraustasis transportuojamasi$ uZsienio stacionarinio gydymo jstaigosj $alj, kurios pilietybe

apdraustasis turi arba kurioje jis nuolat gyvena, tolimesniam stacionariniam gydymui, su salyga,
kad apdraustasis stacionariniam gydymui j ligonine guldomas ne véliau kaip per 14 kalendoriniy
dieny nuo grjzimo j Salj, kurios pilietybe apdraustasis turi arba kurioje jis nuolat gyvena. Siuo
atveju prie medicininio repatrijavimo iSlaidy yra priskiriamos ir draudZiamojo jvykio atveju
apmokamos lydin¢io asmens sveikatos prieZilros specialisto (specialisty) palydos kelionés
iSlaidos, kai toks lydéjimas yra bitinas medicininiu pozidriu.

45.7.2. jei apdraustasis transportuojamas i§ uZsienio stacionarinio gydymo jstaigos j Salj, kurios

45.8.

45.9.

45.10.

45.11.

pilietybe apdraustasis turi arba kurioje jis nuolat gyvena, tolimesniam ambulatoriniam gydymui
(reabilitacinis, sanatorinis gydymas $iame punkte néra laikomas ambulatoriniu gydymu),
su salyga, kad apdraustasis | gydymo jstaiga dél to paties jvykio kreipiasi ne véliau kaip per
5 kalendorines dienas nuo grjzimo j 8alj, kurios pilietybe apdraustasis turi arba kurioje jis nuolat
gyvena. Siuo atveju apmokami ekonominés klasés bilietai arba i$laidos kurui (tais atvejais,
kai vykstama specialiai parveZzti apdraustsgjj), bet ne daugiau kaip 300 EUR per visa draudimo
laikotarpj.
apdraustojo grjzimo j Salj, kurios pilietybe turi arba kurioje jis nuolat gyvena, iSlaidas, kai dél
draudZiamojo jvykio prarandama galimybé grjzti i§ anksto suplanuota ir apmokéta transporto
priemone. Apmokama 50% pagrjsty iSlaidy, bet ne daugiau kaip 300 EUR per visg draudimo
laikotarpj. Siy i$laidy batinuma Mes turime patvirtinti rastu.
apdraustojo palaiky transportavimo j Salj, kurios pilietybe apdraustasis turi arba kurioje jis nuolat
gyvena, arba jy nevirsijandiy laidojimo ar kremavimo paslaugy uZsienyje, apdraustajam uzZsienyje
mirus dél draudZiamojo jvykio. Siy i$laidy bGtinuma Mes turime patvirtinti rastu. Jei apdraustojo
palaiky transportavimas organizuotas rastu nesuderinus su Mumis, tai Mes atlyginsime minimalaus
dydzio i$laidas, uz kurias bitume galéje suorganizuoti apdraustojo palaiky transportavima.
teroristinio iSpuolio metu, iSskyrus atvejus kai panaudojamas masinio naikinimo ginklas,
apdraustajam patyrus kino suzalojima arba mirus apmokamos skubios medicininés pagalbos,
medicininio repatrijavimo bei apdraustojo palaiky transportavimo iSlaidos, nevirSijancios
10 000 EUR per visa draudimo laikotarpj.
lydin¢io asmens kelionés, apdraustgjj transportuojant tolimesniam stacionariniam arba
ambulatoriniam gydymui (reabilitacinis, sanatorinis gydymas $iame punkte néra laikomas
ambulatoriniu gydymu) | $alj, kurios pilietybe apdraustasis turi arba kurioje jis nuolat gyvena,
nevirsijant léktuvo ekonominés klasés biliety j abi puses kainos, nakvynés ir pragyvenimo islaidy
iki 100 EUR u? para, bet ne daugiau kaip uz 10 pary. Siy i$laidy batinuma Mes turime patvirtinti
rastu. Jei apie jvykj ir lydinCio asmens butinuma, JUs pranesite jau po fakto, tai sprendima del
lydin¢io asmens batinumo ir iSlaidy apmokéjimo vienareikSmiskai priimame Mes, jvertine jvykio
aplinkybes.
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45.12. apdraustojo vaiky iki 16 mety amzZiaus, likusiy be suaugusiy prieziGros dél tévy (jtéviy, globéjy)

amios ligos, kiino suzalojimo ar mirties uzsienyje, parvezimo j Salj, kurios pilietybe apdraustasis
turi arba kurioje jis nuolat gyvena. Apmokamos jgalioto asmens nakvynés ir pragyvenimo iSlaidos
iki 100 EUR uz para uZsienyje prizidrint vaika, bet ne daugiau kaip uz 5 paras, o taip pat treciojo
asmens kelionés i$laidos, nevirijant léktuvo ekonominés klasés biliety j abi puses kainos. Siy
iSlaidy batinuma Mes turime patvirtinti rastu. Jei apie jvykjir jgalioto asmens batinuma Jis pranesite
jau po fakto, tai sprendima dél jgalioto asmens batinumo ir iSlaidy apmokéjimo vienareikSmiskai
priimame Mes, jvertine jvykio aplinkybes.

45.13. apdraustojo iki 16 mety amZiaus pagrjstas vieSbucio (iki 50 EUR uz parg, bet ne daugiau kaip uz

5 paras) ir grjizimo j $alj (iki dviejy ekonominés klasés léktuvo biliety), kurios pilietybe apdraustasis
turi arba kurioje jis nuolat gyvena, iSlaidas, patirtas apdraustojo ir vieno suaugusiojo, kuris pagal

kartu su apdraustuoju, dél apdraustojo sveikatos buklés.

45.14. batinas bei pagrjstas telefoniniy pokalbiy iSlaidas, susijusias su draudZiamuoju jvykiu, skambinant

46.
47.

48.

49.

50.

51.

Mums, | gydymo jstaiga ar asistavimo kompanijg, nevirSijant 50 EUR per visg draudimo sutarties
galiojimo laikotarpj.
Visais atvejais pirmiausia apmokame butinosios medicinos pagalbos islaidas.
Apdraustasis turéty pagal galimybes naudotis valstybiniy medicininiy tarnyby paslaugomis. Gydyma
reikéty rinktis tokio lygio, kuris yra numatytas toje $alyje privalomuoju socialiniu/sveikatos draudimu
apdraustiems asmenims.
Jei apdraustasis pasirinko MINI varianta (tai pazyméta draudimo liudijime), Mes apmokésime batinosios
medicininés pagalbos iSlaidas, gydytojo paskirty medikamenty, tvarstymo bei fiksavimo medziagy
jsigijimo iSlaidas tik jei buvo kreiptasi j uZsienio gydymo jstaigas, priklausancias valstybinei sveikatos
apsaugos sistemai (kuriose galioja Europos sveikatos draudimo kortelé) ir tik ta dalimi, kurios neprivalo
apmoketi Valstybiné ligoniy kasa.
Jei dél sveikatos buklés apdraustojo grjzimas ar transportavimas j 3alj, kurios pilietybe apdraustasis
turi arba kurioje jis nuolat gyvena, nejmanomas, sutarties galiojimas Siam sveikatos sutrikimui gydyti
gali buti pratesiamas ne ilgesniam kaip 20 kalendoriniy dieny laikotarpiui. Sprendima dél sutarties
pratesimo vienareikSmiskai priimame Mes ir tai turime patvirtinti rastu.
Visi Siame skyriuje iSvardinti jvykiai laikomi draudZiamaisiais, jei jie atsitiko uZsienyje draudimo sutarties
galiojimo laikotarpiu ir teritorijoje, nurodytoje draudimo liudijime.

Nedraudziamieji jvykiai ir neapmokamos islaidos.
Mes neatlyginsime iSlaidy, patirty dél jvykiy, nurodyty Siy Kelioniy draudimo salygy 42 ir 43 punktuose,
bei jvykiy, kurie jvyko (i8skyrus atvejus, kai draudimo liudijime numatyta kitaip):

51.1.  apdraustajam dirbant apmokama lengvg ir/ar sunky fizinj darbg;
51.2.  dirbant laivy, léktuvy jguly nariais;
51.3.  skraidant bemotoremis skraidymo priemonémis, lengvaisiais skraidymo aparatais, motorinémis

skraidyklémis, parasparniais;

51.4.  déltarnybos bet kokiose ginkluotose irfar karinése pajégose ar formuotése bei karo zonose;
51.5.  dalyvaujant oficialiose sporto treniruotése art3a varzybose;
51.6. uzsiimant pavojinga gyvybei veikla / sportu. Siame punkte vartojama sgvoka "pavojinga gyvybei

52.

veikla [ sportas" apima keliones dvira&iu (kai planuojamos kelionés trukmé ilgesné nei dvi dienos),
vairavima ir vaziavima motociklu, kurio galingumas virsija 35 kW, keturraciu, kartingu, kalny dviraciu,
ekstremaly dviraciy sporta (BMX, MBT ir pan.), virazy ir/ar triuky atlikima riedlente ar riedudiais, visas
kovines sporto rusis, auto - moto sportg, skraidyma pramogai keleivio vietoje, parasiutizma, Suolius
su guma, Suolius j vandenj i$ aukscio, vandens slides, nardyma didesniame nei 30 m gylyje, alpinizma,
laipiojima uolomis, kalny Zygius, kalny slidinéjima, snieglenciy, rogiy sporta, kalny safarj, medziokle,
buriavima atviroje jlroje, Zvejyba i$ laivo atviroje juroje, jégos aitvarus, raftingg, speleologija,
jodinéjima, dalyvavima idvykose ar ekspedicijose j ekstremaliy klimato salygy vietoves (pvz., poliariné
zona, dykuma, dZiunglés, atvira jara (i8skyrus kruizines keliones)) ir kitas ekstremalaus sporto $akas,
nepriklausomai nuo to, ar tai yra individualus uZsiémimas, ar laisvalaikio ir/ar bet kokio kito laiko
praleidimo forma, ar organizuoti uzsiémimai, treniruotés, varzybos.

Atvira jura laikoma, kai atstumas nuo kranto yra daugiau kaip 1 kilometras.

Neapmokame islaidy, susijusiy su:

52.1.  gydymu ir diagnostika sveikatos sutrikimy, kurie buvo (ar galéjo bati) Zinomi ir/ar prasidéjo prie$

jsigaliojant draudimo sutarciai (nesvarbu, ar jie buvo gydomi, ar ne), sveikatos sutrikimais dél jgimty ir/
ar létiniy ligy irfar jy padméjimy gydymu. I1$skyrus atvejus, kai ligos paiméjimo negalima buvo tikétis,
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52.2.

52.3.

52.4.
52.5.
52.6.
52.7.
52.8.

52.9.

52.10.
52.11.
52.12.
52.13.
52.14.

52.15.

52.16.

52.17.

52.18.

52.19.
52.20.
52.21.

remiantis medicinine praktika bei dél to kyla grésmé apdraustojo gyvybei - atlyginamos tik batinos
ir neatidéliotinos gydytojo pagalbos, pasalinant stiprius skausmus ar gelbstint apdraustojo gyvybe,
iSlaidos (3iuo atveju nurodyty iSlaidy batinumg Mes turime patvirtinti rastu. Nesuderinus rastu su
Mumis, sprendima dél i$laidy apmokeéjimo vienareikdmiskai priimame Mes, jvertine jvykio aplinkybes);
medicinos pagalba, kuri buvo kelionés tikslu, ar gydymo kursu, pradétu iki draudimo sutarties
jsigaliojimo dienos;
gydymu, virSijanciu buting medicinine pagalbg, paslaugomis, kurios néra batinos pagal medicinines
indikacijas arba apdraustojo sveikatos buklé pageréjo tiek, kad jis pats, lydimas kito asmens arba
medicinos personalo toliau gydytis galéjo grjzti j Salj, kurios pilietybe turi ar kurioje nuolat gyvena,
o taip pat néra paskirtos gydytojo ir/arba nepatvirtintos dokumentais;
patologiniais kauly lGZiais, organy (jy funkcijy) netekimu dél jgimty ar jgyty organizmo trikumy, traumy
per ligos sukeltus priepuolius, ty ligy (pvz. epilepsija) ir dél jy buvusiy traumy padariniy gydymu;
onkologinémis ligomis ir onkologiniais susirgimais, jy diagnostika ir gydymu, neatsizvelgiant j ligos
stadijg;
diabetu, epilepsija, Siy ligy diagnostika ir gydymu, neatsizvelgiant j ligos stadijg;
psichikos sutrikimais, psichinémis ir nervy ligomis, reaktyvinémis busenomis, psichinémis traumomis;
protezy, akiniy, klausos aparaty ir kity pagalbiniy priemoniy (i8skyrus ramentus, langetes) pirkimu
bei taisymu;
konsultacijomis ir tyrimais, susijusiais su néStumu, nepriklausomai nuo jo termino, gimdymu,
pogimdymine gimusiy vaiky prieZitira, néStumo nutraukimu, visais sveikatos sutrikimais, susijusiais
su néstumu, jo nutraukimu ir gimdymu (i8skyrus iSlaidas, numatytas iy Kelioniy draudimo salygy
45 4. punkte);
ApS|lankyma| gydymo jstaigoje néra kompensuojami jeigu:
krepiamasi dél né$tumo sukelty simptomy, tokiy kaip: pykinimas, vémimas, pakraujavimas/
iSskyros i$ lyties organy, pakilusi kiino temperatira, daZznesné Sirdies veikla, pilvo, galvos ir
kraty skausmai, bendras silpnumas, oro trukumas atsirades dél padidéjusios pilvo apimties,
padaznéjes Slapinimasis, pakite kraujo tyrimai ir kita (galioja ir tais atvejais, kai nebuvo Zzinoma
apie néstuma, galutinis sprendimas priimamas jvertinus medicininius dokumentus);
atliekamas periodinis néStumo biklés iStyrimas, sekimas ir stebéjimas;
néra nustatoma vaisiaus irfar motinos gyvybei pavojinga néstumo/gimdymo komplikacija,
reikalaujanti skubaus ir neatidéliotino gydymo;
lytiniu keliu plintanciy ligy bei sveikatos sutrikimy, atsiradusiy dél iy ligy diagnostika ir gydymu;
grybeliniy ligy bei sveikatos sutrikimy, atsiradusiy del Siy ligy, diagnostika ir gydymu;
apdraustojo klno suzalojimu, liga, mirtimi, jei tai susije su Zmogaus imunodeficito virusine
infekcija (ZIV, tarp jy AIDS, taip pat bet kuriais kitais su tuo susijusiais mutaciniais pakitimais ar
variacijomis);
plastinémis - estetinémis operacijomis bei protezavimu (jskaitant danty protezavimga ir regos
korekcija);
odontologiniu gydymu, iSskyrus danty skausmo malSinimo, skausmo Saltinio Salinimo iSlaidas,
nevirSijancias 200 Eur;
medicininio repatrijavimo | Salj, kurios pilietybe apdraustasis turi arba kurioje jis nuolat gyvena,
iSlaidomis, jei apdraustajam reikalinga batinoji medicinos pagalba buvo suteikta uzsienyje ir
tolimesnis stacionarinis ar ambulatorinis gydymas Salyje, kurios pilietybe apdraustasis turi arba
kurioje jis nuolat gyvena, néra reikalingas;
tolesnio gydymo iSlaidomis, apdraustajam atsisakius grjzti j Salj, kurios pilietybe apdraustasis turi
arba kurioje jis nuolat gyvena, jei, draudiko nuomone, apdraustojo sveikatos biklé tai leidzia;
vizitais | gydymo jstaigg dél to paties susirgimo ar traumos, kuriy metu néra paskiriamas naujas
gydymas arba néra koreguojamas jau paskirtas gydymas. Taip pat su vizitais, kuriy metu atliekama
tyrimy kontrolé (pvz. atliekamos kontrolinés rentgenogramos, pateikiami atlikty tyrimy rezultatai
ir pan.);
gydymu netradiciniais (oficialios medicinos nepripaZjstamais) metodais, homeopatiniais
preparatais, gydymu medicinos jstaigoje, neturindioje atitinkamos licencijos, ar gydymu asmens,
neturinCiu teisés verstis Sia veikla;
apdraustojo gydymu ar slauga, kurj atlieka apdraustojo giminaiciai;
apdraustojo kino ieSkojimo islaidas;
dél draudZiamojo jvykio gydytojo nepaskirty vaisty ir medicininiy priemoniy pirkimu, iSskyrus
bdtiny vaisty ar medicininiy priemoniy jsigijima uzsienyje iki 25 EUR sutarties galiojimo metu
(pvz. skausmo mazinimui ir pan.);
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52.22.

52.23.
52.24.
52.25.
52.26.
52.27.

52.28.

medicinine reabilitacija ir atstatomuoju gydymu, fizioterapija, gydymusi sanatorijose, poilsio na-
muose ir kitose panasios paskirties jstaigose, papildomu mokesciu uz pagerintas komforto salygas
(pvz."liuks" tipo palata ir pan.);

dezinfekcija, profilaktine vakcinacija, medicinine ekspertize ir laboratoriniais tyrimais, nesusijusiais
su apdraustojo liga ar kiino suzalojimu dél draudziamojo jvykio;

kai apdraustasis susirgo ligomis, nuo kuriy nepasiskiepijo pries kelione, vykdamas j Salis, kuriose
Uzkreciamy ligy ir AIDS centras rekomenduoja imunoprofilaktika;

gydymu ir medikamenty jsigijimu Salyje, kurios pilietybe apdraustasis turi ar kurioje jis nuolat
gyvena;

neturtine Zala ar iSlaidomis, nesusijusiomis su medicininés pagalbos teikimu;

gydymo stacionarinéje asmens sveikatos priezilros jstaigoje, medicininio transportavimo j Salj,
kurios pilietybe apdraustasis turi arba kurioje jis nuolat gyvena, apdraustojo palaiky transportavimo
ar laidojimo iSlaidomis, jei tam nebuvo gautas Msy rastiskas sutikimas;

iSlaidy, kurias privalo apmokeéti Valstybiné ligoniy kasa, iSlaidy uZsienio gydymo jstaigose, iSlaidy
uz gydytojo paskirtus medikamentus, tvarstymo bei fiksavimo medziagas, kai buvo kreiptasi j
valstybinei sveikatos apsaugos sistemai nepriklausancias gydymo jstaigas, jei buvo pasirinktas
MINI draudimo variantas arba jei draudimo sutartyje nurodyta teritorija - Lietuva.

Apdraustojo ar jo jgalioto asmens pareigos, atsitikus jvykiui.
53. Apdraustasis arba jo jgaliotas asmuo Umios ligos ar kiino suZalojimo atveju privalo:

53.1.

53.2.

53.3.

per 24 valandas telefonu pranesti Mums arba asistavimo kompanijai apie jvykj, dél kurio batinoji
medicinos pagalba apdraustajam teikiama stacionariniu bidu sveikatos prieZitros jstaigoje ar dél
kurio apdraustasis miré, iSskyrus atvejus, kai to padaryti nejmanoma dél apdraustojo sveikatos
blklés ir néra kam suteikti informacija apie jvykj. Kitais atvejais - grjZus i$ kelionés, bet ne véliau
kaip per 7 kalendorines dienas rastu patvirtinti draudziamojo jvykio aplinkybes. Jei apdraustasis ar
jo jgaliotas asmuo §j terming praleidzia be pateisinamos priezasties ir dél to Mes arba asistavimo
kompanija prarandame galimybe tiesiogiai derétis su gydymo jstaiga dél teikiamy paslaugy kainos,
draudimo iSmoka galime mazinti 20%;
per 30 dieny, grjZus i$ kelionés, pateikti mums Siuos dokumentus, iSskyrus atvejus, kai to padaryti
negalima dél pateisinamy priezasciy:
- apdraustojo ar jo jgalioto asmens rastiska prasyma iSmokéti draudimo iSmoka su jvykio
aplinkybiy aprasymu;
draudimo liudijimg;
uzsienio gydymo jstaigy saskaity, patvirtinty gydytojo parasu ir antspaudu, bei kvity,
patvirtinanciy saskaity apmokéjima originalus. Saskaitose turi bati nurodyta paciento vardas,
pavardé, gydymo trukmé, jvykio data, kreipimosi | gydymo jstaiga data, diagnozé, suteikty
medicininiy paslaugy apraSas, kiekvienos suteiktos paslaugos kaina ir bendra suteikty
paslaugy kaina. Mums pareikalavus 8iy dokumenty vertimus j valstybine kalba. Vertimy iSlaidos
nekompensuojamos;
uzsienio gydymo jstaigy medicininius dokumentus (pazymas, i$radus), kuriuose nurodyta
paciento vardas, pavardé, gydymo trukme, kreipimosi | gydymo |jstaigg data, diagnozé,
suteikty medicininiy paslaugy apraas (jei 8i informacija néra nurodyta uzsienio gydymo jstaigy
saskaitose). Mums pareikalavus $iy dokumenty vertimus | valstybine kalba. Vertimy i$laidos
nekompensuojamos;
apdraustajam mirus - gydytojo paZyma apie mirties priezastj, mirties liudijima ar notariskai
patvirtintg mirties liudijimo kopijg, palaiky vezimo ar laidojimo (kremavimo) uZsienyje saskaity
originalus ir kvitus, patvirtinancius saskaity apmokejima;
uzsienio gydymo jstaigy receptus vaistams ir kvitus, jrodancius apmokéjima. Mums pareikalavus
$iy dokumenty vertimus j valstybine kalba. Vertimy iSlaidos nekompensuojamos;
apmokant papildomas paslaugas, numatytas draudimo sutartyje, bltina pateikti iSlaidas
patvirtinancius ir jy pagrjstuma jrodancius dokumentus, kuriy pareikalauja draudikas;
lengvatinio draudimo atveju ar Mums pareikalavus kelionés trukme jrodancius dokumentus
(kelionés bilietus, komandiruotés jsakyma, kt.);
telefoniniy pokalbiy islaidas patvirtinanc¢ius dokumentus;
kitg informacija ir dokumentus, reikalingus draudziamojo jvykio faktui patvirtinti arba reikalingus
jvykio administravimo procese nustatant jvykio aplinkybes (policijos pazyma ir pan.);
vykdyti Misy arba asistavimo kompanijos nurodymus, susijusius su draudziamuoju jvykiu, kitu
atveju iSmoka gali bati mazinama 20%;
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53.4.

53.5.

53.6.

Mums pareikalavus, atlikti papildomus medicininius tyrimus, susijusius su jvykiu. ISlaidas uz Siuos
tyrimus apmokame Mes;

leisti Mums ar ekspertams, veikiantiems Musy vardu, susipaZinti su visa medicinine dokumentacija
ir informacija apie apdraustojo sveikatos bukle;

suteikti Mums jgaliojima gauti i$ treciyjy asmeny (gydytojy, ligoniniy, sveikatos tarnyby ir kt.) ir
valstybés institucijy informacijg apie ankstesnes, dabartines ir iki draudimo apsaugos pasireiSkusias
apdraustojo ligas, nelaimingy atsitikimy pasekmes ar jgytus organizmo trukumus, taip pat apie
visas sudarytas draudimo sutartis.

Nelaimingy atsitikimy draudimas

54. Draudziamieji jvykiai:

54.1.

54.2.

54.3.

apdraustojo kino suzalojimai dél nelaimingo atsitikimo uzZsienyje, numatyti “Draudimo iSmoky,
mokamy suZzalojimo/nejgalumo atvejais, apskaiciavimo lenteléje” (priedas Nr. 1);

apdraustojo nejgalumas, atsirades dél uzsienyje jvykusio nelaimingo atsitikimo bei nustatytas
ir patvirtintas Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos;

apdraustojo mirtis dél uZsienyje jvykusio nelaimingo atsitikimo.

55. Nedraudziamieji jvykiai yra jvykiai, nurodyti 8iy Kelioniy draudimo salygy 42 ir 43 punktuose, bei jvykiai:

55.1.

55.2.

jvyke dél nervy ir psichikos ligy: apopleksijos, epilepsijos ar kity spazminiy priepuoliy metu
(draudimo apsauga islieka, jei $iy sutrikimy ar priepuoliy prieZastis yra nelaimingas atsitikimas,
numatytas Siose taisyklése);

kurie jvyko (i8skyrus atvejus, kai draudimo liudijime numatyta kitaip):

55.2.1. apdraustajam dirbant apmokama lengva ir/ar sunky fizinj darbg;
55.2.2. dirbant laivy, léktuvy jguly nariais;
55.2.3. skraidant bemotorémis skraidymo priemonémis, lengvaisiais skraidymo aparatais, motorinémis

skraidyklémis, parasparniais;

55.2.4. dél tarnybos bet kokiose ginkluotose ir/ar karinése pajégose ar formuotése bei karo zonose;
55.2.5. dalyvaujant oficialiose sporto treniruotése a[ba varzybose;
55.2.6. uZsiimant pavojinga gyvybei veikla / sportu. Siame punkte vartojama sgvoka “pavojinga gyvybei

55.3.

55.4.

55.5.

55.6.

55.7.

55.8.
55.9.

veikla / sportas” apima keliones dviraciu (kai planuojamos kelionés trukmé ilgesné nei dvi dienos),
vairavima ir vaziavima motociklu, kurio galingumas virsija 35 kW, keturraciu, kartingu, kalny dviraciu,
ekstremaly dviraiy sportg (BMX, MBT ir pan.), virazy ir/ar triuky atlikimg riedlente ar riedudiais,
visas kovines sporto rasis, auto - moto sportg, skraidyma pramogai keleivio vietoje, parasiutizma,
Suolius su guma, Suolius j vanden; i$ aukscio, vandens slides, nardyma didesniame nei 30 m gylyje,
alpinizma, laipiojimg uolomis, kalny Zygius, kalny slidinéjima, snieglenciy, rogiy sporta, kalny
safarj, medziokle, buriavima atviroje juroje, Zvejyba is laivo atviroje jlroje, jégos aitvarus, raftinga,
speleologija, jodinéjima, dalyvavima iSvykose ar ekspedicijose j ekstremaliy klimato salygy vietoves
(pvz., poliariné zona, dykuma, dZiunglés, atvira jara (i8skyrus kruizines keliones)) ir kitas ekstremalaus
sporto $akas, nepriklausomai nuo to, ar tai yra individualus uZsiémimas, ar laisvalaikio ir/ar bet kokio
kito laiko praleidimo forma, ar organizuoti uzsiémimai, treniruotés, varzybos.

Atvira jUra laikoma, kai atstumas nuo kranto yra daugiau kaip 1 kilometras.

sveikatos sutrikimai, atsirade dél gydymo (i8skyrus atvejus, kai tokio gydymo priezastis buvo

nelaimingas atsitikimas, numatytas $iose taisyklése);

jgimti organizmo ar kuno trakumai;

organy sistemos funkcinio vieneto suzalojimas, jei iki Sio klino suzalojimo S§i sritis buvo pazeista

ligos arba vieneriy mety laikotarpiu buvusios traumos, iSskyrus politraumos (daugybinés traumos)

atvejus;

kuriy buvimo draudimo laikotarpiu nepatvirtina medicininé dokumentacija irfar diagnostiniai

tyrimai i$ uZsienio gydymo jstaigos;

susije su kuno suzalojimy, sveikatos sutrikimy dél kiino suzalojimo bei jy padariniy gydymu, kurio

prireiké, kai apdraustasis pagal Miasy gydytojy eksperty iSvada nepateisinamai ilgai delsé kreiptis

j sveikatos priezilros jstaigg ir todél nebuvo laiku suteikta blatina medicinos pagalba;

jei teismas pripazjsta apdraustajj dingusiu be Zinios arba neZzinia kur esanciu;

jei apdraustojo sveikatos sutrikimas ar mirtis yra susije su Zmogaus imunodeficito virusine infekcija

(ZIV, tarp jy AIDS, taip pat bet kuriais kitais su tuo susijusiais mutaciniais pakitimais ar variacijomis);
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55.10. nenumatyti ,Draudimo idmoky, mokamy suZalojimo/nejgalumo atvejais, apskaiciavimo lenteléje”
(priedas Nr. 1);

55.11. jei Nejgalumo/darbingumo ir/ar specialiyjy poreikiy lygis nustatytas véliau nei po mety nuo
nelaimingo atsitikimo uZsienyje;

55.12. neturtiné Zala.

56. Apdraustojo pareigos, atsitikus jvykiui:

56.1. nedelsiant kreiptis j gydymo jstaiga uZsienyje ir gauti batinaja medicinine pagalba;

56.2.  jvykus nelaimingam atsitikimui, apdraustasis privalo grjZes i$ kelionés, bet ne véliau kaip per
30 kalendoriniy dieny, rastu Mus informuoti ir pateikti reikalaujamus dokumentus, iSskyrus atvejus,
kai to padaryti negalima dél pateisinamy priezasciy:

- apdraustojo ar jo jgalioto asmens rastiska prasyma iSmokéti draudimo iSmoka su jvykio
aplinkybiy aprasymu;
draudimo liudijimg;
uzsienio gydymo jstaigos pazyma, patvirtinta gydytojo parasu ir antspaudu. Pazymoje turi bati
nurodyta paciento vardas, pavardé, gydymo trukmé, jvykio data, kreipimosi j gydymo jstaiga
data, atlikti tyrimai bei nustatyta diagnozé. Mums pareikalavus Siy dokumenty vertimus j
valstybine kalba. Vertimy iSlaidos nekompensuojamos;
apdraustajam mirus - gydytojo paZyma apie mirties priezastj, mirties liudijima ar notariskai
patvirtintg mirties liudijimo kopija;
nejgalumo atveju - paZzyma apie nustatytg nejgalumo/darbingumo lygj ir/ar specialiyjy poreikiy
tenkinimo lygj ir nejgalumo pazymeéjima, iSduota jgalioty Lietuvos Respublikos institucijy;
lengvatinio draudimo atveju kelionés trukme jrodancius dokumentus;
kitg informacija ir dokumentus, reikalingus draudziamojo jvykio faktui patvirtinti arba reikalingus
jvykio administravimo procese nustatant jvykio aplinkybes (policijos pazyma ir pan.).

Draudimo iSmokos mokéjimas.

57. Draudimo nuo nelaimingy atsitikimy atveju draudimo iSmoka nustatoma pagal "Draudimo iSmoky,
mokamy suZzalojimo/ nejgalumo atvejais, apskaic¢iavimo lentele” (priedas Nr. 1).

58.  Nejgalumo/darbingumo ir/ar specialiyjy poreikiy lygis turi bati nustatytas per vienerius metus nuo nelaimingo
atsitikimo ir patvirtintas Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos. Apie jj turi bati prane$ta Mums bei patvirtinta dokumentais ne véliau kaip per tris ménesius nuo
atitinkamo nejgalumo/darbingumo ir/ar specialiyjy poreikiy lygio nustatymo apdraustajam.

59. Apdraustajam suteikus terminuotg nejgalumo/darbingumo lygj ir/ar specialiyjy poreikiy lygj, Mes
iSmokésime draudimo iSmoka tokia tvarka:

59.1.  pirma draudimo iSmokos dalis yra 20% nuo draudimo iSmokos, numatytos “Draudimo iSmoky,
mokamy suZzalojimo/ nejgalumo atvejais, apskaic¢iavimo lenteléje” (priedas Nr. 1);

59.2.  kai po nustatyto termino apdraustajam vél suteikiamas atitinkamas nejgalumo/darbingumo
lygis ir/ar specialiyjy poreikiy lygis, mes idmokésime visg likusig draudimo iSmokos dalj, kaip
numatyta “Draudimo iSmoky, mokamy suZalojimo/ nejgalumo atvejais, apskai¢iavimo lentele”
(priedas Nr. 1).

60. Jeigu po pirma karta nustatyto terminuoto nejgalumo/darbingumo lygio ir/ar specialiyjy poreikiy lygio
pasibaigimo apdraustajam naujai atitinkamas nejgalumo/darbingumo ir/ar specialiyjy poreikiy lygis
visai nesuteikiamas, likusi draudimo iSmokos dalis nemokama.

61. Jeigu nelaimingo atsitikimo sukeltiems sveikatos sutrikdymams ar jy pasekméms turéjo jtakos ligos ar
negalavimai, tai draudimo iSmoka mazinama 5 %.

62. Jei dél to paties jvykio, dél kurio apdraustasis miré, jau buvo mokétos draudimo iSmokos dél kino
suzalojimy (traumy, nejgalumo), tai tos draudimo iSmokos iskaifiuojamos i§ draudimo sumos,
mokeétinos déel apdraustojo mirties.

Nejvykusios, nutrukusios kelionés draudimas

Draudziamieji jvykiai ir apmokamos iSlaidos.

63. Draudziamieji jvykiai - apdraustojo finansiniai nuostoliai neiSvykus j suplanuotsg ir i§ anksto apmokéta
kelione ar nutraukus kelione (i$ anksto apmokétos ir neidnaudotos kelionés i$laidos).

64. Mes apmokésime kelionés iSlaidas, kurios buvo i$§ anksto sumokétos kelionés organizatoriams ar
paslaugy tiekéjams pagal kelionés sutartj, apdraustajam neiSvykus j kelione:
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64.1.  dél apdraustojo sveikatos sutrikimy, dél kuriy iki pat kelionés pradzios irfar numatyta iSvykimo
j kelione dieng jis buvo gydomas stacionarinéje gydymo jstaigoje ir/ar turéjo nedarbingumo
pazyméjimg ne trumpesniam kaip 5 darbo dieny laikotarpiui (iSskyrus atvejus, kai jstatymy
nustatyta tvarka apdraustajam nei$duodamas nedarbingumo paZyméjimas. Siuo atveju sprendima
dél iSmokos priima Misy gydytojas ekspertas) ar apdraustojo mirties;

64.2.  délapdraustojo giminaiciy mirties, jei tai jvyko 7 kalendoriniy dieny laikotarpiu iki kelionés pradzios
ar numatyta iSvykimo j kelione dieng;

64.3. jei apdraustajai nustatytas néStumas, ir iki numatytos iSvykimo j kelione dienos dél néStumo ar
gimdymo kilo komplikacijy, kurios reikalavo stacionarinio gydymo, ir su salyga, kad numatyto
grizimo i§ kelionés dieng néStumo terminas bty trumpesnis kaip 28 savaités ir analogisky
komplikacijy anksciau néra buve;

64.4.  dél apdraustojo artimy giminaiciy Umaus sveikatos sutrikimo, dél kurio jis gydomas stacionarinéje
gydymo jstaigoje, jei Sis sveikatos sutrikimas diagnozuotas ne anksciau kaip 7 kalendorinés dienos
iki numatytos kelionés dienos ir tesiasi iki pat kelionés pradzios irfar numatytg i8vykimo j kelione
dieng ir reikalauja nuolatinés apdraustojo priezidros ir slaugos (Siuo atveju apdraustasis privalo
turéti nedarbingumo pazyméjima, i8duotg dél artimo giminaicio priezidros ir slaugos);

64.5.  dél apdraustojo nepilnameciy vaiky Gmios ligos, reikalaujancios nuolatinés apdraustojo priezilros
ir slaugos, jei liga diagnozuota ne anksciau kaip 7 kalendorinés dienos iki numatytos kelionés
dienos ir tesiasi iki pat kelionés pradZios ir/ar numatyta idvykimo j kelione diena. Siuo atveju
apdraustasis privalo turéti nedarbingumo pazyméjima, iSduota dél nepilnameciy vaiky priezidros ir
slaugos (i8skyrus atvejus, kai apdraustasis jstatymy nustatyta tvarka yra iSleistas vaiko priezidros
atostogy);

64.6.  dél keliy eismo jvykio, jvykusio apdraustajam iSvykimo | kelione dieng vykstant transportu j
iSvykimo vieta ir turéjusio tiesioginés jtakos draudziamojo jvykio atsiradimui;

64.7.  jei apdraustojo turtas prarastas, sugadintas ar sunaikintas nelaimingo jvykio metu, jei tai jvyko
3 kalendoriniy dieny laikotarpiu iki kelionés pradzios ar numatyta iSvykimo j kelione dieng (Zala
turtui ne mazesné kaip 1 500 EUR);

64.8. jeiapdraustasis gauna Saukima j teisma liudytoju, kai teismo posédis numatytas iSvykimo j kelione
dieng ar kelionés metu, apie kurj nebuvo Zinoma draudimo sutarties sudarymo dieng;

64.9.  dél pirmos transporto priemonés (tarptautinio iSvykimo punkte) vélavimo i$vykti (reiso atidéjimo,
atS8aukimo), kuris atsirado dél veZéjo kaltés ir dokumentais jrodomy aplinkybiy, kai dél to
prarandama prasme vykti j galutinj kelionés tikslg (pvz. konferencijg, koncerta, kruizg ir pan.), su
salyga, kad apie reiso atidéjima, atS8aukima apdraustasis suzinojo likus trumpesniam laikotarpiui
kaip 24 val. iki biliete numatyto pirmojo reiso iSvykimo laiko.

65. Mes apmokame apdraustojo iSlaidas, atsiradusias dél neiSnaudoto pragyvenimo laikotarpio vieSbutyje
apdraustajam nutraukus kelione, bei kitas iSlaidas dél nepanaudoty i$ anksto apmokéty paslaugy,
kurios priklausé pagal kelionés sutartj, jei kelioné nutruko del:

65.1.  Umios ligos (apdraustasis transportuojamas j $alj, kurios pilietybe turi, tolesniam stacionariniam
gydymui arba gydomas ligoninéje uZsienyje penkias ar daugiau pary) ar mirties;

65.2.  artimyjy giminaiciy mirties;

65.3.  policijos kvietimo grjzti atgal dél treciyjy asmeny neteiséty veiksmy apdraustojo turtui.

66. Draudimo sumos ribose mes apmokame apgyvendinimo, pervezimo, kelionés biliety perrezervavimo
kita data iSlaidas (priemokas) su salyga, kad kelioné nejvyksta dél Kelioniy draudimo salygy 64.1. -
64.9. punktuose nurodyty priezascCiy, o kelionés kryptis nesikeicia. Tokiu atveju, kai draudimo iSmoka
iSmokama pagal §j punkta, draudimo iSmoka pagal Kelioniy draudimo salygy 64. punkta néra mokama.

67. Jeigu draudimo sutartimi apdrausti keli asmenys, Mums susitarus ir numacius tai draudimo liudijime
gali bati praplésta draudimo apsauga, kad vienam jy negalint iSvykti j kelione, nutraukus kelione ar
perrezervuojant kelione déljvykiy, kaip tai numatyta Siy Kelioniy draudimo salygy 64, 65 ir 66 punktuose,
kity asmeny neiSvykimas, kelionés nutraukimas ar kelionés perrezervavimas taip pat bus laikomas
draudZiamuoju jvykiu.

Nedraudziamieji jvykiai.
68. Nedraudziamieji jvykiai yra jvykiai, nurodyti Siy Kelioniy draudimo salygy 42 ir 43 punktuose, o taip pat
Mes neatlyginame finansiniy nuostoliy, apdraustajam neiSvykus j kelione, jeigu:
68.1.  apdraustasis nepatiria materialinés Zalos arba patiria jg dél savo kaltés (t.y. Zalos buvo galima
iSvengti);
68.2.  kelioné nejvyko ar pasikeité salygos, lyginant su numatytomis kelionés sutartyje, dél kelionés
organizatoriy ir kity paslaugy teikéjy, kuriy pagalba kelionés organizatoriai naudojosi, kaltes;
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68.3.  kelionés organizatoriai, negrazino visy ar dalies jmoky, nors kelionés sutartyje ar kelioniy

organizatoriy taisyklése tai yra numatyts;

68.4. neidvykstama j kelione dél apdraustojo ar jo giminai¢iy sveikatos sutrikimy (ligy ar traumy), kurie

reikalavo gydymo ir/arba planinés operacijos per paskutinius 6 ménesius iki sutarties jsigaliojimo datos;

68.5.  draudimo sutarties sudarymo dieng buvo ar galéjo bati Zinoma apdraustojo, jo giminaiciy ar kito ta

pacia draudimo sutartimi apdrausto asmens ar jo giminaiciy sveikatos baklé (liga ar trauma), kuri
galéjo buti pripaZinta draudZiamojo jvykio priezastimi (jskaitant sveikatos sutrikimus dél létiniy
ligy ir/ar jy paimeéjimy);

68.6.  neiSvykstama j kelione dél apdraustojo nenoro keliauti, fobijos, streso ar asmeniniy, finansiniy

aplinkybiy;

68.7.  neiSvykstama j kelione dél asmeny, nuo kuriy priklauso kelionés planai, neteiséty veiksmy;
68.8. neiSvykstama j kelione dél nepalankiy oro salygy, stichiniy nelaimiy, karantiny;
68.9.  prie§ apdraustajam pasiraSant kelionés sutartj, gydytojai rekomendavo nevyktijdraudimo liudijime

nurodytg kelioneg;

68.10. apdraustojo ar jo giminaiciy liga, trauma buvo jy paciy tycinés veiklos pasekmé;
68.11. teisésaugos, valstybés saugumo institucijos neisleido apdraustojo j kelione dél jo nusikalstamos

veikos, vieSosios tvarkos pazeidimo ir pan,;

68.12. apdraustasis negavo vizos, asmens ar kity batiny kelionei dokumenty;
68.13. neiSvykstama dél priezasciy, nenurodyty Siy Kelioniy draudimo salygy 64 punkte.

69.

Mes neatlyginame finansiniy nuostoliy, jeigu apdraustasis nutraukia kelione:

69.1.  dél priezasciy, nenurodyty Siy Kelioniy draudimo salygy 65 punkte;
69.2.  neatsizvelgiant j gydytojo leidima (neprieStaravima) testi kelione.

70.

71.

72.

73.

74.

Draudimo suma ir iSskaita.

Draudimo sutartis sudaroma vienai konkrediai kelionei, draudimo suma yra lygi $ios kelionés kainai (kelionés
kaina gali blti sudaryta i$ keliy atskiry paslaugy, pvz. kelionés biliety, apgyvendinimo, pervezimo).
Draudimo sutartyje nustatoma besalyginé iSskaita, kuria mazinama mokétina draudimo iSmoka.
Draudimo suma ir draudimo i$skaita yra nurodyta draudimo liudijime (polise).

Apdraustojo pareigos, atsitikus jvykiui.
Suzinojes apie neiSvykima, kelionés nutraukima, apdraustasis privalo ne véliau kaip per 2 darbo dienas
raStu apie tai informuoti kelioniy organizatorius, atsiimti jam priklausancia pagal kelionés sutartj
(taisykles) pinigy suma, atsisakyti biliety ir vieSbuciy rezervacijos.
Ne véliau kaip per 30 dieny nuo jvykio rastu patvirtinti draudziamojo jvykio aplinkybes bei pateikti
dokumentus, iSskyrus atvejus, kai apdraustasis jrodo, kad to padaryti jis negaléjo dél pateisinamy
priezasciy:
- apdraustojo ar jo jgalioto asmens rastiska prasyma iSmokéti draudimo iSmoka su jvykio aplinkybiy
aprasymu;
draudimo liudijimg;
kelionés sutartj / kelionés paslaugy teikimo sutartis ir jy apmokéjimg patvirtinancius originalius
finansinius dokumentus;
pazyma apie kelionés organizatoriy, apgyvendinimo paslaugy tiekéjy grazinta pinigy suma bei
draudikui reikalaujant, perleisti teise reiksti regresinj reikalavima kelionés organizatoriams,
apgyvendinimo paslaugy tiekéjams;
gydymo jstaigy pazymas (i8radus, epikrizes), patvirtintas gydytojo paradu ir antspaudu. PaZzymose
turi buti nurodyta paciento vardas, pavardé, susirgimo data, kreipimosi j gydymo jstaigg data, gydymo
trukme, diagnozeé;
apdraustajam mirus - gydytojo paZyma apie mirties priezastj, notariskai patvirtintg mirties liudijimo
kopija arba originalg;
nedarbingumo pazyméjimus;
kitag informacija ir dokumentus, reikalingus jvykio faktui patvirtinti arba reikalingus jvykio
administravimo procese nustatant jvykio aplinkybes (policijos pazyma ir pan.).

Draudimo iSmokos mokéjimas.

Pagal nejvykusios, nutrukusios kelionés draudimo sutartj pagal joje nustatyta draudimo apsaugos apimt;j
Mes iSmokame skirtuma tarp iki draudziamojo jvykio apmokétos kelionés kainos ir tos sumos, kurig
grazina kelionés organizatoriai, pervezimo, apgyvendinimo paslaugy tiekéjai, bei jvertinant besalygine
iSskaita.
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Kelionés jungties draudimas

75.

76.
77.

Draudziamieji jvykiai.

Draudziamasis jvykis - apdraustojo tiesioginiai finansiniai nuostoliai, véluojant apdraustajam j ne pirma
transporto priemone (vykstant su persédimu) dél ankstesnés oro transporto priemonés vélavimo ar
atSaukimo, jei dél to yra kaltas vezéjas irfar skrydZiui netinkamos oro salygos. Sios aplinkybeés privalo
bati jrodomos dokumentais.

Draudziamos kelionés tik oro transportu.

Mes atlyginame tiesioginius finansinius nuostolius atsiradusius persedimo oro uoste, kuriy nepadengia
kelionés organizatoriai, tai yra biliety keitimas ar naujy biliety jsigijimas (jei veZéjas nepateikia
pasidlymo pakeisti senus bilietus), o taip pat nenumatytas papildomas nakvynés ir pragyvenimo
iSlaidas iki 100 EUR parai, pagal pateiktus jsigijimo kvitus, bet ne daugiau 2 pary ir ne ilgiau kaip iki

artimiausio reiso.

Nedraudziamieji jvykiai.
78. Nedraudziamieji jvykiai yra jvykiai, nurodyti Siy Kelioniy draudimo salygy 42 ir 43 punktuose, o taip pat
Mes neatlyginame finansiniy nuostoliy:

78.1.

78.2.

78.3.
78.4.

78.5.
78.6.

78.7.
78.8.

jeigu apdraustasis pavéluoja uzsiregistruoti oro uoste kelionés marsrute nurodytu laiku dél savo
kaltés;

jeigu apdraustajam per 6 val. nuo numatyto persédimo laiko suteikiama alternatyvi galimybeé vykti
ne pirma transporto priemone;

jei apdraustasis nepasinaudoja vezéjo pasillyta alternatyva ir atsisako jos nesuderines su Mumis;
jei apdraustasis apie transporto priemonés iSvykimo grafiko pakeitima, atidéjima suzinojo ar galéjo
suzinoti anksciau nei prie$ 24 val. iki numatyto iSvykimo laiko;

jeigu pirminé transporto priemoné véluoja atvykti maziau kaip 1 valandg;

jeigu laiko tarpas tarp transporto priemoniy atvykimo - iSvykimo pasirinktas mazesnis nei yra
numatytas minimalus reikalavimas persedimo oro uoste, o taip pat jei persédimui skirtas laiko
tarpas yra maZzesnis nei 1,5 valandos;

dél stichiniy nelaimiy;

jei jvykis jvyko per 72 valandas po draudimo sutarties sudarymo.

Draudimo suma ir iSskaita.
79. Draudimo suma ir draudimo i$skaita nurodyta draudimo liudijime (polise).
80. Draudimo sutartyje nustatoma besalyginé iSskaita, kuria mazinama mokétina draudimo iSmokos.
81. Apdraustojo pareigos, atsitikus jvykiui:

81.1.
81.2.

81.3.

81.4.

nedelsiant kreiptis j veZéja (kelionés organizatoriy) ir gauti:
rasta, kuriame buty nurodytas atvykimo - iSvykimo grafikas, faktinis atvykimo - iSvykimo laikas,
neidvykimo/vélavimo priezastis;
rastq, kuriame bty nurodytas veZéjo (kelionés organizatoriaus) mokamos kompensacijos dydis ar
atsisakymas suteikti tokig kompensacija.
grizus is kelionés, bet ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny, rastu Mus informuoti ir pateikti
reikalaujamy dokumentus, iSskyrus atvejus, kai to padaryti negalima dél pateisinamy priezasciy:
- apdraustojo ar jo jgalioto asmens rastiska praSyma iSmokéti draudimo iSmoka su jvykio
aplinkybiy aprasymu;
draudimo liudijimg;
kelionés bilietus;
vezéjo rasta, patvirtinantj jvykj;
vezéjo (kelionés organizatoriaus) rastg, kuriame nurodytas iSmokétos kompensacijos dydis ar
motyvuotas atsisakymas mokéti tokig kompensacijg;
pagrjstas iSlaidas patvirtinancius dokumentus;
lengvatinio draudimo atveju kelionés trukme jrodancius dokumentus.

Draudimo iSmokos mokéjimas.

82. Draudimo iSmoka mokama pagal pateiktus finansinius dokumentus, kurie patvirtina islaidas ir

kuriy nepadengia kelionés organizatoriai, atsizvelgiant | draudimo sutartimi nustatyta draudimo
apsaugos apimtj, nevirdijant draudimo sumos bei sumazinus mokéting iSmoka besalyginés iSskaitos
dydziu.
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Kelionés atidéjimo, atSaukimo draudimas

83.

84.

85.

Draudziamieji jvykiai.

Draudziamasis jvykis - apdraustojo tiesioginiai finansiniai nuostoliai atsirade dél pirmos transporto
priemoneés, vykstant j / griztant i$ kelionés vélavimo, skrydZio laiko pakeitimo ar atS8aukimo vezéjo
iniciatyva. Draudziamos kelionés tik oro transportu tarptautiniais marsrutais.

Mes atlyginame tiesioginius finansinius nuostolius atsiradusius pirmajame iSvykimo oro uoste, siekiant
nuvykti j galutinj kelionés tiksla, kuriy nepadengia kelionés organizatoriai, tai yra biliety keitimas ar
naujy biliety jsigijimas (jei veZéjas nepateikia pasitlymo pakeisti senus bilietus).

Nedraudziamieji jvykiai.
Nedraudziamieji jvykiai yra jvykiai, nurodyti Siy Kelioniy draudimo salygy 42 ir 43 punktuose, o taip pat
Mes neatlyginame finansiniy nuostoliy:

85.1.  jeigu apdraustasis pavéluoja atvykti j iSvykimo punkta ir/ar uZsiregistruoti oro uoste kelionés

marsrute nurodytu laikuy;

85.2.  jeigu apdraustajam suteikiamas alternatyvus transportas, kuris iSvyksta per 6 val. nuo numatyto

iSvykimo laiko;

85.3. jei apdraustasis nepasinaudoja vezéjo pasillyta alternatyva ir atsisako jos nesuderines su

Mumis;

85.4.  jeiapdraustasis apie transporto priemonés iSvykimo grafiko pakeitima, atidéjima suzinojo ar galéjo

suzinoti anksciau nei pries 24 val. iki numatyto iSvykimo laiko;

85.5.  dél meteorologiniy salygy ar stichiniy nelaimiy;

85.6.  jeijvykis jvyko per 72 valandas po draudimo sutarties sudarymo;

85.7.  susijusiy su uZsakomojo reiso vélavimu, atSaukimu;

85.8.  jeigu dél pirmo skrydzio prarandama kelionés jungtis;

85.9.  delkompetentingy institucijy jvesty kelionés apribojimy ar kitokiy aplinkybiy, kurios apdraustajam

buvo Zinomos ar turéjo biti Zinomos iki jsigyjant keliong;

85.10. délvezéjo bankroto ar licencijos panaikinimo;
85.11. apdraustasis nusprendzia nebevykti j kelione;
85.12. jei apdraustasis nesikreipia j vezéja dél alternatyvaus transporto suteikimo ir negauna rastisko

86.

87.

88.

patvirtinimo apie jvykj.

Apdraustojo pareigos, atsitikus jvykiui.

Atidéjus kelione, apdraustasis nedelsiant privalo kreiptis j vezéja (kelioniy organizatoriy) ir gauti:
radta, kuriame buty nurodytas atvykimo - iSvykimo grafikas, faktinis atvykimo - iSvykimo laikas,
neivykimo/vélavimo priezastis, suteiktas alternatyvus transportas, mokamos kompensacijos dydis
ar atsisakymas suteikti tokig kompensacija.

Grjzus i$ kelionés, bet ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny, rastu Mus informuoti ir pateikti

reikalaujamus dokumentus, iSskyrus atvejus, kai to padaryti negalima dél pateisinamy priezasciy:
apdraustojo ar jo jgalioto asmens rastiska praSyma iSmokéti draudimo iSmoka su jvykio aplinkybiy
aprasymu;
draudimo liudijimg;
kelionés bilietus;
vezéjo (kelionés organizatoriaus) rasta, patvirtinantj jvykj;
vezéjo (kelionés organizatoriaus) rasta, kuriame nurodytas iSmokétos kompensacijos dydis ar
motyvuotas atsisakymas mokéti tokig kompensacijg;
pagrjstas iSlaidas patvirtinancius dokumentus;
lengvatinio draudimo atveju kelionés trukme jrodancius dokumentus.

Draudimo iSmokos mokéjimas.

Draudimo iSmoka mokama pagal pateiktus finansinius dokumentus, kurie patvirtina islaidas ir kuriy
nepadengia kelionés organizatoriai, vezéjai, atsizvelgiant | draudimo sutartimi nustatyta draudimo
apsaugos apimt;j ir nevirsijant draudimo sumos.
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Kelionés dokumenty draudimas

Draudziamieji jvykiai.
89. Draudziamiejijvykiai - apdraustojo tiesioginiai finansiniai nuostoliai:

89.1.

89.2.

89.3.

89.4.

jsigyjant uzsienyje naujus dokumentus, apdraustajam praradus pasa, asmens tapatybés kortele,
vairuotojo pazyméjima, transporto priemonés registracijos liudijima;

keiCiant/jsigyjant kelionés vardinius bilietus, apdraustajam praradus kelionés vardinius bilietus,
kuriy nepadengia kelionés organizatorius arba vezéjas;

patirti vykstant i$ vieSbucio j ambasadg, konsulatg ar kitg oficialig kelionés dokumenty iSdavimo
vietq su tikslu atstatyti prarastus kelionés dokumentus;

nenumatytos papildomos nakvynés iSlaidos iki 60 EUR parai, pagal pateiktus jsigijimo kvitus, bet
ne daugiau 2 pary ir ne ilgiau nei iSduodami prarasti dokumentai.

90. Nedraudziamieji jvykiai yra jvykiai, nurodyti Siy Kelioniy draudimo salygy 42 ir 43 punktuose, o taip pat
Mes neatlyginame finansiniy nuostoliy:

90.1.

90.2.
90.3.
90.4.

kai jvykis nepatvirtintas teisésaugos, kelionés organizatoriaus ar kity kompetentingy institucijy
dokumentais;

kai juos kompensuoja kelionés organizatorius;

neturtiné Zala;

kai prarasti nevardiniai bilietai.

91. Apdraustojo pareigos, atsitikus jvykiui:

91.1.

91.2.

Praraduskelionés dokumentus nedelsiantkreiptis j teisésaugosinstitucijas, kelionés organizatorius
ar kitos kompetentingas jstaigas (pvz. ambasadas, konsulines jstaigas, migracijos tarnybas ir pan.)
ir gauti rastag, patvirtinantj jvykj;
Grjzus i$ kelionés, bet ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny, rastu Mus informuoti ir pateikti
reikalaujamus dokumentus, iSskyrus atvejus, kai to padaryti negalima dél pateisinamy priezasciy:
+ apdraustojo ar jo jgalioto asmens rastiska praSyma iSmokéti draudimo iSmoka su jvykio aplinkybiy

aprasymu;

draudimo liudijimg;

teisésaugos institucijos ar kitos kompetentingos jstaigos rasta, patvirtinantj jvykj;

prarasty dokumenty ar jy dublikaty jsigijimo uZsienyje pagrjstas islaidas patvirtinancius dokumentus;

kelionés, nakvynés uzsienyje pagrjstas iSlaidas patvirtinancius dokumentus;

lengvatinio draudimo atveju kelionés trukme jrodancius dokumentus.

92. Draudimo iSmokos mokéjimas:

92.1.

92.2.

draudimo iSmoka mokama pagal pateiktus finansinius dokumentus, kurie patvirtina turétas islaidas
uzsienyje ir kuriy nepadengia kelionés organizatoriai, vezéjai, bet nevirsijant draudimo sumos;
draudimoiSmoka, praradus kelionés vardinius bilietus, mokamauz kelionés vardiniy biliety dublikaty
i8davima arba naujy kelionés biliety jsigijima (jeigu kelionés bilieto dublikatas nei§duodamas), bet
nevirsijant draudimo sumos.

Bagazo draudimas

93. Draudziamas nuosava ar iSsinuomota B, C arba BE kategorijos transporto priemone (t.y. lengvuoju
automobiliu arba lengvuoju automobiliu su priekaba) arba oro transportu perveZzamas bagaZas. Oro
transportu perveZzamas bagazas apdraudziamas tik tuomet jei jis yra registruotas, atiduotas | vezéjo
bagazo skyriy ir tai patvirtina iSduotas bagazo kvitas.

Draudziamieji jvykiai.
94. Draudziamasis jvykis - apdraustojo tiesioginiai finansiniai nuostoliai:

94.1.
94.2.

94.3.

oro transportu pervezamam bagazui véluojant daugiau kaip 6 val. nuo jo vezimo grafiko, kurj
suderino vezéjas (kelionés organizatorius) ir apdraustasis. BagaZo vélavimo fakta turi patvirtinti
vezéjo arba susijusiy institucijy iSduoti dokumentai;

praradus oro transportu perveZzama bagaZza, kai bagaZas prarandamas ir nepristatomas per
21 dieng nuo vezimo grafiko, kurj suderino vezéjas (kelionés organizatorius) ir apdraustasis.
Bagazo praradimo fakta turi patvirtinti vezéjo arba susijusiy institucijy iSduoti dokumentai;
sugadinus oro transportu pervezama bagazg, kuris buvo priduotas j vezéjo bagazo skyriy. Bagazo
sugadinimo fakta turi patvirtinti vezéjo arba susijusiy institucijy iSduoti dokumentai;
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94.4.

sugadinus ar praradus nuosava ar isinuomota B, C arba BE kategorijos transporto priemone (t.y.
lengvuoju automobiliu arba lengvuoju automobiliu su priekaba) veZzama bagazg dél vagystés,
plésimo, treciyjy asmeny piktavalisky veiksmy, stichiniy nelaimiy, transporto priemonés avarijos,
gaisro ar sprogimo ir tai patvirtina kompetentingy institucijy (policijos ir pan.) i§duoti dokumentai.

95.  Mes atlyginame finansinius nuostolius, kuriy nepadengia kelionés organizatoriai, pagal pateiktus jsigijimo
kvitus.

96. Nedraudziamieji jvykiai yra jvykiai, nurodyti Siy Kelioniy draudimo salygy 42 ir 43 punktuose, o taip pat
Mes neatlyginame finansiniy nuostoliy:

96.1.

96.2.

96.3.

96.4.
96.5.
96.6.

96.7.
96.8.

96.9.
96.10.

96.11.

96.12.

kai apdraustasis per 6 valandas nesikreipia j veZéja (kelionés organizatoriy) ir negauna jo rastisko
patvirtinimo apie jvykj;

bagaZo vélavimas grjztant i§ kelionés ir/arba Salyje, kurios pilietybe turi apdraustasis arba kurioje
jis nuolat gyvena;

kai prarandamas, sugadinamas bagazas, kuris buvo paliktas be priezilros arba neapsaugotoje
transporto priemonéje (pvz. neuzrakintame automobilyje), iSskyrus atvejus, kai policija patvirtina,
kad j transporto priemone buvo jsilauzta;

délbagazo praradimo ar sugadinimo, kai j kelione vykstama bet kokio tipo motociklu ar motoroleriu,
dviraciu;

jei bagazas prarandamas ar sugadinamas dél avarijos, kuri jvyko apdraustajam paZeidus Keliy
eismo taisykles;

dél bagazo iSorinio vaizdo pokyciy, nesukélusiy funkcijy pakitimo;

del skysciy, esanciy apdraustojo bagaze, iSsiliejimo;

nuostoliy dél bagaZe pervezamuy: pinigy, vertybiniy popieriy, dokumenty, biliety, ginkly, antikvariniy
dirbiniy, meno kariniy, juvelyriniy dirbiniy, muzikos instrumenty, foto-video-audio technikos,
kompiuterinés technikos, programinés jrangos, telefony, planseciy, gyvlny, augaly, maisto,
medikamenty, alkoholio, tabako gaminiy, kvepaly, kolekcijy, Zvejybos jrangos, sportinio inventoriaus;
uz daiktus, skirtus profesinei ar komercinei veiklai;

dél bagazo susidévejimo, rudziy, pelésiy, grauziky poveikio, iSblukimo ar kity nataraliy pokyciy dél
palaipsniui veikiancios priezasties;

kai juos kompensuoja vezéjas. Negalite atsisakyti vezéjo kompensacijos ar siilomos alternatyvos
be Misy rastisko sutikimo;

kai jvykio nepatvirtina policija ar kitos kompetentingos institucijos arba kai dél patirty finansiniy
nuostoliy nesikreipiama j vezéja.

Apdraustojo pareigos, atsitikus jvykiui.

97.

98.

99.

Kai apdraustajam bagaZas pristatomas pavéluotai arba prarandamas, apdraustasis per 6 valandas
po skrydZio privalo kreiptis j vezéja (kelionés organizatoriy) ir gauti radta, kuriame bity nurodytas
bagazo pristatymo grafikas, faktinis pristatymo laikas, bagazo vélavimo ar praradimo priezastys, vezéjo
(kelionés organizatoriaus) mokamos kompensacijos dydis ar atsisakymas suteikti tokig kompensacija.
Kai prarandamas ar sugadinamas nuosava ar iSsinuomota B, C arba BE kategorijos transporto priemone
(t.y. lengvuoju automobiliu arba lengvuoju automobiliu su priekaba) veZamas bagazas, apdraustasis
nedelsiant apie tai privalo informuoti policija ir/ ar kitas kompetentingas institucijas (gaisro, sprogimo
atveju - prieSgaisring gelbéjimo tarnybg ir pan.), pateikti jai prarasty, sugadinty ar sunaikinty daikty
sarasa ir reikalauti iSduoti jvykj patvirtinantj dokumenta.
Grjzus i$ kelionés, bet ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny, rastu Mus informuoti ir pateikti
reikalaujamus dokumentus, iSskyrus atvejus, kai to padaryti negalima dél pateisinamy priezasciy:
+ apdraustojo ar jo jgalioto asmens rastiska praSyma iSmoketi draudimo iSmoka su jvykio aplinkybiy apraSymu;

draudimo liudijimg;

vezéjo rasta, patvirtinantj jvykj;

policijos ar kitos kompetentingos institucijos rasta, patvirtinantj jvykj;

kelionés bilietus bei bagaZo kvitus;

vezéjo (kelionés organizatoriaus) ra$ta, kuriame nurodytas iSmokétos kompensacijos dydis ar

motyvuotas atsisakymas mokéti tokig kompensacija;

pagrjstas iSlaidas patvirtinan¢iy dokumenty originalus (pvz. bagazo vélavimo atveju bdtiniausiy

daikty jsigijima patvirtinanciy finansiniy dokumenty originalus; bagaZo dingimo, praradimo atveju

bagazo verte jrodanciy dokumenty originalus ir pan.);

lengvatinio draudimo atveju kelionés trukme jrodancius dokumentus;

Mums paprasius, papildomai pateikti taisyklos/remonto dirbtuviy rasta, kuriame bty nurodyta, ar

bagaZo remontas yra galimas ir tikslingas. Sias i$laidas atlyginame Mes.
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100.

101.

102.

103.

Draudimo iSmokos mokéjimas.

Draudimo iSmoka véluojant oro transportu pervezamam bagazui daugiau nei 6 val. mokama pagal
pateiktus batiniausiy daikty jsigijima patvirtinancius finansinius dokumentus, kurie patvirtina patirtg
Zala ir kuriy nepadengia kelionés organizatorius, bet nevirsijant 30% draudimo sumos.

BagaZas laikomas sugadintu, jei jj jmanoma ir ekonomiskai tikslinga suremontuoti. BagaZzo sugadinimo
atveju kompensuojama sugadinty daikty remonto kaina. ISmoka apribota 250 EUR vienam daiktui,
500 EUR visiems daiktams sugadintiems viename bagazo vienete.

BagaZas laikomas prarastu, jei po draudZiamojo jvykio néra iSlikusiy jo liekany, jei jis pavogtas, jei bagazo
remonto kaina yra didesné nei 75% naujo, analogisko sugadintam, daikto jsigijimo vertés.

Bagazo praradimo atveju kompensuojama:

103.1. kai pateikiami Zalos dydj patvirtinantys finansiniai dokumentai, nevirSijant draudimo sumos

kompensuojama prarasty daikty kaina rinkos verte jvykio dieng;

103.2. praradus oro transportu pervezama bagaZg, jei apdraustasis negali pateikti finansiniy dokumentuy,

patvirtinanciy Zalos dydj, draudimo iSmoka bus mokama po 26 EUR uz kilograma, bet ne daugiau
23 kg bagazo svorio ir nevirSijant draudimo sumos;

103.3. praradus nuosava ar iSsinuomota B, C arba BE kategorijos transporto priemone (t.y. lengvuoju

automobiliu arba lengvuoju automobiliu su priekaba) veZzama bagaZa, jei apdraustasis negali
pateikti finansiniy dokumenty, patvirtinanciy Zalos dydj, draudimo iSmoka mokama pagal pateikta
prarasty daikty sarasa, taciau nevirsijant 300 EUR;

103.4. atskiry daikty praradimo atveju iSmokama: jei daiktas yra ne senesnis nei vieneri metai - naujo

104.

105.

analogiSko daikto jsigijimo verté; jei daiktas yra senesnis, nei vieneri metai - naujo analogisko
daikto jsigijimo verté atémus 20% nusidévéjima uz kiekvienus daikto naudojimo metus. Vienam
daiktui iSmoka apribota 250 EUR, taciau nevirsijant draudimo sumos.
Oro transportu pervezamo bagazo vélavimo, sugadinimo, praradimo atveju draudimo iSmoka mokama
iSskaiciavus vezéjo suteiktas kompensacijas.
Jei bagazas prarastas negrjZztamai, o draudéjui buvo iSmokéta draudimo iSmoka pagal Siy Kelionés
draudimo salygy 94.1. punkta, tai 8i iSmokéta suma iSskaiCiuojama i§ bendros iSmokos, mokétinos
pagal Siy Kelionés draudimo salygy 94.2. punkta.

Asmens civilinés atsakomybés draudimas

106.

107.

108.

109.

Draudziamieji jvykiai.

DraudZiamasis jvykis - apdraustojo netyciniai veiksmai dél kuriy buvo sutrikdyta treCiojo asmens
sveikata, atimta gyvybé, sugadintas ar sunaikintas turtas.. Treiojo asmens gyvybés netekimo atveju
Zalos savoka apima ir neturtine Zala.

Reikalavimas atlyginti atsiradusig Zala dél draudziamyjy jvykiy yra pareiSkiamas pagal galiojancius
civilinés atsakomybés jstatymus jvykio Salyje.

Jeigu apdraustasis uzsienyje sukelia eismo jvykj dél kurio sutrikdoma treciojo asmens sveikata, atimama
gyvybé arba sugadinamas ar sunaikinamas jo turtas , Musy nurodymu gali buti kompensuojamos
batinos teisinés iSlaidos ginantis nuo nukentéjusiyjy reikalavimo (teisiniy paslaugy teikimg uZsako tik
asistavimo kompanija ar Mes).

Nedraudziamieji jvykiai.
Nedraudziamieji jvykiai yra jvykiai, nurodyti Siy Kelionés draudimo salygy 42 ir 43 punktuose, o taip pat
pretenzijos, pareikstos dél:

109.1. apdraustojo tyciniy veiksmy pries treciuosius asmenis;

109.2. apdraustojo turimy, prizidrimy, saugomy ar valdomy gyviny;

109.3. Zalos, padarytos medzioklés metu;

109.4. Zalos, kuri buvo padaryta naudojant Saunamajj ginkla;

109.5. treciojo asmens negauty pajamy, dienpinigiy;

109.6. motorizuoty sausumos, vandens bei motorizuoty ir nemotorizuoty oro transporto priemoniy

laikymo ar panaudojimo;

109.7. apdraustojo iSsinuomoty, patikéty, pasiskolinty ar paimty saugoti daikty, iSskyrus pretenzijas,

kurios atsiranda naudojant (i$skai¢iuojant nusidévéjimag) i§sinuomotas patalpas (pvz.: viesbudio
numerius, kambarius pensionatuose), kai Zala padaryta padioms patalpoms ar juose esan&iam
inventoriui, su salyga, kad patalpos buvo iSsinuomotos su tikslu jose gyventi kelionés metu, taciau
nevirsijant 3 000 EUR.
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110. Mes neatlyginame Siy finansiniy nuostoliy:

110.1. i8 apdraustojo priteisty teismo i$laidy ir/ar paskirty jam baudy;

110.2. kai nukencia pats apdraustasis, jo Seimos nariai arba giminaiciai, arba asmuo, su kuriuo draudéjas
arba apdraustasis kartu tvarko bendra Ukj, taip pat kai nukencia kartu su apdraustuoju keliaujantys
asmenys, apdrausti ta pacia draudimo sutartimi;

110.3. deél pretenzijy pareikS8ty asmens, kuriam vadovauja, tiesiogiai ar netiesiogiai kontroliuoja
apdraustasis arba jeigu Sis asmuo dirba jmonéje, kurioje apdraustasis dirba arba konsultuoja;

110.4. susijusiy su apdraustojo profesine, darbine veikla, dalyvavimu varZzybose, praktika studijy
metu;

110.5. uzZpuolikui, kuriam apdraustasis padaré Zala teisétai gindamasis ar gindamas kita asmen;.

Draudimo suma ir iSskaita.

111. Draudimo suma nurodyta draudimo liudijime.

112. Draudimo sutartis sudaroma su besalygine i$skaita (nurodyta draudimo liudijime), kurios dydZiu
mazinama mokétina draudimo iSmoka.

Apdraustojo pareigos, atsitikus jvykiui.
113. Padares Zalg tretiesiems asmenims (civilinés atsakomybés draudimo atveju), apdraustasis privalo:

113.1. nukentéjusiam asmeniui nurodyti masy draudimo bendroveés kontaktinius duomenis (pavadinima,
adresg, elektroninio pasto adresg, telefono numerj) bei Draudimo liudijimo numerj;

113.2. apie jvykj Mums arba Misy jgaliotam atstovui pranesti nedelsiant, bet ne véliau nei per
48 valandas bei pateikti rastiska jvykio, kuris gali bati pripazintas draudZiamuoju, aprasymag;

113.3. jeito reikalauja aplinkybés, nedelsiant kreiptis j specialigsias skubios pagalbos tarnybas;

113.4. jeigu tai jmanoma, padaryti aktualias, sugadinimus jrodancias turto nuotraukas;

113.5. pateikti visus, su jvykiu susijusius (pvz. draudZiamajj jvykj patvirtinanti specialiyjy tarnyby
pazyma) ir iSlaidas pagrindziancius dokumentus. Jvykiams iki 200 EUR specialiyjy tarnyby pazymy
nereikalaujame, prasysime pateikti tik nukentéjusiojo asmens pretenzijq ir iSlaidas pagrindziancius
finansinius dokumentus;

113.6. lengvatinio draudimo atveju pateikti kelionés trukme jrodancius dokumentus.

114. Be Musy rastiSko pritarimo apdraustasis neturi teisés (iskyrus nuostolius iki 200 EUR) visigkai arba i3
dalies pripazinti savo atsakomybe. Jei apdraustasis atsakomybe pripazjsta be Misy rastisko pritarimo,
Mes jgyjame teise nemokéti draudimo iSmokos.

Draudimo iSmokos mokéjimas.

115. Draudimo iSmoka dél draudZiamojo jvykio, jvertinus besalygine iSskaitg, mokama, tik kai Mes gauname
treciojo asmens pareik$ta rasytinj reikalavima atlyginti Zalg bei Siy Kelioniy draudimo salygy 114 punkte
nurodytus dokumentus.

116. Draudimo iSmoka dél neturtinés Zalos mokama tik tuo atveju, jei apdraustasis netyciniais veiksmais
atima treciojo asmens gyvybe.

116.1. 18moka dél neturtinés Zalos (netycinio gyvybés atémimo), atsiradusios vieno jvykio metumokama
nevirsijant 1 500 EUR asmeniui.

Sporto veiklos ir inventoriaus draudimas

Draudziamieji jvykiai.
117. Draudziamasis jvykis - apdraustojo tiesioginiai finansiniai nuostoliai, susije su:
117.1. liga ar trauma dél kuriosapdraustasis negali uzsiimti sportine veikla uzsienyje;
117.2. iSsinuomoto ir nuosavo sporto inventoriaus vagyste uzsienyje;
117.3. nuosavo sporto inventoriaus pristatymo vélavimu, kai jis yra pervezamas registruotu bagazu oro
transportu;
117.4. iSsinuomoto ir nuosavo sporto inventoriaus praradimu ar sugadinimu uzsienyje.
118. Mes atlyginame finansinius nuostolius, susijusius su:
118.1. sporto inventoriaus nuoma - atlyginame nuomos kaing uz laikotarpj, kai dél apdraustojo patirtos
traumos arba ligos negaléjo juo pasinaudoti;
118.2. iSsinuomoto ar nuosavo sportinio inventoriaus vagyste - atlyginame inventoriaus likutine verte;
118.3. i8 anksto iSsipirktu slidinéjimo abonementu / bilietu - atlyginamos i$laidos uZ laikotarpj, kurio
metu apdraustasis dél ligos ar traumos negaléjo juo pasinaudoti;
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118.4. sportinio inventoriaus nuoma kelionés metu, jei nuosavas, registruotas ir perduotas vezéjui oro

transportu apdraustojo sportinis inventorius, véluoja arba negrazinamas daugiau kaip 24 valandas,
bet ne ilgiau, nei apdraustajam grazinamas jo sportinis inventorius;

118.5. alternatyvaus sportinio inventoriaus jsigijimu kelionés metu arba grjzus | Salj, kurios pilietybe

apdraustasis turi arba kurioje nuolat gyvena, jei apdraustojo nuosavas sportinis inventorius prarastas
arba sugadintas taip, kad jj remontuoti ir naudoti toliau nejmanoma, taciau nevirsijant draudimo sumos;

118.6. iSsinuomoto sporto inventoriaus praradimu - atlyginame inventoriaus likutine verte;
118.7. nuosavo sportinio inventoriaus remontu kelionés metu arba grjzus | 3alj, kurios pilietybe

apdraustasis turi arba kurioje nuolat gyvena, jei sportinis inventorius buvo apgadintas, taciau yra
galimas jo remontas ir tolesnis naudojimas;

118.8. iSsinuomoto sporto inventoriaus remontu kelionés metu, jei iSsinuomotas sportinis inventorius

apgadintas, taciau galimas jo remontas ir tolesnis naudojimas;

118.9. jei)usynuosavas sportinis inventorius buvo prarastas arba sugadintas taip, kad jj remontuoti ir naudoti

119.

toliau nejmanoma, jskaitant ir tuos atvejus, kai jis buvo registruotas ir perduotas vezéjui, atlyginamos
nuomos iSlaidos kelionés metu arba sportinio inventoriaus jsigijimo iSlaidos kelionés metu ar grjzus j
Salj, kurios pilietybe apdraustasis turi arba kurioje nuolat gyvena, taciau nevirsijant draudimo sumos.

Nedraudziamieji jvykiai yra jvykiai, nurodyti Siy Kelionés draudimo salygy 42 ir 43 punktuose, o taip pat:

119.1. jeigu po pastebétos sporto inventoriaus vagystés apie jvykj nepranesta policijai per 24 val. ir

nebuvo gauta oficiali pazyma;

119.2. palikus sporto inventoriy be priezilros vieSoje vietoje;
119.3. inventoriaus vagysteés i§ neprizidrimy transporto priemoniy (i8skyrus atvejus, kai policija patvirtina,

kad j transporto priemone buvo jsilauzta);

119.4. dél sportinio inventoriaus iSorinio vaizdo pokyciy, nesukélusiy funkcijy pakitimo;
119.5. sportinio inventoriaus vélavimas grjztanti$ kelionés ir/arba Salyje, kurios pilietybe turi apdraustasis

arba kurioje jis nuolat gyvena;

119.6. dél sportinio inventoriaus susidévéjimo, radziy, pelésiy, grauziky poveikio, iSblukimo ar kity

natdraliy pokyciy dél palaipsniui veikiancios priezasties;

119.7. kai patirtus finansinius nuostolius kompensuoja veZéjas. Negalite atsisakyti veZéjo kompensacijos

ar sillomos alternatyvos be Musy rastisko sutikimo;

119.8. visikiti jvykiaiir nuostoliai, nenurodyti Siy Kelionés draudimo salygy 117 ir 118 punktuose.

120.
121.

122.

123.

124.

125.

Draudimo suma ir iSskaita.
Draudimo suma nurodyta draudimo liudijime.
Sportiniam inventoriui taikoma 10% besalyginé iSskaita, kuri iSskai¢iuojama i$ draudimo iSmokos.

Apdraustojo pareigos, atsitikus jvykiui.
Jeigu kelionés metu dél umios ligos ar traumos apdraustasis negali sportuoti, nedelsiant reikia kreiptis j
gydymo jstaiga uzsienyje, kur bus suteikta batinoji medicinos pagalba. IS gydymo jstaigos bltina gauti
pazyma, kurioje bty nurodyta susirgimo / traumos data bei diagnozé.
Jei buvo pavogtas sportinis inventorius, nedelsiant kreiptis j teisésaugos institucijas (pvz. policija) ir
gauti rastg patvirtinantj jvyk;.
Sportinio inventorius sugadinimo atveju, jeigu tai jmanoma, padaryti aktualias, sugadinimus jrodancias
nuotraukas.
Grjzus i kelionés, bet ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny, rastu Mus informuoti ir pateikti
reikalaujamus dokumentus, iSskyrus atvejus, kai to padaryti negalima dél pateisinamy priezasciy:
- apdraustojo ar jo jgalioto asmens rastiska praSyma iSmokéti draudimo iSmoka su jvykio aplinkybiy
aprasymu;
draudimo liudijimg;
teisésaugos institucijos rasta, patvirtinantj jvykj (jei jvykis neregistruotas, tai turite rastu nurodyti
prasymo formoje);
kai apdraustajam sportinis inventorius pristatomas pavéluotai arba prarandamas, apdraustasis
privalo kreiptis j vezéja (kelionés organizatoriy) ir gauti rastg, kuriame blty nurodytas sportinio
inventoriaus pristatymo grafikas, faktinis pristatymo laikas, sportinio inventoriaus vélavimo ar
praradimo prieZastys;
vezéjo (kelionés organizatoriaus) rastg, kuriame nurodytas atvykimo - iSvykimo grafikas, faktinis
iSvykimo - atvykimo laikas, vélavimo prieZastis, mokétinos/i§mokétos kompensacijos dydis ar
motyvuotas atsisakymas moketi tokig kompensacija;
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kelionés bilietus, bagazo kvitus;

sportinio inventoriaus nuomos islaidas patvirtinanciy dokumenty originalus;

pagrjstas iSlaidas patvirtinan¢iy dokumenty originalus (pvz. sportinio inventoriaus vagystés,
sugadinimo ar praradimo atveju sportinio inventoriaus verte jrodanciy dokumenty originalus ir pan.);
pagristas nuosavo sportinio inventoriaus verte bei uZsienyje ar Lietuvoje remonto iSlaidas
patvirtinanciy dokumenty originalus;

lengvatinio draudimo atveju kelionés trukme jrodancius dokumentus;

Mums papraS$ius, papildomai pateikti taisyklos/remonto dirbtuviy rasta, kuriame bty nurodyta, ar
sporto inventoriaus remontas yra galimas ir tikslingas. Sias i$laidas apmokame Mes.

kitg informacija ir dokumentus, reikalingus jvykio patvirtinimui (pvz. sugadinto inventoriaus
nuotraukas, sporto inventoriaus nuomos sutartj, slidinéjimo paso kopija, kt.).

Draudimo iSmokos mokéjimas.

126. Apdraustajam negalint uzsiimti sportine veikla dél ligos, traumos ar nuosavo sporto inventoriaus
pristatymo vélavimu, draudimo iSmoka mokama iki 50 EUR per parg pagal pateiktus iSlaidas
patvirtinan&ius dokumentus inventoriaus nuomai bei i§ anksto iSsipirktam slidinéjimo abonementui /
bilietui, bet nevirsijant draudimo sumos.

127. Sportoinventorius laikomas prarastu, jei po draudZiamojo jvykio néra islikusiy jo liekany, jei jis pavogtas,
jei jo remonto kaina yra didesné nei 75% naujo, analogisko sugadintam, daikto jsigijimo vertés. Sporto
inventoriaus vagystés ar praradimo atveju nevirsijant draudimo sumos atlyginama:

127.1. jeisportinisinventoriaus yra ne senesnis nei vieneri metai - naujo analogisko daikto jsigijimo verté;
127.2. jei sportinis inventorius yra senesnis nei vieneri metai - naujo analogisko daikto jsigijimo verté
atémus 20% nusidévéjima uz kiekvienus daikto naudojimo metus.

128. Sportoinventorius laikomas sugadintu, jeijjjmanomairekonomiskaitikslinga suremontuoti. Sportoinventoriaus
sugadinimo atveju atlyginamo remonto iSlaidos, jvertinus iSskaitg, bet nevirijant draudimo sumos.

129. MokantiSmoka uz sportinio inventoriaus jsigijima, iS iSmokos i§skaiCiuojamos visos uz sportinj inventoriy
ar jo nuoma jau iSmokétos iSmokos.

Priedas Nr.1

Prie Kelioniy draudimo salygy Nr. 061
Draudimo i8moky, mokamy suzalojimo / nejgalumo atvejais, apskai¢iavimo lentelé

Mokama draudimo
iSmoka (procentais

Straipsnis Draudziamojo jvykio padariniai nuo draudimo
sumos)
1 Centriné nervy sistema
a) galvos smegeny sukrétimas (komocija); 3%
b) galvos smegeny kraujosruva (hematoma). 6%
Kaukolés kauly lGzimai:
c) skliauto kauly; 10%
d) pamato (bazés) kaulo. 15%
Pastaba:
Draudimo i8moka dél galvos smegeny sukrétimo (1a) mokama tuo atveju, jei
buvo taikytas gydymas stacionare daugiau kaip 24 val.
2 Veido kaulai
a) virdutinio Zandikaulio (maxilla), skruostikaulio (os zygomaticum), 6%
apatinio Zandikaulio (mandibula) lGZimas;
b) daugybinis apatinio Zandikaulio lGZimas; 7%
c) nosies kauly lGzimas; 3%
d) gerkly, skydinés kremzlés, polieZuvinio kaulo lGzimas. 4%
3 Danty trauminis paZeidimas (netekus viso danties ir/arba $aknies)
a) netekus 1-2 danty; 2%
b) netekus 2-4 danty; 3%
c) netekus daugiau kaip 5 danty. 6%
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Mokama draudimo
iSmoka (procentais

Straipsnis Draudziamojo jvykio padariniai nuo draudimo
sumos)
4 Kratinés lasta
a) kratinkaulio lGZimas; 5%
b) 1-2 Sonkauliy lGZimas; 3%
¢) 3-5 Sonkauliy lGZimas; 4%
d) 6 ir daugiau Sonkauliy lGZimas. 6%
5 Stuburas
a) 1-2 stuburo kaklinés, kratininés arba juosmenineés dalies slanksteliy kany, 12%
lanky l0Zimas;
b) 3 ir daugiau stuburo kaklinés, kratininés arba juosmeninés dalies 25%
slanksteliy kiny, lanky lGZimas;
c) 1-2 slankstelio skersinés, geterinés ar kitokios sgnarinés ataugos 3%
l0Zimas;
d) 3 ir daugiau slankstelio skersinés, keterinés ar kitokios sanarinés ataugos 7%
l0Zimas;
e) kryZkaulio lGZimas; 8%
f) uodegikaulio lGZimas. 3%
6 Ranka
a) mentes, raktikaulio lGZimas; 5%
b) peties sanario (mentés sagnarinés duobés) liZimas; 6%
c) peties sgnario (kauliniy fragmenty) lGZimas; 4%
d) Zastikaulio lGZimas; 8%
e) alkanés sanario (lGZimas per krumplj) lGZimas; 5%
f) dilbio kauly (vieno kaulo) lGzimas; 5%
g) dilbio kauly (vieno kaulo) lGZimas su i$nirimu; 7%
h) abiejy dilbio kauly lGZimas; 7%
i) rieSo kauly lGZimas; 3%
j) plastakos kauly lGzZimas; 4%
k) nyk3&io lGZimas; 3%
1) rankos pirty (i8skyrus nykstj) lGzimas; lGZimas. 2%
7 Dubuo
a) vieno dubens kaulo (klubakaulio, gaktikaulio, sédynkaulio, dubenkaulio) 5%
l0Zimas;
b) dviejy ir daugiau dubens kauly lGZimas; 8%
c) glzduobés lzimas; 12%
d) vienos savarzos plysimas; 7%
e) savarzy plySimas ir kauly lGZimas. 13%
8 Slaunis
a) $launikaulio kano laZimas; 8%
b) Slaunikaulio gubriy, antkrumpliy ar krumpliy lGZimas; 6%
c) $launikaulio galvos ir (arba) kaklelio lGZimas. 12%
9 Kelio sgnarys
a) menisko vientisumo trauminis pazeidimas (plySimas arba jply$imas), 5%
patvirtintas operuojant arba magnetinio rezonanso tomografijos tyrimu;
b) girnelés lGzimas. 6%
10 Blauzda
a) Seivikaulio lGZimas; 5%
b) blauzdikaulio lGZimas; 7%
c) blauzdikaulio ir $eivikaulio lGZimas. 10%
11 Ciurnos sanarys
a) vienos kulkdnies lGzimas; 4%
b) abiejy kulk3niy lGzimas; 7%
¢) achilo sausgyslés plySimas. 4%
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Mokama draudimo
iSmoka (procentais

Straipsnis Draudziamojo jvykio padariniai nuo draudimo
sumos)
12 Péda
a) pédos kauly lGzimas; 3%
b) kulnikaulio (calcaneus) lGZimas, Sokikaulio (talus) lGZimas; 7%
c) kojos pirsty (iSskyrus nykstj) lGzimas; 2%
d) didZiojo kojos pirsto lGZimas. 3%
13 Kiti trauminiai padariniai, draudziamieji jvykiai
a) peties, alklnés, kelio sgnariy i$nirimai; 3%
b) raiiy, sausgysliy plySimai (jei taikyta imobilizacija); 2%
¢) hemartrozé (jei buvo atliekama sanario punkcija); 1%
d) kauly skilimai; 2%
e) 112 nudegimai ne mazesni kaip 1% kano pavir$iaus ploto; 3%
f) 112 nudegimai ne maZesni kaip 5% kano paviriaus ploto; 5%
) 1112 nudegimai iki 2% kano pavirsiaus ploto; 4%
h) 1112 nudegimai ne maZesni kaip 2% kino pavirSiaus ploto; 6%
i) platus 12 nudegimas sukéles nedegimine ligg; 5%
i) 2 nudalimas; 5%
k) trauminis vidaus organy pazeidimas, kai suZalotg organg reikéjo operuoti; 6%
1) mink$tyjy audiniy ply$imai daugiau kaip 3 cm, kai reikéjo siati audinius; 2%
m) draudZiamieji jvykiai (susirgimas erkiniu encefalitu, stablige, pasiutlige; 1%
suzalojimas elektros srove (elektros tinkly, jrengimy, per atmosferos
elektros iSkrovas)), jeigu draudimo i§moka nebuvo mokama pagal kitus Sios
lentelés straipsnius.
14 Nejgalumas
a) nejgalumo lygis vaikams iki 18 metuy:
- lengvas; 45%
- vidutinis; 65%
- sunkus; 100%
b) darbingumo lygis asmenims nuo 18m. iki senatvés pensijos amZiaus:
- 45-55%; 45%
- 30-40%; 65%
- 0-25%; 100%
c) specialiyjy poreikiy lygis asmenims senatvés pensijos amzZiaus:
- nedideliy; 45%
- vidutiniy; 65%
- dideliy. 100%
15 Mirtis 100%

Pastabos:

1. Jeigu kauly l0zgaliy atstatymui arba sutvirtinimui buvo atlikta operacija, papildomai mokama 5% nuo
draudimo sumos, bet ne daugiau kaip viena karta dél vieno draudZiamojo jvykio. Bendra draudimo
iSmokos suma uz visus jvykius neturi vir8yti draudimo sumos.

2. Jeigu draudziamojo jvykio metu jvyko daugybinis keleto kauly liZimas, draudimo iSmokos sumuojamos
nevirsijant draudimo sumos.

3. Draudimo iSmoka dél kauly lGziy mokama, jeigu ie kaulo suzalojimai yra matomi rentgenogramose ir/ar
kompiuterinése tomogramose. Dél kaulo pavirSiaus vientisumo ar kaulo akytosios medziagos lokalaus
pazeidimo, dél kurio nesusidaré bent du kaulo liZgaliai ar kaulo fragmento atsiskyrimas, draudimo
iSmoka nemokama.

4, Vieno kaulo lGZis/skilimas keliose vietose vertinamas kaip vienas lGZis / skilimas.

5. Dél kauliniy fragmenty atskilimy (atply3imy), liestiniy kaulo pavirSiaus vientisumo pazeidimy draudimo
iSmoka nemokama.

6. Jvykiai, nenumatyti Sioje lenteléje, laikomi nedraudziamaisiais jvykiais.
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Bendrosios draudimo salygos

Patvirtinta:

ADB ,Gjensidige”

Valdybos posédyje 2021 m. balandzio 29 d.
Jsigaliojo nuo 2021 m. geguzés 11 d.

1. Savokos

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.
1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

Draudéjas - asmuo, kuris kreipési j Draudika dél draudimo sutarties sudarymo ar kuriam Draudikas
pasiulé sudaryti draudimo sutartj, arba kuris sudaré draudimo sutartj su Draudiku.
Draudikas - ADB ,Gjensidige”.
ADB ,Gjensidige" draudimo produkty platintojy sarasai skelbiami www.gjensidige.lt ir www.lb.lt.
DraudzZiamasis jvykis - draudimo sutartyje nurodytas atsitikimas, kuriam jvykus Draudikas privalo
mokeéti draudimo iSmoka.
Draudimo apsauga - Draudiko jsipareigojimas jvykus draudziamajam jvykiui mokéti draudimo iSmoka.
Draudimo jmoka - draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma, kurig Draudéjas draudimo sutartyje
nustatyta tvarka moka Draudikui uz draudimo apsauga.
DraudimoiSmoka - pinigy suma, kurig jvykus draudZiamajam jvykiui Draudikas privalo iSmokéti Draudéjui
ar kitam asmeniui, turinCiam teise j draudimo iSmoka, arba kita draudimo sutartyje nustatyta iSmokos
forma.
Draudimo laikotarpis - laiko tarpas nuo draudimo apsaugos pradZios iki pabaigos, nebutinai sutampantis
su draudimo sutarties terminu. Jeigu draudimo sutarties sglygose nenustatyta kitaip, laikoma, kad
draudimo apsauga galioja tik draudimo laikotarpiu.
Draudimo sutarties terminas - Salims tinkamai ir laiku vykdant sutartinius jsipareigojimus draudimo
liudijime nustatytas draudimo sutarties galiojimo laikotarpis.
Draudimo liudijimas (polisas) - Draudiko iSduodamas dokumentas, patvirtinantis draudimo sutarties
sudaryma.
Draudimo rizika - draudimo objektui gresiantis tikétinas pavojus.
Draudimo suma - draudimo sutartyje nurodyta arba draudimo sutartyje nustatyta tvarka apskaiciuojama
pinigy suma, kurios negali virSyti draudimo iSmoka, i§skyrus draudimo sutartyje nustatytus atvejus.
Draudimo sutartis - draudimo rasies taisykliy pagrindu sudaroma rasytiné sutartis tarp Draudiko ir
Draudéjo. Draudejas draudimo sutartimi jsipareigoja mokéti joje numatytg draudimo jmoka. Draudikas
draudimo sutartimi jsipareigoja jvykus draudziamajam jvykiui sumokéti draudimo iSmoka. Draudimo
sutartj sudaro:
draudimo liudijimas (polisas) ir jo priedai;
draudimo taisyklés ir (arba) kitos draudimo sutarties salygos, dél kuriy Draudéjas ir Draudikas
susitaria rastu (individualios draudimo sutarties salygos);
prasymas sudaryti draudimo sutartj, jeigu toks buvo pateiktas.
Draudimo taisyklés - Draudiko parengtos standartinés draudimo sutarties salygos, kurias sudaro:
bendrosios draudimo salygos;
draudimo rasies salygos;
draudimo rasies papildomos salygos. Draudimo sutar&iai taikomos tik tos papildomos draudimo
risies salygos, kurios nurodytos draudimo liudijime.
Esant prieStaravimui tarp bendryjy draudimo salygy ir draudimo rasies salygy, vadovaujamasi
draudimo rasies salygomis. Esant priesStaravimui tarp draudimo rasies papildomy salygy ir bendryjy
ar draudimo rasies salygy, vadovaujamasi draudimo rasies papildomomis salygomis.
Draudimo taisyklés skelbiamos vieSai Draudiko tinklalapyje www.gjensidige.lt, taip pat prie$ sudarant
draudimo sutartj jy kopija jteikiama Draudéjui.
Jeigu tam tikri klausimai neaptarti Siose Draudimo taisyklése, vadovaujamasi Lietuvos Respublikos
jstatymais.
Draudimo verté - draudziamo turto ar turtinés rizikos verté.
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1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

ISskaita - fiksuota pinigy suma arba procentais iSreikStas ar kitaip draudimo sutartyje nustatytas dydis,
kuriuo draudZiamojo jvykio atveju maZinama mokétina draudimo iSmoka (Sio dydZio suma Draudéjas
pats prisideda prie nuostoliy atlyginimo).

Besalyginé iSskaita - suma, kuria kiekvieno draudZiamojo jvykio atveju Draudikas mazina mokéting
draudimo iSmoka. Jeigu draudimo sutartyje nenurodyta kitaip, laikoma, kad iSskaita besalyginé.
Salyginé iSskaita - nuostolio dalis, iSreikSta pinigy suma, kurig Draudéjas apmoka, jei patirtas nuostolis
nevirsija iSskaitos dydzio. Jeigu nuostolis virSija salyginés iSskaitos dydj, draudimo iSmoka mokama
neiSskaiciuojant isskaitos.

Naudos gavéjas - draudimo sutartyje nurodytas asmuo arba Draudéjo, o draudimo sutartyje nurodytais
atvejais - ir apdraustojo, paskirtas asmuo, turintis teise gauti draudimo iSmoka.

Nedraudziamasis jvykis - draudimo sutartyje arba jstatymuose nurodytas jvykis, kuriam jvykus
Draudikas nemoka draudimo iSmokos.

2. Draudimo sutarties sudarymas

2.1.
2.2.

2.3.
2.4,
2.5.

2.6.

2.7.

Draudimo sutartis sudaroma Draude€jo ir Draudiko susitarimu.

Draudéjas gali (jeigu draudimo rGSies salygose nenurodyta kitaip) sudaryti draudimo sutartj savo
arba del kito asmens, kuris nurodomas draudimo liudijime, turtiniais interesais. Toks asmuo tampa
apdraustuoju. Draudimo sutarties salygos, kurios taikomos Draudéjui, galioja ir apdraustajam, iSskyrus
pareigg mokéti draudimo jmokas.

Draudéjas pateikia Draudikui radytinj praSyma dél draudimo sutarties sudarymo arba iSreiSkia norg
sudaryti jg kitu badu (internetu, telefonu, e. pastu, klienty aptarnavimo vietoje).

Draudéjas atsako uz kreipimesi dél draudimo sutarties sudarymo nurodyty duomeny teisinguma.
Draudimo sutarties sudaryma patvirtina Draudiko iSduotas draudimo liudijimas. Iki draudimo jmokos ar jos
pirmosios dalies sumokéjimo draudimo liudijimas laikomas draudimo pasiulymu, nebent draudimo sutartyje
numatytas draudimo jmokos ar jos pirmosios dalies mokéjimo atidéjimo laikotarpis.

Draudikas, vertindamas draudimo rizikg, tvarko duomenis apie draudimo objekta. Priklausomai nuo
draudZiamo objekto, Sie duomenys gali bati gaunami i$ tokiy subjekty kaip V] ,Registry centras”
Nekilnojamojo turto registro, V| ,Regitra”, Lietuvos Respublikos transporto priemoniy Draudiky biuro.
ISsamesné informacija pateikiama Draudiko interneto svetainéje www.gjensidige.lt esanCiuose Asmens
duomeny tvarkymo principuose.

Draudimo risies taisyklése gali bati nustatoma ir kitokia draudimo sutarties sudarymo tvarka.

3. Draudimo sutarties galiojimas ir pakeitimas

3.1.
3.2.

Draudimo sutartis sudaroma Saliy sutartam ir draudimo liudijime nurodytam terminui.

Draudimo sutartis jsigalioja nuo draudimo liudijime nurodytos dienos 00:00 val. (Lietuvos laiku), jei
liudijime néra nurodytas kitas laikas, bet ne anksciau, nei sumokama sutarta visa draudimo jmoka ar jos
pirmoji dalis, jeigu draudimo sutartyje nenumatytas draudimo jmokos ar jos pirmosios dalies mokéjimo
atideéjimo laikotarpis:

3.2.1. jeigu draudimo jmoka (jei ji mokama dalimis - jos pirmoji dalis) sumokama iki draudimo sutartyje

nurodytos draudimo sutarties galiojimo pradzios, draudimo sutartis jsigalioja ir draudimo apsauga
pradedama teikti nuo draudimo sutartyje nurodytos draudimo sutarties galiojimo pradzios;

3.2.2. jeigu draudimo jmoka (jei ji mokama dalimis - jos pirmoji dalis) nesumokama iki draudimo sutartyje

nurodytos draudimo sutarties galiojimo pradZios ir po to delsiama jg sumokéti maZziau nei 30 kalendoriniy
dieny, draudimo sutartis jsigalioja, taciau draudimo apsauga pradedama teikti nuo paskesnés dienos
00:00 val. po to, kai buvo sumokéta jmoka; draudimo sutarties terminas Siuo atveju nepratesiamas;

3.2.3. jeigu draudimo jmoka (jei ji mokama dalimis - jos pirmoji dalis) nesumokama iki draudimo sutartyje

nurodytos draudimo sutarties galiojimo laikotarpio pradzios ir po to delsiama jg sumokéti 30
kalendoriniy dieny ar ilgiau, draudimo sutartis nejsigalioja, draudimo apsauga nepradedama teikti,
o pavéluotai sumokéta draudimo jmoka grazinama Draudéjui;

3.2.4.  sumokéjus tik dalj sutartyje nurodytos draudimo jmokos (jei ji mokama dalimis - dalj pirmosios

jmokos) draudimo sutartis nejsigalioja ir Draudikas nesuteikia draudimo apsaugos, jei radytinéje
draudimo sutartyje nenurodyta kitaip.
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3.2.5. Jeigusutartyje numatytas draudimo jmokos (jei ji mokama dalimis - pirmosios jos dalies) atidéjimas,

3.3.

3.4.

draudimo sutarties jsigaliojimas nesiejamas su jmokos sumokéjimu ir draudimo sutartis jsigalioja
bei draudimo apsauga pradedama taikyti nuo draudimo sutartyje nurodytos draudimo sutarties
galiojimo pradzios. Draudéjui nesumokéjus atidétos draudimo jmokos (jei ji mokama dalimis -
pirmosios jos dalies) sutartyje numatytu laiku, taikomos eilinés draudimo jmokos nesumokéjimo
pasekmeés, numatytos Siy Bendryjy draudimo salygy 4.6-4.7 punktuose.
Jeigu draudimo sutartis sudaroma rysio priemonémis (Siy Bendryjy salygy 7.3.2 punktas), jos jsigaliojimo
data nustatoma po 14 kalendoriniy dieny nuo sudarymo dienos, i§skyrus atvejus, kai Draudéjas nurodo
ankstesne data. Draudéjui nurodzZius ankstesne sutarties jsigaliojimo datg, laikoma, kad draudimo
apsauga pradedama teikti nuo Draudéjo nurodytos datos (anks&iau, nei pasibaigs rySio priemonémis
sudarytos sutarties atsisakymo terminas kliento pradymu), bet ne ank$&iau nei sumokama sutarta visa
draudimo jmoka ar jos pirmoji dalis.
Draudimo sutartis gali bGti pakeista tik Draudiko ir Draudéjo rasytiniu susitarimu, iSskyrus joje numatytus
atvejus.

4. Draudimo jmoka ir jos mokeéjimas

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

Draudimo jmokos dydj apskaiciuoja Draudikas, atsizvelgdamas | Draudéjo pateiktg informacija,
draudimo objektg, draudimo sumg, draudimo rizikg, kitas draudimo sutartyje nustatytas salygas ir kita
svarbig informacija.

Draudimo jmokas galima sumokéti pavedimu, grynaisiais, naudojantis elektronine bankininkyste arba
Draudiko partneriy tinklu. Galimybé sumokéti draudimo jmokas grynaisiais arba atsiskaityti mokéjimo
kortele sudaroma tik kai kuriuose, Draudiko parinktuose, padaliniuose. Draudéjas atsako uz tai, kad jo
mokama draudimo jmoka laiku patekty j Draudiko saskaitg banke ir kad mokeéjimo dokumentuose buty
jrasyti visi Draudiko reikalaujami mokétoja ir draudimo sutartj identifikuojantys rekvizitai.

Faktiné draudimo jmokos sumokéjimo diena laikoma ta diena, kai draudimo jmoka jraSoma j Draudiko
ar Draudiko jgalioto draudimo tarpininko nurodyta saskaitg banke arba sumokama grynaisiais ir tenkina
Siy Bendryjy draudimo sutarties salygy 4.2 punkto reikalavimus, kitu atveju - diena, kai Draudikas
identifikuoja gautg draudimo jmoka.

Draudimo jmokas uz Draudéjg gali sumokéti kiti asmenys, nejgydami jokiy teisiy j draudimo sutartj
ir sumokétas draudimo jmokas. Jeigu Draudéjas nutraukia draudimo sutartj prie$ terming ar kitais
pagrindais susidaro grazintinas draudimo jmokos likutis, jis grazinamas Draudéjui, neatsizvelgiant j tai,
kas mokéjo draudimo jmoka ar jos dalj, iSskyrus draudimo sutartyje nurodytas ar Draudéjo ir Draudiko
atskirai rastu sutartas iSimtis.

Jeigu draudimo jmoka ar jos dalis nesumokama sutartu laiku, Draudikas turi teise skaicCiuoti 0,02 %
dydzio delspinigius nuo nesumokétos sumos uz kiekvieng uzdelsta diena.

Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies draudimo sutartyje nustatytu laiku (iSskyrus
atvejus, kai draudimo sutarties jsigaliojimas siejamas su draudimo jmokos ar jos dalies sumokéjimu),
Draudikas apie tai privalo pranesti Draudéjui rastu nurodydamas, kad per 30 dieny nuo pranesSimo
iSsiuntimo Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies draudimo sutartis pasibaigs.
Informacijos pateikimo tvarka nurodyta Siy Bendryjy draudimo salygy 13 punkte.

Tuo atveju, kai draudimo jmoka i$ dalies buvo sumokéta ir po sutarties nutraukimo dél jmokos
nesumokéjimo lieka klientui grazintina suma, i$ grazintinos jmokos dalies i§skaiCiuojamos sumos,
numatytos iy Bendryjy draudimo sutarties salygy 8.3 punkte.

5. Draudéjo ir draudiko teisés ir pareigos

5.1.

Draudéjo teisés:

5.1.1. susipazinti su Draudimo taisyklémis ir gauti jy kopija;
5.1.2. draudZiamojo jvykio atveju reikalauti, kad Draudikas jstatymuose ir (ar) draudimo sutartyje

nustatyta tvarka iSmokéty draudimo iSmoka;

5.1.3. gauti informacija apie draudziamojo jvykio tyrimg;
5.1.4. nutraukti draudimo sutartj joje nustatyta tvarka;
5.1.5. reikalauti pakeisti draudimo sutarties salygas arba sumazinti draudimo jmoka, jeigu draudimo

rizika sumazéja, o Draudikui nesutikus pakeisti draudimo sutarties salygy ar sumazinti draudimo
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jmokos - kreiptis j teisma dél draudimo sutarties nutraukimo ar pakeitimo i§ esmés pasikeitus
aplinkybéms arba nutraukti draudimo sutartj joje nustatyta tvarka.

5.2. Draudéjo pareigos:

5.2.1.

5.2.2.

prie§ sudarant draudimo sutartj, radtu pateikti praSyma sudaryti draudimo sutartj ir praSyme
nurodytus kitus dokumentus. RaSytinis praSymas sudaryti draudimo sutartj turi bati pateiktas,
jeigu tai nurodyta draudimo rusSies salygose;

suteikti Draudikui visg Zinoma informacijg apie aplinkybes, galinCias turéti esminés jtakos
draudziamojo jvykio atsitikimo tikimybei ir §io jvykio galimy nuostoliy dydZiui (draudimo rizikai).
Esminés aplinkybeés, apie kurias Draudéjas privalo informuoti Draudika prie$ sudarant draudimo
sutart;:

5.2.2.1. informacija, nurodoma radytiniame pradyme sudaryti draudimo sutartj (jeigu toks prasymas

batinas pagal draudimo riSies salygas);

5.2.2.2. informacija, kurios Draudikas pareikalavo rastu;
5.2.2.3. informacija, kurig Draudikas praSo pateikti, kai draudimo sutartis sudaroma internetu ar

telefonu;

5.2.2.4. informacija apie kitas draudimo sutartis, pagal kurias draudimo objektas apdraustas nuo ty

paciy riziky;

5.2.2.5. draudimo risies salygose, be anksciau minéty, gali bati nustatomos ir kitos aplinkybés,

5.2.3.

5.2.4.

5.2.5.

5.2.6.

5.2.7.

galincios turéti esminés jtakos vertinant rizika;
informuoti apdraustajj, naudos gavéja ir (arba) mokétoja apie ketinamag sudaryti, sudarytg draudimo
sutartj, supazindinti apdraustajj, naudos gavéja su draudimo sutarties salygomis ir jy pakeitimais,
uztikrinti, kad visu draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu apdraustieji, naudos gavéjai nepriestarauja
dél jy paskyrimo apdraustaisiais ar naudos gavéjais. Informuoti apdraustajj, naudos gavéja ir (arba)
mokétojg, kad jy asmens duomenys perduodami Draudikui draudimo sutarties sudarymo tikslu, ir
supazindinti su ADB ,Gjensidige” Asmens duomeny tvarkymo principais;
moketi draudimo jmokas draudimo sutartyje nurodytais terminais; atliekant mokéjimo pavedima
mokéjimo dokumentuose jradyti visus Draudiko reikalaujamus mokétoja ir draudimo sutartj
identifikuojancius rekvizitus;
vykdyti Draudiko nurodymus siekiant mazinti rizika ir laikytis saugumo priemoniy, nustatyty
draudimo rusSies salygose, papildomose salygose ar draudimo sutartyje, taip pat laikytis Draudiko
nurodymy, duoty draudimo sutarties galiojimo metu;
nedelsiant pranesti Draudikui apie padidéjusia rizika ar kitokj atvejj, kai i§ esmés keiciasi draudimo
sutartyje nustatytos aplinkybés; rizikos padidéjimas ir kiti atvejai, dél kuriy i§ esmeés keiciasi
draudimo sutartyje numatytos aplinkybés, apibréZiami draudimo rsies salygose, papildomose
saglygose ar draudimo sutartyje;
draudziamojo jvykio atveju ar susikloscCius aplinkybéms, dél kuriy kyla realus draudziamojo
jvykio atsiradimo pavojus, uzregistruoti jvykj Draudiko tinklalapyje www.gjensidige.lt,
savitarnoje arba telefonu 1626 ir vykdyti pareigas, nustatytas draudimo ruSies salygose,
papildomose salygose ar draudimo sutartyje, taip pat vykdyti uzregistravus jvykj Draudiko
duotus nurodymus.

5.3. Draudiko teisés:

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.
5.3.4.

5.3.5.

prie$ sudarant draudimo sutartj Draudikas turi teise (bet neprivalo) apZiGréti arba jvertinti
draudZiama objektg, o prireikus - ir savo l&éSomis paskirti ekspertus draudimo rizikai jvertinti.
Draudiko atlikti vertinimai, bet kokia jy raSytiné ataskaita, raStu ar Zodziu iSreik§ta nuomoné
laikoma tik draudimo rizikos vertinimu ir negali buti Draudéjo naudojama kaip jrodymas, kad
draudimo objektas yra saugus, nekelia pavojaus aplinkai, atitinka jstatymus ir kitus teisés
norminius aktus, inZinerinius, pramoninius standartus ar kitus reikalavimus;

jeigu draudimo interesas susijes su fizinio asmens sveikata, Draudikas turi teise reikalauti i§
Draudéjo dokumenty, patvirtinanciy Draudéjo (apdraudziamo asmens) amzZiy, sveikatos bukle,
profesijg ir kitas draudimo rizikai turincias reikSmeés aplinkybes;

atsisakyti sudaryti draudimo sutartj nenurodydamas priezasties;

padidéjus draudimo rizikai ar pasikeitus kitoms esminéms draudimo sutarties aplinkybémes,
reikalauti pakeisti draudimo sutarties salygas ir (arba) perskaiCiuoti draudimo jmoka; jeigu
Draudéjas nesutinka pakeisti draudimo sutarties salygy ar mokéti didesnés draudimo jmokos,
Draudikas turi teise kreiptis j teisma dél draudimo sutarties nutraukimo ar pakeitimo pasikeitus
esminéms sutarties aplinkybéms;

jeigu Draudéjas nepraneSa apie draudimo rizikos padidéjimg ar i§ esmés pasikeitusias
draudimo sutarties aplinkybes, Draudikas turi teise reikalauti nutraukti draudimo sutartj ir
atlyginti nuostolius tiek, kiek jy nepadengia gautos jmokos; draudimo rizikos padidéjimo
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atvejai nustatomi draudimo rasies salygose, papildomose salygose ir kituose draudimo sutartj
sudaranciuose dokumentuose;

5.3.6. nutraukti draudimo sutartj jstatymuose ir draudimo taisyklése nustatyta tvarka;

5.3.7. taikyti mokestj uz draudimo liudijimo dublikato iS8davima.

5.4. Draudiko pareigos:

5.4.1. mokéti draudimo iSmoka tik jsitikinus, kad draudZiamasis jvykis tikrai atsitiko;

5.4.2. pakeisti draudimo sutarties salygas ir perskaiciuoti draudimo jmoka, jeigu sutarties galiojimo
laikotarpiu i$ esmés pasikeitus aplinkybéms draudimo rizika sumazéja;

5.4.3. jeigu draudimo sutartis nutraukiama, grazinti Draudéjui sumokéta draudimo jmoka uz likusj
draudimo sutarties galiojimo laikotarpj, iSskyrus draudimo taisyklése numatytus atvejus, kai
nepanaudota jmokos dalis negrazinama.

5.5. Draudimo rusies salygose, papildomose salygose, draudimo sutartyje gali bati apibréziamos ir kitos
draudimo sutarties 3aliy teisés ir pareigos.

6. Draudimo iSmokos mokeéjimo tvarka

6.1. Draudimo iSmokos uz draudziamuosius jvykius mokamos draudimo rusies sglygose sutartos draudimo
sutarties apsaugos ribose.

6.2. Draudimo apsauga taikoma visiems draudziamiesiems jvykiams, jvykusiems galiojant draudimo sutardiai.
Jeigu draudimo sutartyje numatyta taikyti draudimo apsaugg ir draudziamiesiems jvykiams, jvykusiems
iki jsigaliojant draudimo sutardiai, tokia salyga galioja, jei draudimo sutarties Salys apie draudziamajj jvykj,
kuris jvyko iki jsigaliojant draudimo sutarciai, nezinojo, neturéjo ir negaléjo zinoti.

6.3. Draudéjas, apdraustasis ir (ar) nukentéjes treciasis asmuo privalo pateikti Draudikui visus reikiamus
dokumentus ir informacijg apie jvykio, kuris gali bati pripazintas draudziamuoju, priezastis ir pasekmes,
reikalingus draudimo iSmokos dydziui nustatyti, taip pat dokumentus ir informacijg, patvirtinancius
draudziamojo jvykio tikruma, atsakingus asmenis, zalos apimtj.

6.4. Draudimo iSmokos moké&jimo terminai:

6.4.1. draudimo iSmoka iSmokama ne véliau kaip per 30 dieny nuo tos dienos, kai Draudikas gauna
visg reikiama dokumentais pagrjsta informacijag, svarbia ir bating draudziamojo jvykio faktui,
aplinkybéms, pasekméms ir draudimo iSmokos dydziui nustatyti;

6.4.2. jeigu dél jvykio, kuris gali bati pripaZzintas draudziamuoju, Draudéjui, apdraustajam arba naudos
atliekamas ikiteisminis arba kitas privalomas valstybés institucijos tyrimas, Draudikas turi teise atidéti
iSmokos mokéjima iki ikiteisminio tyrimo ar kitos privalomai tyrima atliekancios institucijos tyrimo
pabaigos ir (ar) iki teismo sprendimo jsiteiséjimo arba bylos sustabdymo ar nutraukimo dienos;

6.4.3. jeigu draudimo iSmoka neiSmokéta, kas 30 dieny nuo pranesimo apie draudZiamajj jvykj gavimo
dienos Draudikas rastui$samiaiinformuoja Draudéja (naudos gaveéja ar nukentéjusjtreciajjasmenj)
apie draudZiamojo jvykio tyrimo eigg, iSskyrus atvejus, kai triksta dokumenty ar informacijos tik
i$ Draudéjo (naudos gavéjo ar nukentéjusio treciojo asmens) ir Draudéjas (naudos gavéjas ar
nukentéjes treciasis asmuo) jau yra informuotas apie dokumentus ar informacija, kuriuos privalo
pateikti draudZziamojo jvykio tyrimui;

6.4.4. jeigu nustatyta, kad jvykis yra draudziamasis, o Draudéjas ir Draudikas nesutaria dél draudimo
iSmokos dydZio ir tikslus Zalos dydzZio nustatymas uZsitesia ilgiau kaip 3 ménesius, Draudéjo
pageidavimu Draudikas privalo iSmokéti sumg, lygia Saliy negincijamai draudimo iSmokai.

6.5. Draudimo iSmoka mokama pavedimu j banko atsiskaitomaja saskaita.

6.6. Jeigu apdraustasis nepilnametis, draudimo iSmoka mokama:

6.6.1. jjoasmenine banko saskaity, jeigu tokia saskaita nepilnametis turi ir jos numeris nurodytas Draudikui;

6.6.2. tais atvejais, kai nepilnametis iki keturiolikos mety neturi asmeninés banko saskaitos, esant
vieno i$ tévy ar globéjy prasSymui ir rastiSkam kito tévo ar globéjo sutikimui draudimo iSmoka
mokama j vieno i$ jo tévy ar jo globéjo saskaity;

6.6.3. tais atvejais, kai nepilnametis nuo keturiolikos iki astuoniolikos mety neturi asmeninés banko
saskaitos, jo rastisku sutikimu draudimo i§moka mokama j vieno i$ jo tévy ar globéjo (rlpintojo)
saskaita.

6.7. Draudikas, mokédamas draudimo iSmoka Draudéjams, turintiems teise jstatymy nustatyta tvarka
susigrazinti mokescius, kad draudimo objektg blty galima atstatyti iki buvusios buklés, mazina
draudimo i8moka atitinkama galimy susigraZintiny mokes&iy suma. Siuo atveju skaiciuojant i$mokos
dydj pirmiausia atimama mokesciy suma, o po to iSskaita.
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6.8.

Atleidimas nuo draudimo iSmokos mokéjimo:

6.8.1. Draudikas atleidZiamas nuo pareigos mokéti draudimo iSmokga, jeigu draudZiamasis jvykis jvyko

dél Draudéjo, apdraustojo ar naudos gavéjo tycios, iSskyrus teisés akty numatytus atvejus;

6.8.2. draudimo iSmoka nemokama, jeigu reikalavimas jg mokéti remiasi apgaule, t. y. jei Draudéjas,

su juo susije asmenys, apdraustasis ar naudos gavéjas bandé suklaidinti Draudika klastodamas
faktus, pateikdamas neteisingus duomenis, neteisétai padidindamas nuostolio sumg;

6.8.3. teisés aktai gali nustatyti ir kitus atleidimo nuo draudimo iSmokos mokéjimo atvejus.

6.9.

Draudikas turi teise sumazinti ar atsisakyti mokéti draudimo iSmoka, jeigu Draudéjas, apdraustasis ir
naudos gaveéjas arba kuris nors i$ jy:

6.9.1. tinkamai neinformuoja Draudiko, pateikia neteisingg ar nepilng informacija apie draudziamajj

Ivyki;

6.9.2.  nesiima priemoniy uzkirsti kelig Zalos atsiradimui ar jos dydZiui sumazinti;
6.9.3. nesilaiko draudimo sutarties salygy ar protingy Draudiko reikalavimy, susijusiy su draudimo

rizikos sumazinimu;

6.9.4. nesuteikia Draudikui galimybés tinkamai jvertinti nuostoliy dydj ir (ar) prieZastis;
6.9.5. nesiima priemoniy, kurios leisty iSsiieSkoti zalos atlyginima i$ jg padariusio asmens, ar veikia

6.10.

6.11.

keldamas sunkumy Draudikui jgyvendinti $io reikalavimo teise (subrogacija).
Jeigu jvykus draudZiamajam jvykiui Draudéjas dél neatsargumo nepateiké informacijos apie esmines
aplinkybes, Draudikas privalo iSmokéti draudimo iSmokos, kuri bty iSmokama Draudéjui jvykdZius savo
pareiga, dalj, proporcinga sutartos draudimo jmokos ir tos draudimo jmokos, kuri buty nustatyta zinant
nepateikta informacija, santykiui.
Draudimo jmokos jskaitymas:

6.11.1. Draudikas turi teise (bet neprivalo) i$ draudimo iSmokos i$skaityti pagal bet kurig sudaryta

draudimo sutartj nesumokétg draudimo jmoka, kurios mokéjimo terminas suéjes, ir kitas
laiku nesumokétas sumas; jeigu iSskaitymas néra daromas, Draudéjui lieka pareiga sumokeéti
numatytas draudimo jmokas ir kitus jsiskolinimus;

6.11.2. jeiguiSmokéjus draudimo iSmoka draudimo sutartis pasibaigia, i$ draudimo iSmokos i§skaitomos

visos pagal ta draudimo sutartj nesumokétos draudimo jmokos.

6.12. Jeigu apdraudus t3 patj objektg pagal kelias draudimo sutartis su skirtingais Draudikais (dvigubas

draudimas) draudimo suma vir§ija draudimo verte, mokama draudimo i¥moka, proporcinga draudimo
sumy pagal visas draudimo sutartis santykiui.

6.13. Jeigu iSmokéjus draudimo iSmoka ar jos dalj paaiskéja, kad pagal draudimo sutartyje nustatyta salygas

6.14.

draudimo iSmoka neturéjo buti mokama arba turéjo biti mazesné, Draudikui rastu pareikalavus,
Draudéjas privalo per 30 kalendoriniy dieny grazinti jam draudimo iSmoka arba permokéta suma,
iSskyrus jstatymy nustatytus atvejus. Tokia pat pareiga turi ir apdraustasis arba naudos gavéjas.
Draudikas nesuteikia draudimo apsaugos ir nemoka draudimo iSmoky, jeigu draudimo apsaugos
suteikimui ir draudimo iSmoky mokéjimui taikomos Jungtiniy Tauty, Europos Sajungos ar kitos
tarptautinés prekybinés, ekonominés ar kitokios sankcijos, draudimai, apribojimai bei kiti Draudikui
taikomi jstatymai, nurodymai ir reglamentai.

7. Draudimo sutarties pabaiga

7.1.

7.2.

Draudimo sutarties terminas pasibaigia draudimo sutartyje (liudijime) nurodytos dienos 24:00 val.
(Lietuvos laiku), jeigu draudimo sutartyje (liudijime) nenurodytas kitas laikas. Draudimo sutarties
galiojimui artéjant prie pabaigos Draudikas prie§ protingg terming turi teise priminti Draudéjui
apie besibaigiantj draudimo sutarties terming ir pasiulyti pratesti draudimo apsauga atsiysdamas
(pateikdamas) tos pacios risies draudimo pasillyma naujam laikotarpiui. Draudimo sumos, jmokos,
kitos taikytinos salygos nurodomos draudimo pasitlyme. Jame taip pat nurodomos salygos, kaip
Draudéjas gali iSreiksti valig dél sutikimo su pateiktu pasitdlymu. Draudéjas, nepageidaujantis gauti
priminimo apie besibaigiancia draudimo sutartj, savo nesutikima gali pateikti Draudikui telefonu
1626 ar +3705 2721626.

Draudimo sutartis pasibaigia pries galiojimo termina:

7.2.1. jeigu dél su draudziamuoju jvykiui nesusijusiy priezasciy iSnyko draudziamojo jvykio tikimybé

arba draudimo rizika;

7.2.2.  Draudikui sumokeéjus visas iSmokas, atitinkancias draudimo sutartyje numatyta draudimo suma

visam draudimo sutarties galiojimo laikotarpiui;
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7.3.

7.4.

8.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

0

7.2.3. jeigu draudimo objektas yra visi$kai sunaikintas (kaip tai numatyta draudimo risies salygose);

7.2.4. jeigu Draudéjas (juridinis asmuo) likviduojamas ir néra jo teisiy bei pareigy peréméjo;

7.2.5. jeigu pasikeiCia apdraustojo turto savininkas, iSskyrus atvejus, kai draudimo sutarties 3Salys ir
naujasis turto savininkas rastu sutaria kitaip arba kai naujuoju savininku tampa pats Draudéjas
(pvz., Draudéjas i$perka turtg lizingo ar kitu badu). Draudimo sutartis dél $iame punkte nurodytos
priezasties nutraukiama kita darbo dieng po to, kai Draudikui praneSama apie atitinkama
pasikeitimg;

7.2.6. Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies po Draudiko pranesimo (8iy Bendryjy
salygy 4.6 punktas);

7.2.7. jeigu yra kiti jstatymuose ar draudimo sutartyje nustatyti sutarciy ar pareigy galiojimo pabaigos
pagrindai.

Draudimo sutarties nutraukimas ar atsisakymas Draudéjo iniciatyva:

7.3.1. Draudéjas turi teise dél bet kokios priezasties nutraukti draudimo sutartj, prane§damas Draudikui
rasStu ne maziau kaip prie$ 15 dieny iki pageidaujamos nutraukimo dienos;

7.3.2. Draudéjas fizinis asmuo, su verslu, prekyba, amatu ar profesija nesusijusiais tikslais sudares
draudimo sutartj nuotoliniu badu, naudodamasis tik ry$io priemonémis (internetu, telefonu, e.
pastu) ar kitu badu, t. y. Draudikui ir Draudéjui fiziSkai nesant kartu, turi teise atsisakyti tokios
draudimo sutarties per 14 kalendoriniy dieny nuo jos sudarymo dienos, iSskyrus:

7.3.2.1. draudimo sutartis, kuriy terminas trumpesnis nei vienas ménuo;

7.3.2.2. draudimo sutartis, kurias kliento praSymu abi 3alys visi$kai jvykdo (t. y. Draudikas suteikia
draudimo apsauga, o Draudéjas sumoka draudimo jmoka) nepasibaigus 14 kalendoriniy
dieny terminui nuo draudimo sutarties sudarymo dienos;

7.3.3. Draudéjas turi teise nutraukti draudimo sutart; kitais teisés akty nuostaty ar draudimo sutarties
salygy numatytais atvejais ir nustatyta tvarka.

Draudimo sutarties nutraukimas Draudiko iniciatyva:

7.4.1. jeigu sudarius draudimo sutartj nustatoma, kad Draudéjas ar apdraustasis suteike Draudikui ar jo
atstovui Zinomai melaginga informacija apie esmines aplinkybes, Draudikas turi teise reikalauti
pripazinti draudimo sutartj negaliojancia, iSskyrus atvejus, kai aplinkybés, kurios buvo nusléptos,
iki draudziamojo jvykio iSnyko ar neturéjo jam jtakos;

7.4.2. jeiguDraudéjasarapdraustasis dél neatsargumo nepateiké informacijos apie esmines aplinkybes,
Sioms paaisSkéjus Draudikas ne véliau kaip per du ménesius turi teise pasilyti Draudéjui pakeisti
draudimo sutartj. Draudéjui atsisakius tai padaryti arba per vieng ménesj neatsakius j Draudiko
pasiulyma, Draudikas turi teise reikalauti nutraukti draudimo sutartj;

7.4.3. jeigu Draudikas, Zinodamas aplinkybes, apie kurias Draudéjas neinformavo dél neatsargumo,
nebuty sudares draudimo sutarties, Draudikas per du ménesius nuo paaiSkéjusio fakto, kad
Draudéjas nepateiké nustatytos informacijos dél neatsargumo, turi teise nutraukti draudimo
sutartj;

7.4.4. draudimo raSies taisyklése gali bati numatyti ir kiti atvejai, kai draudimo sutartis gali bati
nutraukta Draudiko iniciatyva arba pasibaigia.

Atsiskaitymo tvarka nutraukus draudimo sutartj

Jeigu draudimo sutartis nutraukiama ar pasibaigia iki jos termino pabaigos, Draudikas turi teise j jmokos
dalj uz draudimo sutarties galiojimo laikotarpj.

Jeigu draudimo sutartis pasibaigia ar nutraukiama pagal Siy Bendryjy draudimo sutarties salygy 7.3.2 -
7.3.3, 7.5.1 punktus, likusi draudimo jmokos dalis Draudéjui negrazinama.

Jeigu draudimo sutartis pasibaigia ar nutraukiama Draudéjo iniciatyva arba pagal Siy Bendryjy
draudimo sutarties salygy 7.3.4-7.3.7, 5.1.2 ar 8.4.2 punktus, Draudikas i§ Draudéjui grazintinos
jmokos dalies i$skaic¢iuoja sutarties sudarymo ir vykdymo iSlaidas (20 % jmokos uZ nepanaudota
draudimo terming, ne ilgesnj kaip vieni metai, bet ne maziau nei 14 Eur); jeigu draudimo sutarties
sudarymo ir vykdymo iSlaidy nejmanoma iSskaiCiuoti i§ Draudéjo sumokétos jmokos dalies
(nepakankama suma), $ias iSlaidas privalo padengti Draudéjas. Grazintinos ar mokétinos sumos
skaic¢iuojamos ne ankstesne kaip kitg darbo dieng po tos dienos, kai Draudikui praneSama apie
aplinkybes, sudarancias pagrinda draudimo sutarties nutraukimui arba pasibaigimui.

Jeigu Draudéjas atsisako rySio priemonémis sudarytos draudimo sutarties (3iy Bendryjy salygy 7.3.2
punktas) per 14 kalendoriniy dieny nuo draudimo sutarties sudarymo dienos:
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8.4.1. jei draudimo apsauga nebuvo pradéta teikti - grazinama visa sumokéta draudimo jmoka,
neatskaicius administraciniy iSlaidy;

8.4.2. jeigu draudimo apsauga buvo pradéta teikti - grazinama nepanaudota draudimo jmoka,
iSskaiciavus draudimo jmokos dalj, proporcinga suteiktos draudimo apsaugos terminui.

8.5. Jeigu Draudéjas nebuvo sumokéjes visy sutarty draudimo jmoky iki draudimo sutarties nutraukimo ar
pasibaigimo datos, nutraukiant sutartj ar jai pasibaigus jis privalo sumokéti draudimo jmokos dalj uz
iki draudimo sutarties nutraukimo ar pasibaigimo suteikta draudimo apsauga.

8.6. Grazintina draudimo jmoka ar jos dalis pervedama j Draudéjo nurodyta atsiskaitomaja saskaitg ne
véliau kaip per 14 darbo dieny nuo Draudéjo rastisko praSymo gavimo dienos, bet ne ank&ciau kaip po
draudimo sutarties nutraukimo ar pasibaigimo.

9. ligesniy nei vieny mety draudimo sutarciy salygos

9.1. Jeigu draudimo liudijime nustatytas ilgesnis nei vieny mety draudimo sutarties terminas, kiekvieny
einamyjy mety draudimo pabaigoje Draudikas turi teise:

9.1.1. kitiems draudimo metams nustatyti kitas draudimo sumas, draudimo jmokas, i$skaitas (pvz.,
siekdamas iSvengti nevisiSko draudimo, infliacijos, dél jstatymy, perdraudimo salygy pasikeitimo,
nuostoliy istorijos ir pan.);

9.1.2. kitiems draudimo metams taikyti nauja draudimo taisykliy redakcija.

9.2. Naujos draudimo sutarties salygos jsigalioja nuo kity draudimo mety pradzios tik jeigu tenkinamos abi
Sios salygos:

9.2.1. Draudikas Draudéjui (o jeigu yra naudos gavéjas - ir §iam) rastu pasidlé pakeisti draudimo salygas
ne véliau kaip prie§ 1 ménes;j iki einamyjy draudimo mety pabaigos ir

9.2.2. Draudéjas ir (ar) naudos gavéjas iki einamyjy draudimo mety pabaigos ratu neprane$é apie
nesutikima su draudimo sutarties salygy pakeitimais.

9.3. Jeigu Draudéjas ir (ar) naudos gavéjas nesutinka su Draudiko siGlomais draudimo sutarties salygy pakeitimais
ir apie tai pranes$é Draudikui rastu iki einamyjy draudimo mety pabaigos, draudimo sutartis nutriksta nuo
einamyjy draudimo mety pabaigos ir Draudéjui grazinama visa sumokéta draudimo jmoka uz likusj draudimo
sutarties galiojimo laikotarpj, neiSskaiCiuojant draudimo sutarties sudarymo ir vykdymo islaidy.

9.4. Draudikui neatsiuntus pasiilymo keisti draudimo salygas draudimo sutartis kitais draudimo metais
galioja tomis paciomis salygomis kaip praéjusiais ir draudimo jmoka turi blti mokama tokia pati ir tais
paciais terminais, kaip ir draudimo metais pries tai.

10. Pareiga saugoti informacija

10.1. Draudikas saugo gauta informacija apie Draudéja, apdraustg asmenj ar naudos gaveéja ir jos neatskleidzia
tretiesiems asmenims, iSskyrus teisés akty numatytus atvejus.
10.2. Informacija apie Draudéja, apdraustajj ar naudos gaveja gali buti atskleista:
10.2.1. teismams, teisésaugos, priezilros, gincy nagrinéjimo ir kitoms institucijoms jstatymy nustatytais
atvejais;
10.2.2. Draudikams, Draudiko akcininky grupés jmonéms;
10.2.3. Draudiko samdomiems ekspertams, atstovams, konsultantams ir kitiems teikiantiems Draudikui
paslaugas subjektams;
10.2.4. gavus rastiska Draudéjo, apdraustojo, naudos gavéjo sutikima arba prasyma;
10.2.5. Kkitais teisés akty nustatytais atvejais.

11. Draudimo sutartimi nustatyty teisiy ir pareigy perleidimas

11.1. Draudikas turi teise i$ draudimo sutarties kylancias savo teises ir pareigas perleisti kitiems Draudikams
jstatymy numatyta tvarka. Apie ketinima perleisti iS draudimo sutarties kylancias savo teises ir pareigas
Draudikas turi informuoti jstatymy nustatyta tvarka.

11.2. Draudéjas be rastisko Draudiko pritarimo neturi teisés perleisti iS draudimo sutarties kylanciy savo
teisiy ir pareigy.
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12. Gincéy tarp draudéjo ir draudimo sprendimo tvarka

12.1. Skundus dél Draudiko ar draudimo produkty platintojo veiklos galima pateikti ADB ,Gjensidige”
elektroniniu pastu info@gjensidige.lt ar Draudiko buveinés adresu Zalgirio g. 90, Vilnius.

12.2. ISsami informacija apie skundy pateikimo ir gin¢y nagrinéjimo tvarka, jskaitant dél draudimo produkty
platintojo veiklos, skelbiama Draudiko tinklalapyje www.gjensidige.lt.

12.3. Gincai, kylantys i$ draudimo sutarties, sprendziami derybomis. Jeigu Salys nepasiekia susitarimo, gincas
sprendziamas neteismine tvarka Lietuvos banke, Totoriy g. 4, LT-01103 Vilnius (daugiau informacijos
www.lb.lt) arba kompetentingame Lietuvos Respublikos teisme.

12.4. Draudimo sutartims taikoma Lietuvos Respublikos teisé, jeigu draudimo sutartyje (individualioje
draudimo sutartyje arba draudimo liudijime) $alys nesutaré kitaip.

13. Informacijos teikimo kitai sutarties Saliai tvarka

13.1. Bet koks pranesimas, kurj viena draudimo sutarties Salis (taip pat ir apdraustasis bei naudos gavéjas)
privalo perduoti kitai Saliai, turi bati pateikiamas rastu.
13.2. PraneSimai, iSsiysti kitai Saliai paprastu arba elektroniniu pastu ar per kurjerj draudimo sutartyje
nurodytais adresais arba pateikti Draudiko savitarnos svetainéje, laikomi tinkamai jteiktais.
13.3. Laikoma, kad prane8imo tinkamo jteikimo diena yra:
13.3.1. kita darbo diena po pranesimo iSsiuntimo dienos - siunciant elektroniniu pastu;
13.3.2. siunciant pastu:
a) paprastu laiSku i$siystas praneSimas laikomas jteiktu praéjus protingam terminui po jo
iSsiuntimo;
b) registruotu laiSku i$siysto pranedimo gavimo diena, nurodyta oficialiame pasto jstaigos
spaude;
c) per kurjerj siun¢iamo pranesimo diena laikoma jo jteikimo adresatui diena;
13.3.3. kita darbo diena po pranesimo pateikimo dienos - teikiant per Draudiko savitarnos svetaine;
13.4. Draudimo sutarties Salys apie pasikeitusj adresg ar kitus kontaktinius duomenis privalo informuoti
viena kitg per 15 dieny nuo Siy duomeny pasikeitimo. Draudéjas informacija apie pasikeitusius savo
kontaktinius duomenis gali pateikti Draudikui telefonu 1626, Draudiko interneto svetainés savitarnos
skiltyje, arba iy Bendryjy draudimo salygy 13.3 punkte numatytais budais.
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14.1. Vykdydamas draudimo sutartj, Draudikas veikia kaip duomeny valdytojas ir tvarko asmens duomenis,
vadovaudamasis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (toliau - BDAR), Lietuvos Respublikos
asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir kity asmens duomeny apsauga reglamentuojanciy
teises akty reikalavimais.

14.2. Draudikas asmens duomenis tvarko tik i§ anksto nustatytais tikslais tam, kad galéty sudaryti ir vykdyti
draudimo sutartj ir atlikti su ja susijusius veiksmus: identifikuoti draudimo sutarties 3alj, gauti informacija
apie draudziama turtg, jvertinti ir valdyti draudimo rizika, pateikti draudimo pasillymg ir parengti
draudimo sutartj, apskaiCiuoti Zalos dydj, vykdyti draudZiamuyjy jvykiy administravima, draudimo jmoky ir
imoky operacijy administravimg (jskaitant saskaity siuntima ir skoly i$ie$kojima), susisiekti su Draudéju
dél sutarties vykdymo ar norédamas priminti artéjantj sutarties pabaigos termina.

14.3. Draudikas, vadovaudamasis jam taikomais teisés aktais, turi teise tvarkyti ne tik Draudéjo, bet ir kity su
draudimo sutartimi susijusiy Saliy asmens duomenis. Priklausomai nuo draudimo produkto specifikos
ir konkrecios situacijos, Draudikas tvarko naudos gavéjy, apdraustyjy, mokétojy ir kity su draudimo
sutarties vykdymu susijusiy asmeny duomenis.

14.4. Draudikas, kaip duomeny valdytojas, turi teise pasitelkti duomeny tvarkytojus, kurie teikdami paslaugas
tvarko asmens duomenis jo vardu.

14.5. Draudikas tvarko asmens duomenis tik tais atvejais, kai: duomeny tvarkymas butinas siekiant sudaryti
ir (arba) vykdyti jau sudarytg draudimo sutartj; turi tvarkyti asmens duomenis todél, kad jj tai daryti
jpareigoja teisés aktai; asmuo yra daves sutikima dél savo duomeny tvarkymo; duomenis tvarkyti batina
teisétais Draudiko ar treciosios Salies interesais.

Asmens duomeny apsauga
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14.6. Asmenys, kuriy asmens duomenis tvarko Draudikas (toliau - duomeny subjektai), turi $ias teises:
susipazinti su Draudiko tvarkomais asmens duomenimis; reikalauti iStaisyti neteisingus arba netikslius
savo asmens duomenis; iStrinti neteisétai tvarkomus savo asmens duomenis; reikalauti, kad Draudikas
apriboty asmens duomeny tvarkymg; reikalauti, kad Draudikas perkelty tvarkomus asmens duomenis;
nesutikti, kad buty tvarkomi asmens duomenys; bet kada atSaukti duota sutikima dél tiesioginés
rinkodaros; paduoti skunda prieZzitros institucijai.

14.7. Draudikas iSnagrinéja duomeny subjekto praSyma ir pateikia atsakyma per vieng ménesj nuo prasymo
gavimo dienos. Sis laikotarpis prireikus gali bti pratestas dar dviem ménesiams, atsizvelgiant j praSymy
sudétinguma ir skaiciy.

14.8. Draudikas yra paskyres duomeny apsaugos pareigiing, kurio kontaktinis elektroninio pasto adresas yra
dpo@gjensidige.lt.

14.9. ISsami informacija apie Draudiko vykdoma asmens duomeny tvarkyma, duomeny subjekty teisiy
jgyvendinimo tvarka skelbiama Draudiko interneto svetainéje www.gjensidige.lt esanciuose Asmens
duomeny tvarkymo principuose.
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