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I. Vartojamos sgvokos

10

1.1.

1.2.
1.3.

1.4.

1.5.
1.6.
1.7.

1.8.
1.9.

1.10.
1.11.
1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

Siose draudimo taisyklése ir draudimo sutartyje yra vartojamos
Sios sagvokos

Draudéjas (toliau - ,,Jus“) - asmuo, kuris arba kreipési j draudikg dél draudimo sutarties sudarymo, arba kuriam
draudikas pasialé sudaryti draudimo sutartj, arba kuris sudaré draudimo sutartj su draudiku. Sqvoka ,,Jas“ taip pat
apima ir Apdraustgjj tuo atveju, jei Draudéjas ir Apdraustasis néra tas pats asmuo.

Draudikas (toliau - ,mes“) - ERGO Insurance SE Lietuvos filialas.

Apdraustasis - draudimo sutartyje nurodytas fizinis asmuo, kurio gyvenime atsitikus draudZiamajam jvykiui
draudikas privalo mokéti draudimo ismokg; civilinés atsakomybés draudimo atveju nurodytas asmuo, kurio turtiniai
interesai, atsirandantys i$ civilinés atsakomybés, yra draudZiami; turto draudimo atveju nurodytas asmuo, kurio
turtiniai interesai yra draudzZiami.

Naudos gavéjas - draudimo sutartyje nurodytas asmuo arba draudéjo, o draudimo sutartyje nustatytais atvejais
ir apdraustojo paskirtas asmuo, turintis teise gauti draudimo iSmoka.

Artimieji giminaiciai - tévai (-jtéviai), vaikai (-jvaikiai), seneliai, vaikaiciai, broliai ir seserys.

Besglygineé isskaita - tai pinigy suma, kurig kiekvieno draudziamojo jvykio atveju apmokate JUs arba apdraustasis.
Darbuotojas - fizinis asmuo, dirbantis pas Jus pagal rasytine darbo sutartj, o taip pat fizinis asmuo, turintis
valstybés tarnautojo, valstybés pareigino, teiséjo ar valstybés politiko teisinj statusq, kuris iy draudimo taisykliy
prasme yra suprantamas taip, kaip jis yra apibréztas Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

Draudimo apsauga - masy jsipareigojimas mokéti draudimo i8mokg jvykus draudZiamajam jvykiui.

Draudimo liudijimas - atspausdintas arba elektroninis dokumentas, kuriuo patvirtinamas draudimo sutarties
sudarymas.

Draudimo rizika - draudimo objektui gresiantis tikétinas pavojus.

Draudimo rizikos isnykimas - draudimo objektui gresiancio tiketino pavojaus isnykimas.

Draudimo rizikos padidéjimas - atvejis, kai po draudimo sutarties sudarymo momento apdraustasis nusprendzia
vykti j draudimo teritorijoje esanciq valstybe arba j jos teritorijos dalj, j kurig pagal oficialiai paskelbtg informacijg
yra rekomenduojama nevykti arba keliaujant imtis atsargumo priemoniy.

Draudimo teritorija - draudimo liudijime nurodyta teritorija, apibréZta Zemyny ir / ar valstybiy pavadinimais,
iSskyrus Lietuvos Respublikq, apdraustojo nuolatinés gyvenamosios vietos valstybe ir Salj, kurios pilietybe
apdraustasis turi, jeigu draudimo sutartyje néra numatyta kitaip. Kelionés atSaukimo ir paveélavimo isvykti atveju
draudimo teritorija be Siame punkte nurodytos teritorijos apima ir Lietuvos Respublikq, apdraustojo nuolatinés
gyvenamosios vietos valstybe bei 3alj, kurios pilietybe apdraustasis turi.

Draudimo suma - draudimo sutartyje nurodyta arba draudimo sutartyje nustatyta tvarka apskai¢iuojama pinigy
suma, kurios negali virdyti draudimo i3moka, isskyrus atvejus, kai draudimo sutartyje susitarta kitaip. Draudimo
suma yra nustatoma dél kiekvieno apdraustojo, jeigu draudimo sutartyje néra numatyta kitaip ir yra lygi maksimaliai
draudimo iSmokai, galimai iSmoketi uz visus draudimo apsaugos pagal draudimo sutartj galiojimo metu atsitikusius
draudZiamuosius jvykius.

Draudimo sutarties laikotarpis - laikotarpis, nurodytas draudimo liudijime. Tuo atveju, kai draudéjas tinkamai
jvykdo pareigg sumokéti visg, pirmq ir / ar atidétg draudimo jmokg, draudimo sutarties laikotarpis sutampa su
draudimo apsaugos laikotarpiu, i8skyrus, jeigu draudimo sutartyje susitarta kitaip.

Draudimo sutartis - sutartis, sudaryta tarp Jisy ir masy. Draudimo sutartimi mes jsipareigojame uz sutartyje
nustatytg draudimo jmokg sumokéti Jums arba treciajam asmeniui, kurio naudai sudaryta sutartis, draudimo
iSmokgq, apskaiciuotg draudimo sutartyje nustatyta tvarka, jeigu jvyksta draudimo sutartyje nustatytas
draudZiamasis jvykis. Draudimo sutartj sudaro Sios draudimo taisykles, draudimo liudijimas ir kiti dokumentai, jei
jie buvo pateikti ar iSduoti (pvz. Jusy rasytinis prasymas sudaryti draudimo sutartj, draudimo liudijimo papildymai
ar pakeitimai ir pan.).

Draudimo taisyklés - msy parengtos standartinés draudimo sutarties sqlygos, kurios yra neatskiriama draudimo
sutarties dalis.

DraudZiamasis jvykis - draudimo sutartyje nurodytas jvykis, kuriam jvykus mes privalome mokéti draudimo
iSmokg.

Ekstremalus sportas (veikla) - veikla ar sporto Sakos, susijusios su didesne negu jprasta susiZzeidimuy rizika, o taip
pat reikalaujanc¢ios ypatingy fiziniy gebéjimy bei pasirengimo. UZsiimant tokia veikla ar sporto Sakomis daznai
naudojama speciali jranga, o jtakq nelaimingam atsitikimui jvykti daro gamtos jégos bei aplinka, kurioje sportuojama.
Isskaita - tai suma, kuria, jvykus draudZiamajam jvykiui, mes sumaziname draudimo ismokg.



1.21.

1.22.

1.23.

1.24.
1.25.

1.26.
1.27.
1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

1.32.

1.33.

1.34.

Kelioné - apdraustojo buvimas nepertraukiamai draudimo sutartyje nurodytq dieny skai¢iy draudimo teritorijoje.
ISvykimo i§ nuolatinés gyvenamosios vietos valstybés diena yra laikoma pirma kelionés diena, o atvykimo |
nuolatinés gyvenamosios vietos valstybe diena yra laikoma paskutine kelionés diena.

Medicinos dokumentai - sveikatos priezidros jstaigos patvirtinta ir rastu pateikta informacija apie apdraustojo
organizmo funkcijy sutrikimus, atliktus tyrimus, nedarbingumg, taikytg gydymag, reabilitacijg ir paskirtus
medikamentus ar kitas priemones, o taip pat iSvados dél medicininés repatriacijos ar / ir lydéjimo pagrjstumo /
nepagrjstumo.

Nedraudziamasis jvykis - draudimo sutartyje numatytas jvykis, kuriam esant arba jvykus mes nemokame
draudimo ismokos.

Nukentéjes treciasis asmuo - asmuo, kuriam apdraustasis padaré Zalos.

Neblaivumas - apdraustojo, apsvaigusio nuo alkoholio, busena, kurig patvirtina Kelioniy draudimo sglygose
nurodyto jvykio, kuris gali bati pripaZintas draudZiamuoju, aplinkybes ir pasekmes nustatantys dokumentai. Jeigu
minétuose dokumentuose yra nurodyta, kad buvo atliktas alkoholio koncentracijos apdraustojo biologinése
organizmo terpése matavimas ir alkoholio koncentracija nevirsijo 0,40 promilés, apdraustasis draudimo sutarties
prasme yra laikomas blaiviu, nepaisant kitaip numatanciy teisés akty.

Reikalavimas - rasytinis dokumentas, kuriuo yra reikalaujama atlyginti padarytq Zalg.

Sveikatos sutrikimas (suZalojimas) - apdraustojo organizmo funkcijy sutrikimas.

Seimos nariai - sutuoktinis ar bendrai gyvenantis (nejregistravus santuokos) ir siejamas bendro Gkio asmuo
(sugyventinis ar partneris), nepilnameciai vaikai (jvaikiai), nepilnameciai rapintiniai ir globotiniai.

Teroristiniai aktai (terorizmas) - reiskia pavojaus daugelio Zmoniy gyvybei ar sveikatai, turtui arba infrastruktdros
objektams sukélimg asmeniui ar jy grupei panaudojant arba grasinant panaudoti jégq (pvz.: sprogdinant, padegant,
paskleidZiant radioaktyvigsias, biologines ar chemines kenksmingas medziagas, preparatus ar mikroorganizmus
ir pan.), veikiantiems savo vardu ar organizacijos ir / ar valdZios institucijy nurodymu ar pavedimu, siekiant politiniy,
religiniy, ideologiniy ar etniniy tiksly, tame tarpe ir turint tikslg paveikti ar jbauginti vyriausybe ir / ar visuomene
ar jos dalj.

Treciasis asmuo - asmuo pagal sudarytg draudimo sutartj, nesusijes draudimo sutartiniais santykiais nei su mumis,
nei su Jumis.

Uzsienis - valstybés, isskyrus Lietuvos Respublikq ir valstybes, kuriose yra apdraustojo nuolatiné gyvenamoji vieta
ar 3alis, kurios pilietybe apdraustasis turi. Apdraustgjj lydin¢io asmens (medicininés repatriacijos atveju) atzvilgiu
uZsieniu nelaikoma jo nuolatinés gyvenamosios vietos valstybé.

VieSojo transporto priemoné - oro, vandens ar sausumos transporto priemoné, skirta pervezti didelj kiekj keleiviy
ir uz kurios paslaugas mokama perkant vienkartinj keleivio bilietq.

Vezéjas - juridinis asmuo, turintis teise atlikti keleiviy perveZzimus vie3ojo transporto priemonémis i§ anksto
numatytais marsrutais.

Zala - apdraustojo patirtos islaidos, kurios yra kompensuojamos iy draudimo taisykliy nurodytomis draudimo
iEmokomis, jeigu Kelioniy draudimo sglygose néra nustatyta kitaip. Zala draudimo sutarties prasme neapima
neturtinés Zalos, iSskyrus atvejus, kai Kelioniy draudimo sqlygy nuostatos aiskiai nustato prieSingai.

Jeigu Siame skirsnyje ir kituose draudimo taisykliy skyriuose naudojamuy sgvoky apibrézimai skiriasi, turi bati
vadovaujamasi kituose skyriuose pateikiamuy sqvoky apibrézimais. Tais atvejais, kai viename skyriuje apibrézta
sqvoka yra naudojama ir kitame skyriuje, nors kitame skyriuje ios squokos apibréZimas nepateikiamas, 8i sqvoka
turi bati aiskinama ir suprantama taip, kaip ji yra apibréZiama bet kuriame draudimo taisykliy skyriuje.



I1. Kelioniy draudimo sglygos

JUsy pasirinktos draudimo rizikos (apsaugos), dél kuriy draudimo buvo susitarta, yra nurodomos draudimo liudijime.

1. Medicininiy iSlaidy ir repatriacijos draudimas

1.1.

1.2.

1.3.

Vartojamos sqvokos:

Butinoji medicininé pagalba - pirmoji skubi ir neatidéliotina medicinos pagalba dél kilusios grésmes apdraustojo
gyvybei ar sveikatai, kurios negalima atidéti iki to momento, kol apdraustasis grj$ j nuolatinés gyvenamosios vietos
valstybe arba j valstybe, kurios pilietybe turi. Batinoji medicininé pagalba trunka iki anksciausiai atsiradusio jvykio:
Apdraustojo buklés stabilumo; Apdraustojo medicininés repatriacijos; Apdraustojo mirties. Bdtinoji medicinos
pagalba neapima reabilitacinio, terapinio, kurortinio ar sanatorinio gydymo, taip pat netradicinés medicinos
priemoniy.

Kino repatriacija - apdraustojo kino po mirties parveZimas j nuolatinés gyvenamosios vietos valstybe arba |
valstybe, kurios pilietybe apdraustasis turéjo.

Létine liga - sveikatos bdkle, kuri jau egzistuoja iSvykstant | kelione ar / ir dél kurios apdraustasis konsultavosi,
gydeési ar vartojo vaistus paskutiniy 6 ménesiy laikotarpiu iki isvykimo j uZsienj draudimo sutarties sudarymo dienos.
Medicininé repatriacija - apdraustojo parveZimas j nuolatinés gyvenamosios vietos valstybe arba j valstybe, kurios
pilietybe turi, tolimesniam stacionariniam gydymui.

Umi liga - Gmus, netikétas Zmogaus organizmo biklés pakitimas, gresiantis sveikatai bei gyvybei, prasidéjes
uzsienyje draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu, kuriam pasalinti reikalinga batinoji medicinos pagalba, numatyta
draudimo sutartyje.

Draudimo objektas

1.1.1. Draudimo objektas yra apdraustojo turtiniai interesai, susije su draudimo teritorijoje patirtais sveikatos
sutrikimais ir / ar mirtimi.

Draudziamieji jvykiai

1.2.1. DraudZiamaisiais jvykiais laikome apdraustojo kdino suzalojimq ir / ar amy sveikatos sutrikimaq, ir / ar jo
mirtj, kuris (-i) staiga ir netikétai nutinka draudimo teritorijoje draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu ir
del kurio apdraustasis patiria Siame draudimo taisykliy skyriuje nurodytus nuostolius, isskyrus
nedraudZiamuosius jvykius ir neatlyginamas islaidas.

1.2.2.  Medicininiy islaidy ir repatriacijos rizikai draudimo apsauga apdraustajam galioja ir dél teroristiniy akty:

1.2.2.1. Draudimo apsauga galioja, jeigu apdraustasis isvyksta j kelione pries prasidedant su terorizmu
susijusiems jvykiams, arba jie prasideda jam jau banant draudimo teritorijoje. Siais atvejais
draudimo apsauga galioja pirmas 7 dienas nuo su terorizmu susijusiy jvykiy pradzios ir su sqlyga,
kad apdraustasis pats juose nedalyvauja;

1.2.2.2. Draudimo apsauga taip pat galioja, jeigu apdraustasis iSvyksta | kelione Zinodamas, kad toje
Salyje yra jvesta nepaprastoji padétis ir / ar vyksta su terorizmu susije veiksmai, tokiu atveju
draudimo apsauga galioja pirmas 7 dienas nuo nepaprastosios padéties dél terorizmo jvedimo
datos;

1.2.2.3. Visais atvejais draudimo apsauga negalioja tais atvejais, kai apdraustajam padaroma Zala dél
terorizmo veiksmuy, kai panaudojamas arba paleidZiamas branduolinis, cheminis ar biologinis
ginklas ar panasaus pobddzio jrenginys.

Draudimo iSmokos. Jy apskaic¢iavimo ir mokéjimo tvarka
1.3.1. DraudzZiamojo jvykio atveju apdraustajam arba naudos gavéjui atlyginamos 1.3. punkte iSvardintos patirtos

islaidos, nevirsijant draudimo liudijime numatytos draudimo sumos. Atskiry iSlaidy atveju draudimo
sutartyje yra nustatyti iSmoky limitai ar maksimalios kompensuojamos sumos.



1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.2.1.

1.3.2.2.

1.3.2.3.
1.3.2.4.

1.3.2.5.

Atlyginamos Sios patirtos islaidos:

apdraustojo vykimo ar transportavimo islaidos j artimiausiq sveikatos prieZitiros jstaigq ir atgal |
jo gyvenamagjg vietg uzsienyje kelionés metu;

sveikatos prieZidros jstaigos suteiktos batinosios medicinos paslaugy islaidos. Odontologinio
gydymo islaidos, siekiant numalsinti danty skausmg, negali virsyti 200 EUR per visg draudimo
sutarties laikotarpj, o tais atvejais, kai draudimo sutarties laikotarpis yra ne trumpesnis nei vieneri
metai, 5i suma draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu negali virSyti 250 EUR;

gydytojy paskirty vaisty, tvarstymo priemoniy jsigijimo islaidos;

islaidos uZ medicinine repatriacijg j apdraustojo nuolatinés gyvenamosios vietos valstybe arba |
valstybe, kurios pilietybe turi, jeigu bdtinosios medicinos pagalbg suteikusi gydymo jstaiga rastu
pagrindZia medicininés repatriacijos butinumg ir apdraustojo gydymas yra tesiamas jo nuolatinés
gyvenamosios vietos valstybes ar valstybés, kurios pilietybe turi, stacionarinéje sveikatos prieZitros
jstaigoje. Sios i§laidos, nepriklausomai nuo apdraustojo nuolatinés gyvenamosios vietos ar
valstybés, kurios pilietybe turi, negali virSyti medicininés repatriacijos j Lietuvos Respublikq islaidy;
lydin¢io asmens islaidos (uZsienio sveikatos prieZidros jstaigos medicinos personalo arba fizinio
asmens, gyvenancio arba esancio apdraustojo hospitalizavimo stacionaringje sveikatos prieZidros
jstaigoje vietos valstybéje), kurias sudaro jo pragyvenimo uZsienyje ir vykimo i$ apdraustojo
hospitalizavimo vietos valstybés | apdraustojo nuolatinés gyvenamosios vietos valstybe ar
valstybe, kurios pilietybe turi, ir atgal j lydin¢io asmens nuolatines gyvenamosios vietos valstybe
islaidos, jeigu apdraustojo lydéjimo reikalingumas yra pagrindZiamas medicinos dokumentais.
Lydin¢io asmens vykimo islaidos yra atlyginamos nevirsijant skrydZio léktuvu ekonomine klase
islaidy, o pragyvenimo islaidos yra atlyginamos ne daugiau kaip uz 7 kalendorines dienas ir
nevirSijant 100 EUR uZ vieng parq.

Apdraustojo kiino transportavimo, laidojimo islaidos apima apdraustojo kino kremavimo ir repatriacijos |

nuolatinés gyvenamosios vietos valstybe arba j valstybe, kurios pilietybe apdraustasis turéjo, islaidas jo
mirties atveju arba apdraustojo laidojimo uZsienyje iSlaidas. Atlyginamos kano repatriacijos islaidos
nevirsijant 10.000 EUR.

1.3.4.1.

1.3.4.2.

1.3.4.3.

1.3.4.4.

1.3.4.5.

Papildomos pagalbos apdraustajam islaidos apima:

i3laidas telefoniniams pokalbiams nevirsijant 30 EUR, jeigu apdraustasis yra gydomas stacionarinéje
sveikatos prieZidros jstaigoje;

30 EUR uZ kiekvieng dienq, praleistg stacionarinéje sveikatos prieZilros jstaigoje, nevirsijant
100 EUR dél vieno draudZiamojo jvykio, jeigu apdraustasis yra apdraustas Privalomuoju sveikatos
draudimu draudZiamojo jvykio dienq bei turi tai patvirtinancius dokumentus, ir kai uZz gydymag
visiskai arba dalinai yra apmokama i$ Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudZeto;
apdraustojo artimojo giminaicio ar Seimos nario atvykimo pas apdraustqjj ir grjZimo atgal j savo
nuolatineés gyvenamosios vietos valstybe islaidas (nevirsijant iSlaidy lektuvu ekonomine klase)
bei apsistojimo hospitalizavimo vietos valstybéje iSlaidas iki 100 EUR per dieng, tac¢iau ne daugiau
kaip uZ 7 kalendorines dienas, jeigu apdraustasis, dél kurio interesy draudimo sutartis yra sudaryta
ne ilgesniam kaip 30 kalendoriniy dieny laikotarpiui, yra likes uzsienyje vienas arba su nepilnameciu
asmeniu ir apdraustojo hospitalizavimo trukmé virsija 5 kalendorines dienas;

apdraustojo artimojo giminaicio ar Seimos nario arba bendrakeleivio apsistojimo apdraustojo
hospitalizavimo vietos valstybéje iki apdraustojo medicininés repatriacijos j jo nuolatinés
gyvenamosios vietos valstybe arba j valstybe, kurios pilietybe turi, iSlaidas, taciau ne daugiau kaip
100 EUR per dieng ir ne daugiau kaip uz 7 kalendorines dienas, o taip pat artimojo giminaicio ar
Seimos nario arba bendrakeleivio vykimo (nevirsijant islaidy léktuvu ekonomine klase) j nuolatinés
gyvenamosios vietos valstybe islaidas, jeigu apdraustasis, del kurio interesy draudimo sutartis
yra sudaryta ne ilgesniam kaip 30 kalendoriniy dieny laikotarpiui, keliauja su Siame punkte minétu
fiziniu asmeniu ir apdraustojo hospitalizavimas stacionaringje sveikatos prieZitros jstaigoje trunka
ilgiau nei draudimo sutarties pabaigos dieng;

apdraustojo vaiky iki 16 mety parvezimo j apdraustojo nuolatinés gyvenamosios vietos valstybe
ar j valstybe, kurios pilietybe turi, islaidas, nevirsijant islaidy léktuvu ekonomine klase vykstant |
Lietuvos Respublikg, jeigu dél apdraustojo sveikatos sutrikimo arba mirties jie lieka be pilnameciy
asmeny prieZidros.



1.3.5.  Sio straipsnio 1.3.4.3., 1.3.4.4. punktuose numatytos ilaidos néra atlyginamos, jeigu apdraustasis reikalauja
apmoketi Sio straipsnio 1.3.2.5. punkte numatytas lydin¢io asmens islaidas. Jeigu mes jau apmokéjome
1.3.4.3. arba 1.3.4.4. punkte numatytas islaidas, taciau apdraustasis medicinos dokumentais pagrindzia,
kad uZsienio sveikatos prieZilros jstaigos medicinos personalo dalyvavimas medicininés repatriacijos metu
yra batinas, apmokeétos islaidos yra iskai¢iuojamos i$ mokétinos draudimo iSmokos.

1.4.  Nedraudziamieji jvykiai ir neatlyginamos islaidos

1.4.1.  NedraudZiamaisiais jvykiais laikome:

1.4.1.1.

1.4.1.2.

1.4.1.3.

1.4.1.4.

atvejus, numatytus Siy draudimo taisykliy Kelioniy draudimo sqlygy (toliau - Kelioniy draudimo
sqlygos) 12 punkte;

jvykius, patirtus apdraustajam dirbant fizinj darbg (naftos gavybos, statybos, Zemés dkio, misko
tvarkymo, medienos, metalo apdorojimo, kroviniy ir / ar keleiviy pervezimo sausumos, oro ar
vandens transportu, fizinés saugos, sandéliavimo ir / ar krovos, mechanizmy remonto, keliy ir /
ar tilty tiesimo ir panasy darbg), isskyrus atvejus, kai draudimo liudijime numatyta kitaip;
priklausomybés, onkologines ligas, lytiniu keliu plintancias ligas (jskaitant ir ZIV virusq) ir sveikatos
sutrikimus, atsiradusius dél Siame punkte nurodyty ligy;

psichikos sutrikimus, psichines ir nervy ligas, panikos priepuolius, psichines traumas.

1.4.2.  Taip pat neatlyginamos islaidos:

1.4.2.1.

1.4.2.2.

1.4.2.3.

1.4.2.4.

1.4.2.5.

1.4.2.6.
1.4.2.7.

1.4.2.8.

1.4.2.9.
1.4.2.10.

1.4.2.11.

uz medicinos paslaugas, virsijancias batinosios medicinos pagalbos apimtj, taip pat kosmetiniy
trakumy pasalinimo, gydytojy ekspertizés isvady ir pazymy, dezinfekavimo, skiepy (isskyrus
skiepus nuo pasiutligés, kai tai batina dél patirto nelaimingo atsitikimo), maisto priedy ir papildy,
vitaminy, homeopatiniy ir asmens higienos priemoniy jsigijimo islaidos;

apziuros, gydymo dél nestumo, néstumo nutraukimo, gimdymo, pogimdyvinio periodo susirgimuy,
iSskyrus islaidas uZ bdtingjg medicinos pagalbg dél néstumo komplikacijy, kuriy Jas arba
apdraustoji nenumatéte ir negaléjote numatyti iki draudimo sutarties sudarymo dienos arba
iSvykimo j uzsienj momento, jeigu iSvykimo diena yra vélesné nei draudimo sutarties sudarymo
dieng;

visy rasiy pagalbiniy medicinos priemoniy (akiniy, protezy, klausos aparaty ir kity priemoniy),
iSskyrus ramentus ir jtvarus, jsigijimo nuosavybén, nuomos ar panaudos islaidos;

ramenty, jtvary jsigijimo nuosavybén, nuomos ar panaudos islaidos, jeigu Sios medicinos
priemonés buvo naudojamos ne dél draudZiamojo jvykio ir / arba be gydytojo nurodymo;
létiniy, jgimty ligy, ju komplikacijy ir ligy, prasidéjusiy pries draudimo apsaugos laikotarpio pradZig,
nepriklausomai nuo to ar pries jvykj jos buvo gydomos ar ne, diagnostikos ir gydymo islaidos,
igskyrus stipriy skausmy ir gyvybei grésmingy bakliy paalinimo i§laidas. Sio punkto i8lyga
netaikoma atvejams, nurodytiems Siy Kelioniy draudimo sqglygy 1.4.1.3. ir 1.4.1.4. punktuose;
odontologinés pagalbos, i3skyrus skausmg malsinancio gydymo islaidos;

apdraustojo patirtos islaidos Lietuvos Respublikoje, nuolatinés gyvenamosios vietos valstybéje
ar valstybéje, kurios pilietybe turi;

apdraustgjj medicininés repatriacijos atveju lydin¢io asmens islaidos, patirtos jo nuolatinés
gyvenamosios vietos valstybéje;

apdraustojo kdno ieskojimo islaidos;

uz pakartotinius vizitus uZsienio gydymo jstaigoje del to paties sveikatos sutrikimo, kai néra
keiciamas jau paskirtas gydymas, bei uz vizitus, skirtus tik tyrimy rezultaty aptarimui;
nenurodytos iy Kelioniy draudimo sqglygy 1.3. punkte.

1.4.3.  Mes turime teise sumaZzinti draudimo iSmokq:

1.4.3.1.

Jums ar apdraustajam nejvykdzius Siy Kelioniy draudimo sglygy 1.5.1.3. ir 1.5.1.5. punktuose
nustatyty pareigy jgyvendinti savo teise | medicininés pagalbos ar gydymo paslaugas,
kompensuojamas i$ Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzZeto &3y, mes turime teise
sumazinti draudimo i8mokgq ta suma, kuri bdty buvusi kompensuota i$ Privalomojo sveikatos
draudimo fondo biudZeto lésy.



1.5.

Jusy ir apdraustojo pareigos draudZiamojo jvykio atveju

1.5.1.

1.5.1.1.
1.5.1.2.
1.5.1.3.

1.5.1.4.

1.5.1.5.

1.5.1.6.
1.5.1.7.

1.5.1.8.

1.5.1.9.

1.5.1.10.

1.5.1.11.

1.5.1.12.

1.5.1.13.

1.5.1.14.

1.5.1.15.

1.5.1.16.

JUsy ir apdraustojo pareigos:

vykdykite Siy draudimo taisykliy Bendrojoje dalyje (toliau - Bendroji dalis) nurodytas pareigas;
nedelsdami kreipkités j sveikatos prieZidros jstaigg;

stacionarinio gydymo atveju kreipkités j valstybinés sveikatos apsaugos sistemai priklausancias
sveikatos priezilros jstaigas, o jeigu to padaryti néra galimybés arba tokios sveikatos apsaugos
sistemos lankomoje valstybéje néra, | artimiausiq sveikatos priezidros jstaigg;

sveikatos sutrikimui atsiradus buvimo JAV, Kanadoje ar Australijoje metu, JUs arba apdraustasis
turite kreiptis j mus ar masy asistavimo partnerj uZsienyje su praSymu nurodyti sveikatos priezidros
jstaigg, kurioje bus suteikta medicinos pagalba, jeigu tai jmanoma padaryti atsizvelgiant j sveikatos
sutrikimo pobudj, jo aplinkybes ir pasekmes;

jeigu apdraustasis yra draustas privalomuoju sveikatos draudimu nuolatinés gyvenamosios vietos,
mokymosi ar darbo vietos valstybéje, prie§ gaunant stacionarinio gydymo paslaugas pateikti
sveikatos prieZidros jstaigai pradymg dél pasinaudojimo Privalomojo sveikatos draudimo fondo
biudzeto léSomis apmokamomis (visiskai arba dalinai) medicinos paslaugomis ir Sig teise
patvirtinantj dokumentg. Tuo atveju, kai apdraustasis su savimi minéto dokumento neturi, pateikti
gydymo jstaigai prasymg dél dokumento gavimo ir vykdyti mdsy nurodymus siekiant §j dokumentg
gauti;

vykdykite gydytojo nurodymus;

ne veéliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo draudZiamojo jvykio datos informuokite mus apie
sveikatos sutrikimg, i3skyrus mirties ar hospitalizavimo stacionarinéje sveikatos prieZitros jstaigoje
atvejus. Apie apdraustojo mirties atvejj turite mums pranesti nedelsiant, taciau ne véliau kaip
per 48 valandas, o apie apdraustojo hospitalizavimo stacionarinéje sveikatos prieziaros jstaigoje
atvejj - iki gaunant stacionarinio gydymo paslaugas;

pateikite mums medicinos dokumentus, pagrindZiancius sveikatos sutrikimg, jo atsiradimo
aplinkybes ir pasekmes;

pateikite mums sqgskaity uz suteiktas medicinos paslaugas originalus nurodant jkainius uz
kiekvieng medicinos paslaugqg atskirai. Jeigu pagal lankomos valstybés teisés aktus sqskaity
originalus pasilieka sveikatos priezidros jstaigos, yra privaloma pateikti jy patvirtintas kopijas;
pateikite mums medicinos dokumentus i§ gydymo jstaigos, pagrindZiancius medicininés
repatriacijos butinumg;

pateikite mums medicinos dokumentus, pagrindziancius apdraustojo mirties faktq, jos priezastis
ir aplinkybes, jeigu praSote apmokéti apdraustojo kdno repatriacijos, kremavimo ar laidojimo
iSlaidas;

be musy iSankstinio rastisko patvirtinimo neuZsakykite apdraustojo kdno repatriacijos ar laidojimo
paslaugy;

be musy iSankstinio rastisko patvirtinimo nepriimkite sprendimo dél apdraustojo asmens lydéjimo
ar lankymo, kol néra patvirtintas islaidy atlyginimas, nurodytas iy Kelioniy draudimo sqlygy
1.3.2.5, 1.3.4.3,, 1.3.4.4. punktuose;

be musy i8ankstinio rastisko patvirtinimo nesinaudokite stacionarinés sveikatos prieZitros jstaigos
paslaugomis, isskyrus atvejus, kai bet kokio laikotarpio delsimas néra pateisinamas medicininiu
poZziuriu;

pateikite apdraustojo rastiskg sutikimg déel asmens sveikatos duomenuy tvarkymo, suteikiantj
mums teise susipaZinti su jvykio aplinkybéms, pasekmemes ir draudimo iSmokos dydZiui nustatyti
reikalinga informacija, kuri yra saugoma sveikatos priezidros, valstybinio socialinio draudimo,
teisésaugos jstaigose ir kitose jmonése, jstaigose ar organizacijose, ir leiskite atlikti jvykio
aplinkybiy, priezasciy ir pasekmiy tyrimg;

mums paprasius, pateikite jrodymus, pagrindZiancius kelionés pradZios ir pabaigos datas, o, jeigu
draudimo sutartimi buvo apdraustos daugkartinés keliones, taip pat pateikite jrodymus,
patvirtinancius visy kelioniy, jvykusiy draudimo sutarties galiojimo metu, trukme.



2.1.

2.2.

3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

4.3.

Ligonpinigiai

DraudZiamojo jvykio atveju apdraustajam mokame 30 EUR uz kiekvieng dieng, praleistg draudimo teritorijos
valstybés stacionaringje sveikatos prieziuros jstaigoje, taciau ne daugiau kaip uz 30 hospitalizavimo dieny ir
nevirsijant draudimo liudijime nurodytos draudimo sumos. Ligonpinigiai mokami tik tuo atveju, kai hospitalizavimo
trukmé stacionarinéje sveikatos priezidros jstaigoje virsija 2 dienas i$ eilés. Ligonpinigiai pradedami mokéti nuo
pirmos hospitalizavimo stacionarinéje sveikatos priezidros jstaigoje dienos. Pirmoji ir paskutinioji hospitalizavimo
diena yra laikoma viena diena.

Ligonpinigiai yra mokami tik draudZiamojo jvykio atvejais, nurodytais Siy Kelioniy draudimo sglygy 1.2. punkte,
iSskyrus nedraudzZiamuosius jvykius, nurodytus Siy Kelioniy draudimo sqlyguy 1.4. punkte ir Siai pasirenkamai
draudimo apsaugai yra taikomas iy Kelioniy draudimo sqglygy 1.5. punktas.

Darbuotojo pakeitimo islaidos

DraudZiamojo jvykio atveju, dél kurio Jlsy darbuotojas - apdraustasis pagal Sig draudimo sutartj - medicininiu
poZiariu negali vykdyti darbo funkcijy ir dél to jj reikia pakeisti kitu Jasy darbuotoju, mes atlyginame 3ias islaidas:

3.1.1. apdraustgjj pakeician¢io darbuotojo kelionés biliety jsigijimo islaidas i§ nuolatinés gyvenamosios arba
darbdavio bustinés vietos valstybés j draudimo teritorijg, o tuo atveju, kai 3is darbuotojas vyksta jmonés
sausumos transportu, transporto priemonés kuro islaidas, susidariusias dél darbuoto pakeitimo;

3.1.2. apdraustojo vykimo atgal j nuolatinés gyvenamosios arba darbdavio bustinés vietos valstybe papildomas
islaidas, t.y. atlyginamos kelionés biliety ar transporto priemones kuro islaidos, jeigu apdraustasis vyksta
jmonés sausumos transportu, padidéjimas dél apdraustojo vykimo j nuolatines gyvenamosios vietos
valstybe ne pagal darbdavio nustatytq grafikg.

Jeigu apdraustqjj pakeic€iantis darbuotojas neisvyksta jo pakeisti per 3 kalendorines dienas nuo draudziamojo jvykio
dienos yra laikoma, kad apdraustojo pakeitimas néra reikalingas ir $i draudimo iSmoka néra mokama.

Darbuotojo pakeitimo atveju atlyginamos islaidos uz kelionés biliety keitimg arba naujy jsigijimg vykstant
ekonomine klase viesojo transporto priemonéje, taciau nevirsijant 900 EUR.

Darbuotojo pakeitimo islaidos yra mokamos tik draudziamojo jvykio atvejais, nurodytais 3iy Kelioniy draudimo
salygy 1.2. punkte, iSskyrus nedraudZiamuosius jvykius, nurodytus Siy Kelioniy draudimo sqlygy 1.4. punkte ir Sii
pasirenkamai draudimo apsaugai yra taikomas iy Kelioniy draudimo saglygy 1.5. punktas.

Neisvykimo dél butinosios medicinos pagalbos teikimo iSlaidos

DraudZiamojo jvykio atveju apdraustajam atlyginamos kelionés biliety keitimo arba naujy jsigijimo islaidos, jeigu
apdraustasis dél butinosios medicinos pagalbos teikimo draudimo teritorijos sveikatos prieZilros jstaigoje pavéluoja
j vieSojo transporto priemone, isvykstancig pagal i$ anksto nustatytq grafikg arba grjZimo j nuolatinés gyvenamosios
vietos valstybe dieng dar yra gydomas draudimo teritorijos sveikatos prieZitros jstaigoje.

Neisvykimo dél butinosios medicinos pagalbos teikimo atveju atlyginamos islaidos uz kelioneés biliety keitimq arba
naujy jsigijimq vykstant ekonomine klase analogiskos transporto rusies vieSojo transporto priemonéje, taciau
nevirsijant 600 EUR.

NeiSvykimo dél batinosios medicinos pagalbos teikimo islaidos yra mokamos tik draudZiamojo jvykio atvejais,
nurodytais Siy Kelioniy draudimo sglygy 1.2. punkte, iSskyrus nedraudziamuosius jvykius, nurodytus Siy Kelioniy
draudimo sqlygy 1.4. punkte ir Siai pasirenkamai draudimo apsaugai yra taikomas iy Kelioniy draudimo sglygy
1.5. punktas.



5. Draudimas nuo nelaimingy atsitikimy

Vartojamos sqvokos:

Dalinis suzalojimas - atvejis, kai apdraustojo organizmo funkcijos yra sutrikusios dalinai.

ISorinis poveikis - staigus, netikétas, ne dél apdraustojo valios atsirades poveikis i3 iSorés.

Nelaimingas atsitikimas - staiga ir netikétai jvykes jvykis, kurio metu apdraustasis pries jo valiq dél iSorinio poveikio
] jo kiing patiria toliau Siose draudimo taisyklése nurodytg Zalg. Teismo sprendimas pripaZinti apdraustgjj nezinia
kur esanciu néra laikomas nelaimingu atsitikimu.

Zala - nelaimingo atsitikimo pasekmeé (8iy Kelioniy draudimo sqlygy 5.3. punktas - nelaimingy atsitikimy atvejai),
kuri yra nurodyta draudimo sutartyje.

5.1. Draudimo objektas

51.1.

Draudimo objektas yra apdraustojo turtiniai interesai, susije su apdraustojo patirta Zala jo sveikatai ar
apdraustojo mirtimi dél nelaimingo atsitikimo draudimo teritorijoje.

5.2.  Draudziamieji jvykiai

5.2.1.

5.2.2.

DraudZiamasis jvykis - nelaimingas atsitikimas, nutikes apdraustajam draudimo teritorijoje draudimo
sutarties galiojimo metu, dél kurio apdraustasis ar naudos gavejas jgyja teise j draudimo iSmokq, iSskyrus
nedraudZiamuosius jvykius.
Nelaimingy atsitikimuy rizikai draudimo apsauga galioja, jeigu apdraustasis nukentéty (bdty suZalotas ar
mirty) dél teroristiniy akty:
5.2.2.1. Draudimo apsauga galioja, jeigu apdraustasis isvyksta j kelione prie$ prasidedant su terorizmu
susijusiems jvykiams, arba jie prasideda jam jau banant draudimo teritorijoje. Siais atvejais
draudimo apsauga galioja pirmas 7 dienas nuo su terorizmu susijusiy jvykiy pradzios ir su sqlyga,
kad apdraustasis pats juose nedalyvauja;
5.2.2.2. Draudimo apsauga taip pat galioja, jeigu apdraustasis iSvyksta | kelione Zinodamas, kad toje
Salyje yra jvesta nepaprastoji padétis ir / ar vyksta su terorizmu susije veiksmai, tokiu atveju
draudimo apsauga galioja pirmas 7 dienas nuo nepaprastosios padéties dél terorizmo jvedimo
datos.
5.2.2.3. Visais atvejais draudimo apsauga negalioja tais atvejais, kai apdraustajam padaroma Zala dél

terorizmo veiksmuy, kai panaudojamas arba paleidZiamas branduolinis, cheminis ar biologinis
ginklas ar panasaus pobddzio jrenginys.

5.3. Nelaimingy atsitikimy atvejai. Draudimo iSmoky apskaic¢iavimo ir mokéjimo tvarka

53.1

53.2.

53.3.

Jums pasirinkus draudimo apsauga gali bati suteikta mirties, nejgalumo ir traumy atvejais. Atvejai, dél
kuriy draudimo buvo susitarta, yra nurodomi draudimo liudijime.
Mirtis - apdraustojo mirtis dél nelaimingo atsitikimo metu patirto kiino suZalojimo per vienerius metus
nuo nelaimingo atsitikimo datos:
53.2.1. apdraustojo mirties atveju iSmokame visg draudimo liudijime nustatytq draudimo sumg;
53.2.2. jei dél to paties nelaimingo atsitikimo, dél kurio apdraustasis miré, jau buvo mokétos kitos
draudimo sutartyje numatytos draudimo ismokos, jos yra iSskai¢iuojamos i draudimo sumos,
mokétinos uZ apdraustojo mirtj;
5.3.2.3. teismui apdraustgjj paskelbus mirusiu, draudimo iSmoka mirties atveju yra mokama tik tais
atvejais, kai teismo sprendime yra nurodoma, kad apdraustasis dingo be Zinios tokiomis
aplinkybémis, kurios leidZia manyti apdraustqjj Zuvus dél iSorinio poveikio j jo kiing draudimo
sutarties galiojimo laikotarpiu.
Nejgalumas - apdraustojo patirtas sunkus suzalojimas, kuris isliko praéjus ne maziau kaip 12 men. po

nelaimingo atsitikimo dienos ir yra patvirtintas medicininiais dokumentais, isduotais ne véliau kaip per
3 ménesius pasibaigus 12 ménesiy laikotarpiui nuo nelaimingo atsitikimo datos:



53.4.

5.3.3.1. draudimo iSmokos dydis yra isreiskiamas procentais nuo draudimo liudijime nurodytos draudimo

sumos nejgalumo atveju ir apskai¢iuojamas vadovaujantis Siy draudimo taisykliy Priedo Nr. 1
Lenteléje Nr. 1 (SuZalojimai nejgalumo atveju) tam suZalojimui nustatyta procentine dalimi;

53.3.2. apdraustojo darbingumo sumazejimas ar netekimas, kai Nejgalumo ir darbingumo nustatymo

tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos arba kita atitinkamas teises turinti institucija
terminuotai ar pastoviai suteikia nukentéjusiam asmeniui nejgalumo lygj, negali bati laikomas
draudimo iSmokos dydZio apskai¢iavimo pagrindu;

5.3.3.3. apdraustajam patyrus dalinj suZalojimg nejgalumo atveju, mes, vadovaudamiesi medicininiuose

dokumentuose pateiktais duomenimis apie apdraustojo reabilitacijos veiksmingumgq ir kita
aktualia informacija apie apdraustojo sveikatos bukle, turime teise 36 ménesius po nelaimingo
atsitikimo dienos vieng kartq metuose i$ naujo nustatyti suzalojimo dydj. Tokiais atvejais draudimo
iSmoka yra mokama dalimis kiekvienais kalendoriniais metais. Pirmaoji ir antroji draudimo iSmokos
dalys yra po 30 %, o tre€ioji - 40 % nuo apskai¢iuotos draudimo ismokos;

5.3.3.4. jeigu nejgalumas, kurj sglygojo nelaimingas atsitikimas, pripazintas draudZiamuoju jvykiu, yra

neabejotinas, draudimo iSmoka gali bati apskai¢iuojama ir mokama anksciau, t.y. nelaukiant, kol
sueis 5.3.3. punkte nurodytas terminas;

5.3.35. jei apdraustasis mirsta per vienerius metus po nelaimingo atsitikimo dienos, taciau ne dél

nelaimingo atsitikimo jtakos, arba mirsta praéjus daugiau kaip vieneriems metams nepriklausomai
nuo priezasties, ir buvo pareikstas reikalavimas dél draudimo ismokos mokéjimo pagal nejgalumo
rizikq, tai draudimo iSmokqg mokame pagal nejgalumo lygj, nustatytg remiantis paskutiniais
medicininio patikrinimo duomenimis.

Traumos - kauly 0Ziai ir kiti apdraustojo kdino suZalojimai, patirti dél nelaimingo atsitikimo, nurodyti Siy
draudimo taisykliy Priedo Nr. 1 Lenteléje Nr. 2 (SuZalojimai traumy atveju):
5.3.4.1. draudimo iSmokos dydis yra isreiskiamas procentais nuo draudimo liudijime nurodytos draudimo
sumos traumy rizikai ir apskaiciuojamas vadovaujantis Siy draudimo taisykliy Priedo Nr. 1 Lenteléje
Nr. 2 (SuZalojimai traumy atveju) tam suZalojimui nustatyta procentine dalimi;
5.3.4.2. kauly l0Ziai turi bati pagrjsti rentgeno, kompiuterinio tomografo ar magnetinio rezonanso tyrimo
iSvadomis ir / arba nuotraukomis;
5.3.4.3. draudimo iSmoky skaicius deél traumy yra neribojamas, taciau visy per draudimo sutarties

galiojimo laikotarpj mokeétiny draudimo iSmoky suma negali virSyti draudimo sutartyje nustatytos
traumy draudimo sumos vienam apdraustajam.

5.4.  Bendrosios draudimo iSmokos nustatymo ir mokéjimo nuostatos

5.4.1.

5.4.2.

5.4.3.

5.4.4.

5.4.5.

5.4.6.

Draudimo iSmokos dydj nustato masy gydytojai ekspertai, vadovaudamiesi Siomis draudimo taisyklemis,
Siy draudimo taisykliy Priede Nr. 1 pateiktomis nejgalumo bei traumy lentelémis, apdraustojo medicininiais
dokumentais, taip pat atsizvelgdami j apdraustqjj gydZiusiy mediky iSvadas, konsultacijas, sidlymus ir
apdraustojo reabilitacijos efektyvumg;

Draudimo iSmoka pagal kiekvieng nelaimingy atsitikimy atvejj negali virdyti jai draudimo sutartyje
nustatytos draudimo sumos;

Jeigu toje pacioje apdraustojo kuno dalyje dél nelaimingo atsitikimo atsirado daugiau negu vienas
suzalojimas, mokésime tik vieng didZiausig draudimo iSmokg dél sunkiausio suzalojimo;

Jei dél nelaimingo atsitikimo atsirado daugiau negu vienas suzalojimas ir jie visi yra numatyti toje pacioje
lenteléje, pateikiamoje 3iy draudimo taisykliy Priede Nr. 1, draudimo iSmokg apskaiciuojame susumave
draudimo iSmokas dél kiekvieno suZalojimo, taciau nevirSydami draudimo sumos, nustatytos konkreciam
nelaimingy atsitikimy atvejui;

Draudimo ismokg mokame apdraustajam. Jeigu draudimo sutartyje nurodytas naudos gaveéjas, draudimo
iSmokag jam mokésime tik pateikus rasytinj apdraustojo sutikimg, gautq iki draudimo sutarties sudarymo
dienos;

Pagal Sio straipsnio nuostatas apskaiciuota draudimo iSmoka gali bati mazinama draudimo sutartyje
numatytais pagrindais. Konkreciy suZalojimy ar / ir draudimo iSmoky atvejams draudimo sutartyje gali
buti nustatytos papildomos draudimo iSmokos apskaiciavimo ir / ar mokéjimo sqlygos.
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5.5.  Nedraudziamieji jvykiai

5.5.1.  NedraudZiamaisiais jvykiais laikome nelaimingus atsitikimus:

55.1.1.
55.1.2.

5.5.1.3.

5.5.1.4.

5.5.1.5.

5.5.1.6.

55.1.7.

55.1.8.
5.5.1.9.

5.5.1.10.

55.1.11.

5.5.1.12.

5.5.1.13.

5.5.1.14.

patirtus Siy Kelioniy draudimo sqlygy 12 punkte nurodytais atvejais;

patirtus dél osteosintezés konstrukcijy pasalinimo, jy lGZimo ir / ar iSnirimo, sqnariy protezy lGZzimo
ir / ar idnirimo;

pasikartojancius kauly (sgnariy) idnirimus ar panirimus, kai pirminis sgnariy isnirimas ar panirimas
buna jvykes iki draudimo sutarties, pradedancios nepertraukiamos draudimo apsaugos galiojimo
laikotarpj, sudarymo dienos;

patirtus dél infekcijy sukéléjy ar kity sukéléjy, patekusiy j organizng ne dél iSorinio poveikio |
apdraustojo king arba per nedidelius odos ar gleivinés paZeidimus (nubrozdinimus, jbréZimus),
isskyrus pasiutligés, stabligés sukeéléjus ir atvejus, kai infekcijy sukéléjai pateko dél nelaimingo
atsitikimo atliekamos operacijos ar taikomo gydymo (spindulinio, fizioterapinio ar medikamentinio)
metu;

pilvo ir / ar pilvo ertmés idvarzas;

patologinius kauly l0Zius, tarpslanksteliniy disky pakenkimus ar iSvarzas, degeneracinius pokycius
sgnariuose;

patirtus dél psichikos ar sgmoneés sutrikimy, apopleksijos, epilepsijos ar kity konvulsiniy traukuliy,
istinkanciy visq apdraustojo kdng, jeigu Sie traukuliai atsirado ne dél iSorinio poveikio j apdraustojo
kdng;

patirtus dél psichiniy reakcijy (afekto bukléje) nepriklausomai nuo jy atsiradimo prieZasties;
patirtus dél létiniy, jgimty ar degeneraciniy ligy;

patirtus dél gydymo (spindulinio, fizioterapinio ar medikamentinio) ar operacijy, kurias apdraustasis
tiesiogiai sau atliko ar leido atlikti kitiems asmenims, jeigu gydymas ar operacija nebuvo batini
dél nelaimingo atsitikimo;

patirtus valdant ar naudojant bet kokias oro transporto priemones su motoru ar be jo, motorinius
aeroplanus, lengvuosius léktuvus, kosminius laivus bei kitas sklandymo ar skraidymo ore
priemones, isskyrus atvejus, kai apdraustasis, keliaudamas i3 vienos vietoveés j kitg, naudojasi
vieSajam transportui priskiriama oro transporto priemone ir néra jos jgulos narys;

patirtus del treciyjy asmeny veiksmy, jeigu neblaivus ir / ar apsvaiges nuo narkotiky, stipriai
veikianciy vaisty, toksiniy, psichotropiniy ar kity psichikg veikian¢iy medziagy apdraustasis savo
veikimu isSaukia minétus veiksmus;

bursitq, alknés, rie3o kanalo tunelinj sindromg, peties sgnario ankstumo sindromg (sukamosios
manzetés sindromq);

patirtus dél tinklainés atSokimo, jeigu tinklainé atSoko ne dél tiesioginés akies traumos (akies
obuolio sumusimo, suZeidimo, orbitos lUZio), o dél kity priezasciy, pvz. ligos (sunkios trumparegystes,
hipertonijos ar kity ligy), keliant sunky daiktq, darant staigy ar nejprastq judesj, sutrenkus kurig
nors kitg kiino dalj.

5.6. Draudimo iSmokos sumazinimas ir jos nemokéjimo pagrindai

5.6.1. Mes turime teise sumazinti draudimo ismokq:

5.6.1.1.
5.6.1.2.

5.6.1.3.

Bendrojoje dalyje nurodytais atvejais;

50 % - jeigu draudZiamajam jvykiui jvykti, atsirasti turéjo jtakos pries nelaimingo atsitikimo dieng
buvusieji suZalojimai, netinkamai suteiktos medicinos pagalbos pasekmeés, atliktos rekonstrukcinés-
plastinés operacijos ar ligos, iSskyrus ligas (traumas), dél kuriy valstybés institucijos apdraustajam
buvo nustaciusios darbingumo (nejgalumo) lygj, ir psichikos ligas;

Nustacius dalinj suZalojimg nejgalumo atveju mes nemokame antrosios ir / ar treciosios draudimo
iSmokos dalies, jeigu remiantis medicininiuose dokumentuose pateiktais duomenimis apie
apdraustojo reabilitacijos veiksminguma ir kita aktualia informacija yra nustatoma, kad dél iSorinio
poveikio sutrikusios apdraustojo organizmo funkcijos atsistaté arba buvo netinkamai vykdomi
gydytojy duoti nurodymai.
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5.7.

Jusy ir apdraustojo pareigos draudZiamojo jvykio atveju
5.7.1. Jasy ir apdraustojo pareigos:

5.7.1.1. vykdykite Bendrojoje dalyje nustatytas pareigas;

5.7.1.2. nedelsdamas, taciau ne véliau kaip per 48 valandas, kreipkités | sveikatos priezilros jstaigg;

5.7.1.3. nurodykite gydanciam gydytojui tikslig nelaimingo atsitikimo datg ir jo aplinkybes;

5.7.1.4. vykdykite gydytojo nurodymus ir imkités prieinamy protingy priemoniy nelaimingo atsitikimo
pasekmeéms sumazinti;

5.7.1.5. nedelsdami, bet ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo nelaimingo atsitikimo dienos,
informuokite mus apie kiekvieng nelaimingq atsitikimg, iSskyrus mirties atvejj. Visais atvejais apie
apdraustojo mirties atvejj turite pranesti mums per 48 valandas rastu.

6. Kelionés bagazo draudimas

6.1.

6.2.

Vartojamos sqvokos:

Apsaugotas automobilis - automobilis, kuris yra uzdarytas ir uzrakintas taip, kad treciasis asmuo gali patekti
automobilj tik padares jam akivaizdzius jsilauZimo j automobilj poZzymius atitinkancios Zalos.

Apsaugota patalpa - gyvenamoji patalpa, kuri yra uzdaryta ir uzrakinta taip, kad treciasis asmuo gali patekti
patalpq tik padares jai akivaizdZius jsilauzimo j patalpg poZymius atitinkancios Zalos.

Kelionés bagaZas - tai lagamine, kelionés krepsyje arba kitoje gabenimui atitinkama transporto priemone skirtoje
pakuotéje (jskaitant lagaming, kelionés krepsj) esanti visuma kelionés bagazo daikty, kurie Siy draudimo taisykliy
prasme yra laikomi nedalomu vienetu.

Kelionés bagazo daiktas - apdraustojo teisétu pagrindu valdomas daiktas, skirtas apdraustojo asmeniniam
naudojimui (jskaitant lagaming, kelionés krepsj, pakuote, vaikiskg vezimélj), kuris jprastomis aplinkybémis yra
pasiimamas j tokio pobudzio kelione arba gabenamas kaip suvenyras ar dovana.

Kelionés bagaZo daikto praradimas - atvejis, kai apdraustasis praranda galimybe valdyti kelionés bagazo daiktq.
Kelionés bagazo daikto visiSkas sunaikinimas - kelionés bagazo daikto funkcionalumo sumazéjimas ir objektyvus
negaléjimas jo naudoti pagal tiesiogine paskirtj, jeigu sugadinto keliones bagazo daikto remonto islaidos yra lygios
kelionés bagazo daikto rinkos vertei draudZiamojo jvykio dieng arba jq virsija.

Kelionés bagaZo daikto sugadinimas - kelionés bagazo daikto funkcionalumo sumaZzéjimas ir objektyvus
negaléjimas jo naudoti pagal tiesiogine paskirtj, kai sugadinto kelionés bagazo daikto remonto islaidos yra mazesnés
uZ kelionés bagazo daikto rinkos verte draudziamojo jvykio dieng.

Kelionés bagaZo vélavimas - atvejis, kai kelionés bagazas atvyksta, pasibaigus apdraustojo ir veZéjo sutartam
bagaZo pristatymo terminui.

Draudimo objektas

6.1.1. Draudimo objektas yra turtiniai interesai, susije su kelionés bagazo ir / arba bagaZo daikto praradimu,
sunaikinimu ar sugadinimu ir / arba kelionés bagazo pavéluotu pristatymu kelionés metu draudimo
teritorijoje.

Draudziamieji jvykiai

6.2.1. DraudZiamaisiais jvykiais laikome jvykius, kai ne dél apdraustojo valios atsiradusio poveikio i§ iSorés
apdraustojo kelionés bagaZas ar kelionés bagazo daiktas yra prarandamas, visiskai sunaikinamas,
sugadinamas arba / ir véluoja draudimo teritorijoje ir apdraustasis patiria Siame draudimo taisykliy skyriuje
nurodytq Zalg (i8skyrus nedraudZiamuosius jvykius):

6.2.1.1. kelionés bagaZo daiktas prarandamas, visiskai sunaikinamas ar sugadinamas tuo metu, kai jis
yra perduotas vezéjui. Perdavus kelionés bagazq vezéjui oru, jis yra laikomas prarastu, jeigu vezéjas
oru nepristato kelionés bagazo per 21 dieng, pasibaigus apdraustojo ir veZéjo oru sutartam bagazo
pristatymo terminui;

6.2.1.2. kelionés bagazo daiktas prarandamas, visiskai sunaikinamas ar sugadinamas siam daiktui esant
apsaugoto automobilio bagaZinéje ar apsaugotoje patalpoje, o taip pat apdraustojo priezidroje
dél bent vienos i$ toliau nurodyty prieZasciy: vagystes; plésimo; treciyjy asmeny piktavalisky

12



6.3.

6.4.

veiksmuy; transporto priemonés, kuria vyksta apdraustasis, avarijos; gaisro; sprogimo; stichiniy
nelaimiy; nenugalimos jégos (force majeure);

6.2.1.3. perduotas vezéjui kelionés bagaZas véluoja atvykti j paskirties vietqg daugiau kaip 6 valandas ir

néra galimybés jo pasiimti apdraustojo atvykimo dienq.

Draudimo suma. Besglyginé isskaita

6.3.1.

6.3.2.

Draudimo suma - draudimo liudijime nurodyta kelionés bagazo rinkos verté. Draudimo suma yra nustatoma
bendrai dél visy apdraustyjy pagal tg pacig draudimo sutartj, jeigu draudimo liudijime néra nurodyta kitaip.

DraudZiamojo jvykio atveju besglygine iSskaita yra taikoma:

6.3.2.1. keliones bagazui ar jam priklausanciam daiktui, jeigu jis yra prarandamas, visiskai sunaikinamas

ar sugadinamas tuo metu, kai jis néra perduotas vezéjui;

6.3.2.2. lagamino, kelionés krepsio, pakuotés, nesiojamojo kompiuterio bei jo priklausiniy praradimo,

visisko sunaikinimo ar sugadinimo atvejais, nepriklausomai nuo to, ar minétas daiktas buvo
perduotas vezéjui, ar ne.

Draudimo iSmokos. Jy apskaic¢iavimo ir mokéjimo tvarka

6.4.1.

DraudZiamojo jvykio atveju, apdraustajam ar naudos gavéjui pateikus prasymaq atlyginti patirtus nuostolius
dél kelionés bagazo vélavimo ir kelionés bagazo ar kelionés bagaZo daikto praradimo (sunaikinimo)
nepriklausomai nuo jy pateikimo laiko momento vienas kito atzvilgiu, draudimo ismoka yra ismokama tik
del didesnés reikalaujamos sumos, o tais atvejais, kai pinigy suma jau yra iSmokeéta, draudimo iSmoka yra

mazinama ismokétos pinigy sumos dalimi.

6.4.2.  Draudimo iSmoka vienam apdraustajam negali virsyti draudimo sumos dalies, proporcingos apdraustyjy
skaiciui, ir toliau Siame punkte numatyta tvarka nustatomuy sumuy:

6.4.2.1.

6.4.2.2.

6.4.2.3.

kelionés bagazo ar jam priklausancio daikto praradimo ar visisko sunaikinimo atveju draudimo
iSmoka negali virSyti jo vertés draudZiamojo jvykio dienq ir Sio straipsnio 6.4.3.1.-6.4.3.5. punktuose
nurodyty dydZiy;

keliones bagaZo daikto sugadinimo atveju - jo remonto islaidy ir Sio straipsnio 6.4.3.1.-6.4.3.5.
punktuose nurodyty dydziy;

kelionés bagaZo vélavimo atveju - tiesioginiy islaidy, patirty dél kelionés bagazo atgavimo ar / ir
kelionéje reikalingy daikty, skirty asmeniniam naudojimui, jsigijimo ir Sio straipsnio 6.4.4. punkte
nurodyto dydZio.

6.4.3. Zemiau nurodyty kelionés bagazo daikty praradimo, visigko sunaikinimo ar sugadinimo atvejais draudimo
iSmoka negali virSyti dydziy:

6.4.3.1.

6.4.3.2.
6.4.3.3.

6.4.3.4.
6.4.3.5.

10 % kelionés bagaZzo draudimo sumos uZ visus kelionés bagaZo daiktus, gabenamus kaip
suvenyrus ar dovanas;

25 % kelionés bagaZo draudimo sumos uz apdraustojo sporto ar laisvalaikio inventoriy;

50 % kelionés bagaZo draudimo sumos uZ visus fotoaparatus, filmavimo kameras, mobiliuosius
telefonus bei vaizdo technikos priemones ir jy priklausinius;

50 % kelionés bagaZo draudimo sumos uZ visus papuosalus;

25 % keliones bagazo draudimo sumos uZ kelionés bagazo daiktus, nenurodytus Siy Kelioniy
draudimo sqglygy 6.4.3.1.-6.4.3.4. punktuose.

6.4.4. Kelionés bagaZo vélavimo atveju draudimo iSmoka negali virSyti 200 EUR.

6.4.5. Kelionés bagazo daikty verte draudZiamojo jvykio dieng mes susitariame su Jumis nustatyti pagal Zemiau
Siame punkte nurodytqg lentele, iSskyrus atvejus, kai Jus pateikiate dokumentus, patvirtinan¢ius kitokig
kelionés bagaZo daikty verte draudZiamojo jvykio dienq.
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6.5.

Daikto amzius Vertés sumazéjimas skaic¢iuojant nuo naujo daikto vertés

Iki 1 mety 5%

1 metai 10 %
2 metai 20 %
3 metai 30 %
4 metai 40 %
5 metai 50 %
6 metai ir daugiau 60 %

Nedraudziamieji jvykiai

6.5.1. Draudimo apsauga neéra suteikiama:

6.5.1.1.

6.5.1.2.

6.5.1.3.

6.5.1.4.

6.5.1.5.

6.5.1.6.

6.5.1.7.

6.5.1.8.

6.5.1.9.

6.5.1.10.

6.5.1.11.

6.5.1.12.

paliktam be apdraustojo prieZitros daiktui, iSskyrus atvejus, kai daiktas yra apsaugotoje patalpoje
(apsaugoto automobilio bagazinéje) ar perduotas vezéjui;

daiktui, kuris yra naudojamas apdraustajam darant nusikalstamq veikg ar administracinj teisés
paZeidimg;

daiktui, kuris veZamas nelegaliai arba kurio veZimas pagal taikomas bagazo vezimo taisykles, yra
draudZiamas;

profesinei ar komercinei veiklai skirtam daiktui;

trapiam, lengvai ddztanciam daiktui, pagamintam is stiklo, porceliano, molio, marmuro ir pan.,
iSskyrus gaisro ar avarijos, j kurig pateko Siame punkte minéetq daiktq gabenusi transporto
priemone, atvejus;

papuosalams, jeigu jie yra perduoti veZéjui;

pinigams, vertybiniams popieriams, bilietams, visy rasiy dokumentams bei spaudams, o taip pat
duomenims, nepriklausomai nuo to, kokia forma jie yra saugojami;

elektroninei duomeny apdorojimo technikai, programinei jrangai, kompiuterinei technikai, jy
sudedamosioms dalims bei Siy techniky ir jrangos priklausiniams, kurie jeina j komplektacijg
pirkimo metu, jeigu draudimo sutartyje néra numatyta kitaip;

Zemeés, oro ar vandens transporto priemonei, jos dalims bei priklausiniams;

sporto ar laisvalaikio inventoriui jo naudojimo metu bei tais atvejais, kai jis yra perduodamas
vezéjui ne kietoje pakuotéje;

dirbiniui i$ kailio, meno kariniui, muzikos instrumentui, antikvariniam dirbiniui, daikty kolekcijai,
medikamentams, akiniams, kontaktiniams leSiams bei bet kokiems protezams, gyvidnui, augalui,
maisto produktui, ginklui;

fotoaparatui, filmavimo kamerai, mobiliajam telefonui, vaizdo technikai bei jy priedams ir
aksesuarams, jeigu jie yra perduoti veZéjui.

6.5.2.  Mes nemokame draudimo iSmokos:

6.5.2.1.
6.5.2.2.

Siy Kelioniy draudimo sglygy 12 punkte nurodytais atvejais;

jeigu kelionés bagazo daikto praradimg, visiskg sunaikinimq ar sugadinimgq, kelionés vélavimq
lemia bent viena i§ Siy prieZasciy: netinkama kelionés bagazo daikto kokybé; pries jvykj buve
trakumai ar defektai; natdralus nusidévéjimas; skalbimo ar valymo procesai; skys¢io issiliejimas;
smulkus apgadinimas; jbrézimas; jdréskimas; jdubimas; jspaudimas; jlenkimas; dazy atsilupimas;
démé ar kitas isorinio vaizdo pokytis, dél kuriy nepakinta kelionés bagaZo daikto funkcionalumas.
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6.6.

7.1.

7.2.

8.1.

Jusy ir apdraustojo pareigos draudZiamojo jvykio atveju
6.6.1. JOsy ir apdraustojo pareigos:

6.6.1.1. vykdykite Bendrojoje dalyje nustatytas pareigas;

6.6.1.2. per 3 kalendorines dienas Zodziu, o per 7 kalendorines dienas rastu informuokite mus apie
draudZiamaqjj jvykj;
6.6.1.3. kelionés bagaZo daikto praradimo, visisko sunaikinimo ar sugadinimo dél tre¢iyjy asmeny

piktavalisky veiksmy, plésimo ar vagystés atveju nedelsiant apie tai informuokite policijq ir
pateikite jvykio faktq, aplinkybes ir pasekmes patvirtinancius dokumentus;

6.6.1.4. kelionés bagazo daikto, perduoto vezejui praradimo, visisko sunaikinimo ar sugadinimo atveju
nedelsiant informuokite apie tai vezéjq, prasykite isduoti dokumentg, patvirtinantj Siame punkte
minétus faktus, bei rastu pateikite pretenzijg dél Zalos atlyginimo. Tuo atveju, kai kelionés bagazo
daikto praradimas, visiskas sunaikinimas ar sugadinimas néra akivaizdziai pastebimas, informuokite
apie patirtq Zalg per vezéjo nustatytq pretenzijai pareiksti skirtg terming arba per 7 kalendorines
dienas nuo kelionés bagazo daikto perdavimo dienos apdraustajam, jeigu pretenzijos pareiskimo
terminas néra nustatytas;

6.6.1.5. kelionés bagazo vélavimo atveju kreipkités j vezéjg, rastu prasykite isduoti dokumentq, patvirtinantj
kelionés bagazZo vélavimo faktg ir pateikite mums islaidas, patirtas dél kelionés bagazo atgavimo
ar / ir kelionéje reikalingy daikty, skirty asmeniniam naudojimui, jsigijimo, patvirtinancius

dokumentus;
6.6.1.6. pateikite mums kelionés bagazo daikty sqrasq, ju pirkimo datas, vertes bei tai pagrindZiancius
dokumentus, kai musy vertinimu pateikta prarasto daikto verte virsija vidutine rinkos kaing;
6.6.1.7. grgZinkite mums is treciyjy asmeny gautg kompensacijq arba jos dalj dél kelionés bagaZo ar jo

daikto praradimo, visisko sunaikinimo ar sugadinimo, taip pat dél kelionés bagazo velavimo,
nevirsijant musy iSmokétos draudimo iSmokos dydZio;
6.6.1.8. musy prasymu pateikite jrodymus, pagrindZiancius kelionés pradZios ir pabaigos datas.

Kompiuterio draudimas

DraudZiamojo jvykio atveju dél neSiojamojo kompiuterio praradimo, visisko sunaikinimo ar sugadinimo, jeigu jis
nebuvo perduotas vezéjui, yra atlyginamos kompiuterio atkarimo ar pakeitimo islaidos, nevirSijant maziausios is
toliau iSvardinty sumy: remonto kainos; analogisko kompiuterio jsigijimo kainos praradimo atveju arba jei taisymas
nejmanomas / ekonomiskai netikslingas; 500 EUR. Draudimo apsauga galioja nesiojamajam kompiuteriui, kuris
buvo jsigytas ne anksciau kaip per paskutinius 2 metus iki draudimo sutarties sudarymo dienos ir iki jsigijimo dienos
nebuvo naudotas.

Kompiuterio draudimo apsauga galioja tik draudZiamojo jvykio atvejais, nurodytais Siy Kelioniy draudimo sglygy
6.2.1.2 punkte, isskyrus nedraudziamuosius jvykius, nurodytus iy Kelioniy draudimo sglygy 6.5. punkte ir Siai
pasirenkamai draudimo apsaugai yra taikomas iy Kelioniy draudimo sglygy 6.6. punktas.

Keliones dokumenty ir papildomy islaidy draudimas

Vartojamos sqvokos:

Pinigy praradimas - kelionés metu atsitikes jvykis, kai apdraustasis dél grynyju pinigy ar banko mokéjimy korteliy
praradimo neturi &3y testi kelionés arba grjzti j nuolatinés gyvenamosios vietos valstybe.

Kelionés dokumentas - pasas, asmens tapatybés kortelé, vairuotojo pazymeéjimas, gimimo liudijimas ar transporto
priemonés registracijos liudijimas.

Kelionés dokumento praradimas - kelionés metu atsitikes jvykis, kai apdraustasis dél kelionés dokumento
praradimo negali teisétai testi kelionés ar sugrjzti j nuolatinés gyvenamosios vietos valstybe.

Draudimo objektas

8.1.1. Draudimo objektas yra turtiniai interesai, susije su kelionés dokumenty ir / ar pinigy praradimu kelionés
metu.
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8.2.  Draudziamieji jvykiai

8.2.1. DraudZiamaisiais jvykiais yra laikomi tie atvejai, kai kelionés dokumentai ir / ar pinigai yra prarandami
staiga, netikétai dél:

8.2.1.1. vagysteés i§ apsaugotos patalpos, kai yra akivaizdas jsilauZimo j gyvenamaqjg patalpg arba vagystés
i$ viesbucio kambaryje esancio uzrakinto seifo pozymiai;

8.2.1.2. plésimo, treciyjy asmenuy piktavalisky veiksmy;

8.2.1.3. pametimo ar dingimo;

8.2.1.4. transporto priemonés, kuria vyksta apdraustasis, avarijos;

8.2.1.5. gaisro, sprogimo, stichiniy nelaimiy, aplinkybiy, kurias teisés aktai pripazjsta nenugalima jéga

(force majeure).
8.3.  Draudimo suma

8.3.1. Kelionés dokumenty ir pinigy draudimo suma yra 400 EUR dél kiekvieno apdraustojo, jeigu draudimo
liudijime néra nurodyta kitaip.

8.4.  Draudimo iSmokos
8.4.1. Praradus pinigus, mes atlyginame tik Zemiau nustatytas ir dokumentais pagrjstas islaidas:

8.4.1.1. mokestj uZ skuby grynyjy pinigy siuntimg apdraustajam arba jy pervedimg nevirsijant 75 EUR;
8.4.1.2. telefoniniy pokalbiy, susijusiy su skubiu pinigy pervedimu, islaidas nevirsijant 25 EUR.

8.4.2.  Praradus kelionés dokumentus, mes atlyginame Zemiau nustatytas ir dokumentais pagrjstas islaidas:

8.4.2.1. iSlaidas uz apdraustajam isduotus prarastus pakei¢iancius dokumentus, kuriuos turédamas jis
gali teisétai testi kelione arba / ir grjZti j nuolatinés gyvenamosios vietos valstybe, 0 8.2.1.1 ir
8.2.1.2. punktuose nurodytais atvejais atlyginamos ir prarasto dokumento gaminimo islaidos
nuolatinéje gyvenamosios vietos valstybéje, taciau bendrai nevirsijant 60 EUR uZ Siame punkte
atlygintinas islaidas;

8.4.2.2. keliones iki artimiausios oficialios kelionés dokumenty isdavimo vietos islaidas, ta¢iau nevirsijant
90 EUR;
8.4.2.3. apsistojimo viesbutyje islaidas iki kelionés dokumenty gavimo dienos, ta¢iau ne ilgiau kaip uz tris

dienas ir nevirsijant 150 EUR.
8.5.  NedraudZiamieji jvykiai

8.5.1.  NedraudZiamaisiais jvykiais laikome:

8.5.1.1. atvejus, numatytus Bendrojoje dalyje;

8.5.1.2. pinigy ir / arba dokumenty, perduoty kitam asmeniui arba nesanciy apdraustojo prieZitroje,
praradimg;

8.5.1.3. atvejus, kai pinigy ir / ar kelionés dokumenty pametimas néra patvirtintas policijos pazyma;

8.5.1.4. atvejus, kai néra pateikiami prarasty grynyjy pinigy isgryninimo kelionés metu ar uzsienio valiutos
jsigijimo 7 kalendoriniy dieny laikotarpiu pries kelionés pradzig faktus patvirtinantys banko
dokumentai.

8.6. Jusy ir apdraustojo pareigos draudZiamojo jvykio atveju
8.6.1.  JUsy ir apdraustojo pareigos:
8.6.1.1. vykdykite Bendrojoje dalyje numatytas pareigas;

8.6.1.2. nedelsiant apie jvykj praneskite kompetentingoms institucijoms ir rastu prasykite isduoti
dokumentus, patvirtinancius jvykio faktq, aplinkybes ir pasekmes;
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8.6.1.3. vagysteés, plésimo, treciyjy asmenuy piktavalisky veiksmy bei pinigy ar kelionés dokumenty
pametimo atvejais nedelsiant praneskite apie jvykj policijai ir reikalaukite iSduoti dokumentg,
patvirtinantj Siame punkte minétus faktus;

8.6.1.4. per 3 kalendorines dienas Zodziu, o per 7 kalendorines dienas rastu informuokite mus apie
draudZiamaqjj jvykj;

8.6.1.5. grynyjy pinigy praradimo atvejais pateikite jrodymus, kad jie buvo isgryninti kelionés metu arba
prarasta uzsienio valiuta buvo jsigyta per paskutines 7 kalendorines dienas iki kelionés pradzios;

8.6.1.6. mdasy prasymu pateikite jrodymus, pagrindZian¢ius kelionés pradZios ir pabaigos datas.

9. Kelionés islaidy (finansiniy nuostoliy) draudimas

9.1.

9.2.

Vartojamos sqvokos:

Bendrakeleivis - su apdraustuoju j tq pacig kelione vykstantis kitas asmuo, jeigu kelioné yra uzsakyta ne daugiau
kaip dviem asmenims ir vykimo kartu faktq patvirtina turizmo paslaugy teikimo sutartis ar kelionés biliety pirkimo
dokumentai.

Kelionés atSaukimas - apdraustojo negaléjimas pradéti kelionés dél jvykio, atsitikusio iki kelionés pradzios
momento.

Kelioné yra laikoma pradéta nuo pirmos kelionés biliete nurodytos vie3ojo transporto priemonés, kuria apdraustasis
vyksta j uzsienj, iSvykimo pagal i§ anksto nustatytg grafikg momento, taciau ne anks¢iau kaip nuo draudimo
sutarties jsigaliojimo pradZios momento.

Kelioné yra laikoma baigta nuo apdraustojo asmens grjZimo j nuolatinés gyvenamosios vietos valstybe momento,
taciau ne véliau negu draudimo sutarties pabaigos diena.

Kelionés nutraukimas - apdraustojo negaléjimas testi kelionés dél jvykio, atsitikusio po kelionés pradzios momento.
Pavelavimas isvykti - apdraustojo negaléjimas pradéti kelionés dél jvykio, atsitikusio jam vykstant j kelionés
pradZios vietq.

Kelionés jungties praradimas - apdraustojo negaléjimas testi kelionés ar grjZti j nuolatinés gyvenamosios vietos
valstybe dél jvykio, atsitikusio po kelionés pradZios momento apdraustajam vykstant j tarpinj (tolimesnj) kelionés
punktq.

Tarpinis kelionés punktas - vieta, kurioje apdraustasis po kelionés pradZios momento per 24 valandas nuo viesojo
transporto priemoneés atvykimo perséda j kitq kelionés biliete nurodytq vieojo transporto priemone, isvykstanciq
pagal i§ anksto nustatytq grafikq.

Draudimo objektas

9.1.1. Draudimo objektas yra apdraustojo turtiniai interesai, susije su kelionés atSaukimu ar nutraukimu,
pavelavimu isvykti, kelionés jungties praradimu.

Draudziamieji jvykiai
9.2.1. Kelionés atsaukimas ir nutraukimas

9.2.1.1. DraudZiamaisiais jvykiais yra laikomas staigus, netikétas, be apdraustojo valios atsitikes Zemiau
nurodytas jvykis, jeigu dél jo yra patiriama Zala:

9.2.1.1.1.  kelionés atSaukimas dél per paskutines 7 kalendorines dienas iki kelionés pradzios momento
(kelionés pradZios diena yra jskaitoma j minétq laikotarpj) arba kelionés nutraukimas dél toliau
nurodomuy jvykiy:
9.2.1.1.1.1. apdraustojo ar bent vieno i$ toliau nurodyty ir kartu su apdraustuoju vykstanciu j tq paciq
kelione asmeny sveikatos sutrikimo: apdraustojo sutuoktinio (sugyventinio), vaiko (jvaikio),
vieno i§ apdraustojo tévy (jtéviy), kito bendrakeleivio;
9.2.1.1.1.2. bent vieno i§ toliau nurodyty asmeny sveikatos sutrikimo nepriklausomai nuo to, ar jie
vyksta j kelione ar ne, jeigu dél sveikatos sutrikimo jie yra hospitalizuojami stacionaringje
sveikatos priezilros jstaigoje: apdraustojo sutuoktinio (sugyventinio), vaiko (jvaikio), vieno
i3 apdraustojo tévy (jtéviy);
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9.2.2.

9.2.1.1.1.3. apdraustojo, bendrakeleivio ar bent vieno i3 toliau nurodyty su apdraustuoju Seimyniniais
ar giminystés rysiais susijusiy asmeny mirties: sutuoktinio, vaiko (jvaikio), vieno is tévy
(jtéviy); brolio; sesers; senelio (-és); vaikaicio;
9.2.1.1.1.4. gaisro, sprogimo ar stichines nelaimeés, nulémusiy apdraustajam nuosavybés teise ar kitu
teisétu pagrindu valdomos komercinés arba gyvenamosios patalpos statybinés vertés
sumazejimg ne maziau kaip 30 %.
9.2.1.1.2.  kelionés atSaukimas ar nutraukimas dél vagystes ar plésimo i$ apdraustojo gyvenamosios
arba komerciniams tikslams skirtos patalpos, kai patirta turtiné Zala dél vagystés ar plésimo
virsija 8.000 EUR ir minéta nusikalstama veika buvo jvykdyta per paskutines 2 dienas iki kelionés
pradzios dienos (kelionés pradzios diena yra jskaitoma j minétq laikotarpj) arba kelionés metu;
9.2.1.1.3.  kelionés atSaukimas dél atleidimo i$ darbo ar tarnybos darbdavio iniciatyva nesant apdraustojo
kaltés, jeigu apdraustojo nepertraukiamas darbo stazas yra ne trumpesnis negu vieneri metai
ir draudimo sutarties sudarymo metu apdraustasis neZinojo ir negaléjo Zinoti apie jvyksiantj
atleidimg;
9.2.1.1.4.  kelionés at3aukimas dél apdraustojo objektyvios galimybés gauti asmens tapatybés kortele
arba/ ir pasq neturéjimo, jeigu Sie dokumentai buvo prarasti dél treciyjy asmeny nusikalstamy
veiky ar administraciniy teisés pazeidimuy, jvykdyty prie$ apdraustgjj.

Kelionés jungties praradimas ir pavélavimas isSvykti

9.2.2.1. DraudZiamaisiais jvykiais yra laikomas staigus, netikétas, be apdraustojo valios atsitikes Zemiau

nurodytas jvykis, jeigu dél jo yra patiriama Zala:

9.2.2.1.1.  pavéelavimas iSvykti ar kelionés jungties praradimas dél vieSojo transporto priemonés,
iSvykstancios pagal i$ anksto nustatytq grafikg, vélavimo arba neisvykimo dél nuo apdraustojo
nepriklausanciy priezasciy ar apdraustojo patekimo j keliy eismo jvykj;

9.2.2.1.2.  pavelavimas isvykti dél nusikalstamos veikos ar padaryto administracinio teisés pazeidimo,
kai apdraustasis dél sios nusikalstamos veikos ar administracinio teisés pazeidimo teisés akty
nustatyta tvarka yra pripazjstamas nukentéjusiuoju;

9.2.2.1.3.  kelioneés jungties praradimas del automobilio, kuriuo apdraustasis vyksta j tarpinj kelionés
punktq, gedimo.

9.3. Draudimo suma. Besglyginé iSskaita

9.3.1.

9.3.2.

Draudimo suma yra lygi draudimo liudijime nurodytai kelionés kainai. Jeigu néra gaunama objektyviy
jrodymuy, pagrindZianciy kiekvieno apdraustojo kelionés kaing, yra laikoma, kad ji yra lygi kelionés kainos
daliai, kuri yra proporcinga apdraustyjy skaiciui. Draudimo suma yra nustatoma bendrai dél visy apdraustyjy
pagal tg pacig draudimo sutartj, jeigu draudimo liudijime néra nurodyta kitaip.

Kelionés kaina - mokéjimo dokumentais pagrjstos islaidos kelionés bilietams, apsigyvenimui, transporto
priemonés nuomai, ekskursijoms bei bilietams j renginius, jeigu draudimo sutartyje néra numatyta kitaip.

Jeigu kelionés kaina pilnai arba i$ dalies yra apmokama avialinijy lojalumo programos suteikiamais piniginés
vertés ekvivalentais (pvz. taskais, kuponais, ¢ekiais ir pan.), tai, sudarant draudimo sutartj, kelionés kaina
yra Zemiausia kelionés kaina rinkoje, kuri yra mokama uz analogiskg kelione draudimo sutarties sudarymo
arba kelionés jsigijimo dienq (kelionés kaina yra nustatoma pagal Siame punkte nustatytq ankstesne datq).

Kelionés atsaukimo ar nutraukimo dél sveikatos sutrikimo (suzalojimo) atveju yra taikoma 20 % besglyginé
iSskaita nuo draudimo sumos, jeigu draudimo liudijime néra numatyta kitaip.

9.4.  Draudimo iSmokos. Jy apskaic¢iavimo ir mokéjimo tvarka

9.4.1.

DraudZiamojo jvykio atveju draudimo iSmoka negali virSyti apdraustojo kelionés kainos ir patirty islaidy,
nustatomy Zemiau nustatyta tvarka:
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9.5.

9.6.

9.4.1.1.

9.4.1.1.1.

9.4.1.1.2.

9.4.1.2.

9.4.1.2.1.

9.4.1.2.2.

9.4.1.2.3.

9.4.1.2.4.

Kelionés atsaukimas ir nutraukimas

kelionés atSaukimo atveju - iki kelionés atsaukimg sukélusiy aplinkybiy atsiradusiy piniginiy
prievoliy dél kelionés kaing sudaranciy paslaugy apmokéjimo;

keliones nutraukimo atveju - iSlaidy uz kelionés biliety keitimg arba naujy pirkimg vykstant j
nuolatinés gyvenamosios vietos valstybe ekonomine klase analogiskos transporto rusies
vieSojo transporto priemonéje beiislaidas, atsiradusias dél neisnaudoto pragyvenimo laikotarpio
viesbutyje, bei kitas islaidas dél nepanaudoty i§ anksto apmokéty paslaugy, kurios jeina |
kelionés kaing.

Kelionés jungties praradimas ir pavélavimas isSvykti

pavelavimo isvykti atveju, kai apdraustasis vyksta j kelione - kelionés biliety keitimo arba naujy
pirkimo vykstant j uZsienj ekonomine klase analogiskos transporto rasies viesojo transporto
priemonéje islaidy, bet ne daugiau kaip 70 % apdraustojo keliones kainos;

pavélavimo isvykti atveju, kai apdraustasis atsisako kelionés - kelionés kaing sudaranciy ir iki
kelionés pavélavimg sukélusiy aplinkybiy atsiradimo apmokéty paslaugy, kuriomis nebuvo
pasinaudota dél paveélavimo iSvykti, kainos, bet ne daugiau kaip 50 % apdraustojo kelionés
kainos;

kelionés jungties praradimo atvejais, kai apdraustasis tesia kelione - kelionés biliety keitimo
arba naujy pirkimo vykstant | uzsienj ekonomine klase analogiskos transporto rusies vie3ojo
transporto priemonéje islaidy, bet ne daugiau kaip 50 % apdraustojo kelionés kainos;
kelionés jungties praradimo atvejais, kai apdraustasis negali testi kelionés dél objektyviy
priezasciy - mazesnes i$ toliau nurodyty sumuy: kelionés biliety keitimo arba naujy pirkimo
vykstant j nuolatinés gyvenamosios vietos valstybe ekonomine klase analogiskos transporto
rusies viesojo transporto priemonéje islaidy; 50 % apdraustojo kelionés kainos.

Nedraudziamieji jvykiai

9.5.1.

9.5.2.

NedraudZiamaisiais jvykiais mes laikome Siy Kelioniy draudimo sglygy 12 punkte nurodytus atvejus, o taip

pat Zemiau nurodytas priezastis, dél kuriy kelioné yra atSaukiama arba nutraukiama, pavéluojama isvykti
bei prarandama kelionés jungtis:

9.5.1.1.
9.5.1.2.
9.5.1.3.

9.5.1.4.
9.5.1.5.

9.5.1.6.

9.5.1.7.

9.5.1.8.

9.5.1.9.

streikq, apie kurj oficialiai buvo pranesta pries prasidedant kelionei;

néstumg, néstumo nutraukimg, gimdymgq ir su tuo susijusias komplikacijas;

sveikatos sutrikimq, kuris buvo patirtas per paskutinius 12 ménesiy iki draudimo sutarties
sudarymo dienos;

psichikos, onkologine, lytiniu keliu plintanciq ligg;

kelioniy organizatoriaus, agentaros ir (ar) vezéjo, o taip pat jy jgalioty asmeny, kaltus veiksmus
ar neveikimg;

kelioniy agentaros, kelioniy organizatoriaus ir / ar vezéjo, taip pat jy jgalioty asmeny, bankrotg
ar nemokumag, veiklos apribojimq arba sutrikimg dél finansiniy prieZas¢iy, taip pat piniginiy
prievoliy nevykdymaq arba jy netinkamq vykdymg;

bet kokias priezastis, jeigu laikotarpis tarp vieSojo transporto priemoneés, kuria apdraustasis atvyko
j tarpinj kelionés punktg, atvykimo ir vieSojo transporto priemonés, kuria apdraustasis turi isvykti
i$ tarpinio kelionés punkto, iSvykimo yra ilgesnis nei 24 valandos;

dél draudZiamuosius jvykius atitinkan¢iy aplinkybiy ar / ir pasekmiy, atsiradusiy iki draudimo
sutarties sudarymo momento;

kai skrydZiy jungties laikotarpis tame paciame oro uoste yra trumpesnis nei 2 valandos arba
trumpesnis nei atitinkamo oro uosto nustatytas minimalus perseédimo laikas.

Patirtos islaidos, nesusijusios su 9.2. punkte nurodytais jvykiais, néra atlyginamos.

Jusy ir apdraustojo pareigos draudZiamojo jvykio atveju

9.6.1.

9.6.1.1.

Ivykus draudZiamajam jvykiui JUsy ir apdraustojo pareigos:

vykdykite Bendrojoje dalyje nurodytas pareigas;
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9.6.1.2.

9.6.1.3.

9.6.1.4.

9.6.1.5.

9.6.1.6.

9.6.1.7.

9.6.1.8.
9.6.1.9.

9.6.1.10.

9.6.1.11.

9.6.1.12.

9.6.1.13.

9.6.1.14.

9.6.1.15.

9.6.1.16.

nedelsiant kreipkités j vezéjq, kelionés organizatoriy arba jo jgaliotq asmenj ir pateikite rasytinj
prasymg dél kelionés islaidy susigrgZinimo ir kompensacijy pagal teisés aktus ar sutartis mokéjimo;
kelionés atsaukimo ar nutraukimo atveju nedelsdamas (ne véliau kaip per 12 valandy), i3skyrus
Svenciy ir nedarbo dienas, rastu informuokite mus apie draudZiamajj jvykj;

keliones jungties praradimo ar pavelavimo iSvykti atveju ne véliau kaip per 3 darbo dienas rastu
informuokite mus apie draudziamagjj jvykj;

informuokite mus apie i$ kelionés organizatoriaus bei kity treciyjy asmeny gautas pinigy sumas,
sumazinancias apdraustojo patirtas kelionés islaidas;

pateikite mums radytinius dokumentus, patvirtinancius apdraustojo kelionés kaing bei kitas Siame
skyriuje nurodytas islaidas;

pateikite sveikatos priezidros jstaigos iSduotus medicininius dokumentus, patvirtinancius sveikatos
sutrikimq, jeigu kelioné yra atSaukiama ar nutraukiama dél sveikatos sutrikimo. Minétuose
medicinos dokumentuose turi bati pateikta gydytojo iSvada dél apdraustojo galéjimo vykti |
kelione ar jqg testi;

pateikite mirties liudijimg, jeigu kelioné yra atSaukiama ar nutraukiama dél mirties;

pateikite apdraustojo komerciniams tikslams skirtos arba gyvenamosios patalpos statybinés
vertés sumazéjimq patvirtinancius dokumentus, jeigu kelioné yra atS8aukiama arba nutraukiama
dél gaisro, sprogimo ar stichinés nelaimés poveikio minétoms patalpoms;

pateikite teisésaugos institucijos pazyma, patvirtinancig vagystés ar plésimo faktg, jeigu kelioné
yra atSaukiama arba nutraukiama dél vagystés ar plésimo i$ apdraustojo gyvenamosios arba
komerciniams tikslams skirtos patalpos;

pateikite darbo sutarties originalg ar kitg dokumentg su Zymomis, patvirtinan¢iomis nepertraukiamg
darbo ar tarnybos stazqg bei atleidimo pagrindg, jeigu kelioné yra atSaukiama dél atleidimo 8
darbo ar tarnybos;

pateikite dokumentgq i3 transporto jmones, patvirtinantj vie3ojo transporto priemonés vélavimo
trukme bei priezastj, jeigu pavéluojama iSvykti ar prarandama kelionés jungtis dél viesojo
transporto priemonés vélavimo arba neisvykimo;

pateikite dokumentg i$ teisésaugos institucijy apie jvykdyta nusikalstamq veikg ar administracinj
teisés pazeidimq bei nukentéjusius dél jy, jeigu dél to yra pavéluojama iSvykti ar prarandama
kelionés jungtis;

pateikite dokumentq, patvirtinantj automobilio gedimo faktq, i3 techninio asistavimo tarnybos
arba policijos, jeigu dél gedimo yra prarandama kelionés jungtis;

pateikite eismo jvykio deklaracijq, o teises akty nustatytais atvejais ir pazyma i$ policijos, jeigu
paveluojama isvykti arba prarandama kelionés jungtis dél keliy eismo jvykio;

mdsy prasymu pateikite jrodymus, pagrindZian¢ius kelionés pradZios ir pabaigos datas.

10. Asmens civilines atsakomybeés draudimas

10.1.

Vartojamos sqvokos:

Asmens civiliné atsakomybé - turtiné prievolé atlyginti treciajam asmeniui padarytq Zalg, atsiradusig atlikus
veiksmus (arba dél neveikimo), kuriuos teisés aktai draudZia atlikti, arba paZeidus bendro pobtdZio taisykle elgtis
atidziai ir rGpestingai.

Bylinéjimosi islaidos - Zyminis mokestis ir islaidos, susijusios su bylos nagringjimu teisme. | bylingjimosi islaidas
yra jskaitomos protingos islaidos, susijusios su civilinés atsakomybeés ir Zalos jvertinimu.

Zala - tre¢iajam asmeniui priklausancio turto sugadinimas ar sunaikinimas, tre¢iojo asmens mirtis, sveikatos
sutrikimas (suZalojimas) ir dél to turétos tiesiogineés islaidos, o taip pat negautos pajamos, kurias treciasis asmuo
bty gaves, jeigu dél apdraustojo kalty veiksmy treciajam asmeniui nebdty atsirade Siame skyriuje nurodyty
neigiamy pasekmiy: turto sugadinimo ar sunaikinimo, mirties ar sveikatos sutrikimo (suZalojimo). Tre¢iojo asmens
mirties ar sveikatos suZalojimo atveju Zalos sqvoka apima ir neturtine Zalq.

Draudimo objektas

10.1.1. Draudimo objektas yra turtiniai interesai, susije su apdraustojo padaryta Zala tre€iojo asmens sveikatai,
gyvybei arba turtui draudimo teritorijoje.
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10.2. Draudziamieji jvykiai

10.3.

10.4.

10.2.1.

DraudZiamaisiais jvykiais laikome treciojo asmens reikalavimq, pareikstg dél apdraustojo civilinés
atsakomybés, jeigu tenkinamos visos Sios sqlygos:

10.2.1.1.  pranesimas mums apie galimg draudZiamaqjj jvykj arba reikalavimas atlyginti Zalg pareikstas per

draudimo apsaugos laikotarpj arba per 1 metus nuo draudimo sutarties pabaigos;

10.2.1.2.  reikalavimas, pareikstas dél Zalos, padarytos draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu;
10.2.1.3.  reikalavimas pareikstas dél draudimo teritorijoje atsiradusios Zalos;

10.2.1.4.  apdraustasis pagal jo atsakomybei taikomus jstatymus atsako uz atsiradusiq Zalg;
10.2.1.5.  jvykis pagal Siy Kelioniy draudimo sqlygy 10 skyriy néra laikomas nedraudZiamuoju.

10.2.2.

Jeigu dél ty paciy apdraustojo veiksmy (neveikimo), kuriais buvo padaryta Zalos, yra pareiskiami keli
reikalavimai, yra laikoma, kad atsitiko vienas draudZiamasis jvykis.

Besglyginé iSskaita. Draudimo iSmokos. Jy apskaic¢iavimo ir mokéjimo tvarka

10.3.1.

10.3.2.

10.3.3.

10.3.4.

Besqlyginé isskaita yra nurodoma draudimo liudijime, kuri draudZiamojo jvykio atveju isskai¢iuojama i3
patirto nuostolio dydzio.

Jeigu draudimo liudijime néra numatyta kitaip, draudimo iSmokos dél neturtinés Zalos ir dél negauty
pajamy atlyginimo kiekviena negali virdyti 10 % draudimo liudijime nurodytos asmens civilinés atsakomybés
draudimo sumos.

Draudimo ismoka yra apskaic¢iuojama pagal apdraustojo civilinei atsakomybei taikomus galiojancius
jstatymus: treciajam asmeniui padarytos Zalos ir batiny iSlaidy, skirty Zalai sumazinti arba iSvengti ir / ar
susijusiy su civilinés atsakomybeés ir Zalos jvertinimu, sumos, taciau nevirsijant draudimo liudijime nurodytos
draudimo sumos.

Jeigu byla dél Zalos atlyginimo yra nagrinéjama teisme, atlyginama trec¢iajam asmeniui padarytos Zalos,
batiny islaidy, skirty Zalai sumazinti arba iSvengti, ir bylinéjimosi islaidy suma, taciau nevirSijant draudimo
liudijime nurodytos draudimo sumos.

Nedraudziamieji jvykiai

10.4.1.

NedraudZiamaisiais jvykiais laikome atvejus, kai tretieji asmenys reikalauja atlyginti nuostolius:

10.4.1.1.  atsiradusius Siy Kelioniy draudimo sglygy 12 punkte nurodytais atvejais;
10.4.1.2.  susijusius su sutartiniais santykiais, isskyrus galiojanciuose civiline atsakomybe

reglamentuojanciuose jstatymuose nustatytg apimtj nevirsijanciq civiline atsakomybe dél Zalos,
padarytos tre€iojo asmens nekilnojamam turtui, kurj apdraustasis teisétai naudoja gyvenimui
uZsienyje. Zala, susijusi su sutartiniais santykiais, apima ir Zalg, kuri yra susijusi su sutartiniais
santykiais, taciau prievolé jq atlyginti kyla jstatymo pagrindu;

10.4.1.3.  nenumatytus Siy Kelioniy draudimo sqglygy 10 skyriuje;

10.4.1.4.  atsiradusius medZioklés metu ar / ir dél apdraustojo bet kokio poveikio laukiniams gyvanams;
10.4.1.5.  susijusios su bet kokiy gyvuny ir / ar gyvuliy laikymu;

10.4.1.6.  atsiradusius dél apdraustojo darbo, valdymo organo funkcijy, gamybinés, komercinés, mokymosi,

mokslinés, profesinés veiklos vykdymo, nepriklausomai nuo to, ar uz jq yra gaunamas atlygis ar
ne, dalyvavimo bareliuose, savanoriskose organizacijose;

10.4.1.7.  atsiradusius dél visy rasiy motoriniy sausumos, vandens ar oro (jskaitant kosmoso), transporto

priemoniy naudojimo ar valdymo;

10.4.1.8.  apdraustojo artimiesiems giminai¢iams, Seimos nariams, taip pat asmenims, kuriy civiliné

atsakomybeé yra apdrausta pagal tg pacig draudimo sutartj;

10.4.1.9.  dél uzkrétimo ligos, kuria serga pats apdraustasis;
10.4.1.10.  dél turto prekinés vertés sumazéjimo;
10.4.1.11.  dél neteisétai valdomo ar naudojamo turto sugadinimo;
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10.5.

10.4.1.12. deél daug energijos turin¢iy jonizuojanciy spinduliy (pvz., alfa, beta ir gama spinduliy, sklindanciy
i5 radioaktyviy medZiagy bei neutrony, arba spinduliy, suformuoty daleliy greitintuvuose)
naudojimo;

10.4.1.13. délilgalaikio (testinio) temperatdros, dujy, gary, dimy, drégmes ar krituliy (pvz., suodziy, dulkiy
ir pan.) paskleidimo ir jo sukelto poveikio (staigaus ar testinio);

10.4.1.14.  dél gamtinés aplinkos ar jos elementy pabloginimo, sukelto triuksmo, asbesto naudojimo;

10.4.1.15. padarytus asmens dokumentams, elektroninéms mokéjimo priemonéms, pinigams, mabiliesiems
telefonams, akcijoms, obligacijoms ir kitiems vertybiniams popieriams, taip pat programinei
jrangai, duomeny laikmenoms ir duomenims.

10.4.2. Mes neatlyginame sutartyse ir jstatymuose nustatyty ir / ar paskirty baudy, nuobaudy, netesyby arba kity
panasaus pobudZio sankcijy / mokesciy.

10.4.3. Mes turime teise sumaZzinti draudimo iSmokq:

10.4.3.1.  patirty i8laidy dalimi, kuria padidéjo draudimo iSmoka dél to, kad JUs ar apdraustasis nesutikote
su tuo, kad mes visiskai arba i$ dalies pripazintume treciyjy asmeny reikalavimus pagrjstais.

Jusy ir apdraustojo pareigos draudZiamojo jvykio atveju
10.5.1. Apdraustojo pareigos:

10.5.1.1.  vykdykite Bendrojoje dalyje nurodytas pareigas;

10.5.1.2.  Zalos asmens sveikatai arba gyvybei atveju apie jvykj praneskite policijai;

10.5.1.3.  apie jvykj, dél kurio gali kilti apdraustojo civiline atsakomybeé, rastu praneskite mums per 3
kalendorines dienas, o apie apdraustajam pateiktg reikalavimg - per 3 kalendorines dienas;

10.5.1.4.  jeigu reikalavimas yra pateikiamas per teismg, apie tokiu badu pateiktqg reikalavimg praneskite
mums nedelsiant rastu, nepaisant to, kad apie reikalavimg ar apie jvykj, dél kurio gali kilti
apdraustojo civiliné atsakomybé, jau buvo pranesta mums anksciau.

11. Draudimo apsaugos galiojimas ir apimtis visoms draudimo

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

rizikoms (apsaugoms)
Draudimo apsauga galioja draudimo sutartyje nurodytoje draudimo teritorijoje.
Apdraustajam mirus, draudimo apsauga nustoja galioti tik mirusio apdraustojo atzvilgiu.

Jeigu dél sveikatos sutrikimo, pripazinto draudZiamuoju jvykiu, apdraustasis yra gydomas ilgiau kaip draudimo
apsaugos galiojimo pabaigos diena ir medicininiu poZiGriu apdraustojo medicininé repatriacija ar jo vykimas |
nuolatinés gyvenamosios vietos valstybe yra negalimi dél nuo apdraustojo nepriklausanciy priezasciy, draudimo
apsauga (tame tarpe ir medicininé ar kiino repatriacija) dél to sveikatos sutrikimo yra taikoma ne ilgiau kaip 28
kalendorines dienas, skaiciuojant nuo draudimo apsaugos galiojimo pabaigos dienos.

Jei apdraustasis sutarties sudarymo momentu yra uzsienyje, draudimo apsauga jsigalioja po 2 kalendoriniy dieny
nuo draudimo sutarties sudarymo ir jmokos sumokéjimo dienos, bet ne anksciau nei draudimo liudijime nurodytos
draudimo sutarties laikotarpio pradZios datos, jei draudimo liudijime nenurodyta kitaip.

Jums pasirinkus, gali bati apdraustos daugkartines kelioneés:

11.5.1. Vienos kelionés metu draudimo apsauga galioja tik tq dieny skaiciy, kuris yra nurodytas draudimo liudijime,
bet ne ilgiau nei draudimo sutarties laikotarpio pabaigos data;

11.5.2. Ivykus draudZiamajam jvykiui draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiu, mes atlyginsime iSlaidas pagal
medicininiy islaidy ir repatriacijos draudimo sglygas papildomam 28 kalendoriniy dieny laikotarpiui,
skaiciuojant nuo paskutinés maksimaliai Sioje kelionéje galiojancios draudimo apsaugos dienos, jei bus
taikomas stacionarus gydymas;
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11.5.3.

11.5.4.

Tuo atveju, kai daugkartiniy kelioniy draudimo sutartimi draudZiasi daugiau nei vienas apdraustasis,
draudimo sumos taikomos kiekvienam apdraustajam atskirai, jei draudimo sutartyje néra numatyta kitaip;

Jeigu JUs esate juridinis asmuo ir draudimo sutartimi yra apdraustos darbuotojy daugkartinés kelionés,
draudimo apsauga darbuotojui yra taikoma iki darbo santykiy su Jumis nutraukimo momento.

12, Bendri nedraudziamieji jvykiai

12.1.

Zemiau idvardinti nedraudziamieji jvykiai taikomi bendrai visoms draudimo apsaugoms / rizikoms. Bendrais
nedraudZiamaisiais jvykiais laikome:

12.1.1.

12.1.2.

12.1.3.

12.1.4.

12.1.5.

12.1.6.

12.1.7.

12.1.8.

jvykius, patirtus dél apdraustojo ty€inio susizalojimo, bandymo nusizudyti, o taip pat jvykius, kuriuos
apdraustasis patyré darydamas ar rengdamasis padaryti baudziamajame jstatyme jtvirtintas nusikalstamas
veikas;

apdraustojo savizudybe bei dél jos patirtq Zalg;

jvykius, patirtus apdraustajam vairuojant transporto priemone neblaiviam ir / ar apsvaigusiam nuo
narkotiky, stipriai veikian¢iy vaisty, toksiniy, psichotropiniy ar kity psichikg veikian¢iy medziagy;

jvykius, kuriems jvykti turéjo jtakos apdraustojo alkoholio, narkotiky ar apsvaigimo tikslu panaudoty
toksiniy, psichotropiniy ir kity psichikg veikian¢iy medziagy ar stipriai veikian¢iy vaisty vartojimas ar atvejus,
kai apdraustasis vartojo alkoholj ar kitas svaigigsias medZiagas po jvykio, kuris gali bati pripaZintas
draudZiamuoju, atsiradimo momento iki gydytojo apZidros arba vengé neblaivumo ar apsvaigimo
patikrinimo;

jvykius, atsitikusius apdraustajam, kaip keleiviui vaZiuojant neblaivaus arba neturin¢io teisés vairuoti tq
transporto priemone asmens vairuojamoje transporto priemonéje, jeigu apdraustasis Zinojo ar turéjo Zinoti,
kad vairuotojas neturi teisés vairuoti tos transporto priemonés arba yra neblaivus;

jvykius, patirtus apdraustajam vairuojant motorine transporto priemone, jeigu jis neturéjo teises vairuoti
Sios transporto priemoneés arba jo turimos teisés néra pripazjstamos toje uzsienio valstybéje;

jvykius, patirtus apdraustajoam dalyvaujant bet kokiose oficialiai organizuojamose sporto varzybose ir
treniruotése, jeigu individualiose draudimo sutarties sqlygose néra nustatyta kitaip. Oficialiai organizuojamos
sporto varzybos ir treniruotés yra tokie sporto renginiai ir uzsiémimai, kuriuos organizuoja sporto
organizacijos, juridinio asmens teises turintys sporto klubai, sporto mokyklos, sporto centrai, sporto bazés,
sporto 3aky federacijos, asociacijos, draugijos ir kitos kano kultdra ir sporto veikla uZsiimancios organizacijos
ir institucijos, kurios sudaro sglygas praktikuoti kiino kultarg ir sportg, rengti sportininkus, organizuoti sporto
varzybas ir kitus kino kultdros bei sporto renginius. Oficialiai organizuojamomis sporto varzybomis laikome
tas, kurios yra vykdomos pagal varZzyby nuostatus. Sio punkto nuostatos néra taikomos sporto uzsiémimams,
kurie néra organizuojami sporto organizacijy ir yra apdraustojo laisvalaikio praleidimo forma;

uzsiemimus kovine sporto Saka ar padidintos rizikos bei ekstremaliu sportu (veikla), jei draudimo sutartyje
néra numatyta kitaip:

12.1.8.1. kovos ir kontaktinio sporto Sakos (pvz. boksas, Tailando boksas, kikboksas, imtynés, dziudo ir

analogiskos sporto sakos);

12.1.8.2.  skrydZiai su skraidymo aparatais (pvz. sklandymas, akrobatinis skraidymas, skraidymas

parasparniais, oro balionais ir kitais lengvais motoriniais ar nemotoriniais skraidymo aparatais);

12.1.8.3.  oro sporto Sakos (pvz. paraSiutizmas, jégos aitvarai);
12.1.8.4.  vandens sporto Sakos (pvz. giluminis nardymas su jranga, buriavimas, plaukimas kalny upémis,

raftingas, burlenciy ir banglenciy sportas, vandens slidés, plaukiojimas irklente);

12.1.8.5.  automobiliy ir motocikly sporto Sakos, vaZiavimas vandens, sniego motociklais, keliavimas

motociklu, motoroleriu, vaziavimas keturra€iu, visureigiu (ir panasiomis transporto priemonémis)
laukinéje gamtoje (dykumose, taigose, dZiungléese), plaukiojimas motorine valtimi/ kateriu atviroje
jaroje ir vandenyne;
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12.1.8.6.  dvira¢iy sportas (pvz. kalny (MTB), BMX dviraciy sportas, dviraciy krosas, dviraciy Zygiai kalnuotose
vietovése (kalnuose));

12.1.8.7.  speleologija, ekspedicijos j kalnus, dZiungles, dykumas ar kitas negyvenamas vietas;

12.1.8.8.  alpinizmas, Zygiai kalnuose auksciau nei 3 000 m virs jaros lygio, kopimas j uolas, laipiojimas
sienele;

12.1.8.9.  jodinéjimas ir Zirgy sportas;

12.1.8.10.  Sokinéjimas prisiriSus guma;

12.1.8.11. slidinéjimas su snieglente ir kalny slidémis.

12.1.9. jvykius, patirtus individualiai suorganizuoty isvyky ir ekspedicijy j ekstremaliy klimato sqlygy vietoves (pvz.
tokias, kaip poliariné zona, dykuma, atvira jara) metu;

12.1.10. jvykius, kuriems atsirasti turéjo jtakos apdraustojo ligos (traumos), dél kuriy valstybes institucijos
apdraustajam buvo nustaciusios darbingumo (nejgalumo) lygj, arba psichikos liga;

12.1.11. jvykius, patirtus apdraustajam atliekant karine tarnybg kariuomenéje ar kitoje panasioje formuotéje, taip
pat dalyvaujant kare, kariniuose veiksmuose arba taikos palaikymo misijose;

12.1.12. jvykius, patirtus apdraustojo probacijos, kardomojo kalinimo, suémimo, su laisves atémimu susijusios
bausmeés atlikimo arba priver¢iamy medicinos priemoniy taikymo laikotarpiu, taip pat apdraustajam esant
specialios aukléjimo jstaigos prieZidroje;

12.1.13. jvykius, patirtus draudimo apsaugos sustabdymo metu arba tuo metu, kai draudimo apsauga nebuvo
taikoma;

12.1.14. jvykius, patirtus dél valstybés valdZios institucijy nurodymo ar sprendimo (konfiskacijos, aresto, sunaikinimo,
nusavinimo, sulaikymo ir pan.);

12.1.15. jvykius, patirtus apdraustajam nevykdant teiséty policijos pareigtiny nurodymuyj;

12.1.16. jeigu individualiose draudimo sutarties sqlygose néra susitarta kitaip, pagal Sias draudimo taisykles néra
atlyginama bet kokie nuostoliai ir islaidos, tiesiogiai ar netiesiogiai sglygotos arba susijusios su toliau
nurodytais jvykiais, neatsizvelgiant j tai, kad nuostoliy ar islaidy atsiradimui ar jy dydZiui galéjo tureti jtakos
kitos priezastys ir aplinkybés:

12.1.16.1.  karas, agresija, priesiski uzsienio jégy veiksmai, karinio pobudZio veiksmai (nepriklausomai nuo
to, ar buvo paskelbtas karas, ar ne), karo (ypatingoji) padétis, pilietinis karas, maistas, revoliucija,
sukilimas, masiniai neramumai, vidaus neramumai, pasieke sukilimo, karinés arba neteisétos
jégos panaudojimo mastgq, atleisty darbuotojy streikai, lokautai bei kiti veiksmai, taip pat valdzios
institucijy ir pareiguiny atliekami sulaikymai ir suémimai;

12.1.16.2. bet kokio pobudzio teroristiniai aktai (negalioja Siy Kelioniy draudimo sqlygy 1.2.2. ir 5.2.2.
punktams). Pagal Sig i5lygg taip pat néra atlyginami nuostoliai arba islaidos, sukeltos arba
susijusios su reagavimu, kelio uzkirtimu ar nuslopinimu 12.1.16.1. ir 12.1.16.2. punktuose nurodyty
veiksmy ir jvykiy.

12.1.17. jvykius, patirtus dél cheminiy ir / ar biologiniy medZiagy naudojimo;
12.1.18. jvykius, patirtus dél bet kokio spinduliy (radioaktyviujy, elektromagnetiniy, silumos, 3viesos, garso ir kt.)
poveikio ar kuriems atsitikti turéjo jtakos elektromagnetiniai laukai ir / ar elektromagnetiné spinduliuoté,

lazerio arba mazerio naudojimas;

12.1.19. jvykius, kuriems atsitikti turéjo jtakos branduoliné reakcija ar energija, branduoliné radiacija, spinduliuoté
ir / ar radioaktyvi tarsa;

12.2. Mes neatlyginame islaidy uz dokumenty, pagrindZianciy draudZiamojo jvykio faktq, aplinkybes ir pasekmes,
vertimus. Sios iglaidos yra isskai¢iuojamos i§ mokétinos draudimo i§mokos.
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13. Bendra draudimo jmoky dydziy apskaic¢iavimo tvarka

13.1. Draudimo jmokg mes apskai¢iuojame atsizvelgdami j apdraustojo amziy, draudimo sutarties ir kelionés trukme,
valstybe, | kurig vykstama, kelionés pobid; (tikslg), marsrutq, bagaZo verte, kelionés kaing, draudimo sumas ir
kitus konkreciq draudimo rizikq apibadinanc¢ius poZymius.

13.2. Draudimo jmoka paskai¢iuojama taikant automatizuotg sprendimy priémimo badg.

14. Bendra Zalos nustatymo tvarka

14.1. Gave pirmine informacijg apie Zalg, mes atliekame jvykio tyrimgq, kurio metu apklausiami jvykio liudytojai,
uzklausiamos atitinkamos teisésaugos, teisétvarkos, sveikatos priezZitros, socialinio draudimo, medicininés
ekspertizés jstaigos, taip pat tos institucijos, kuriose yra sudaromi psichoneurologiniy, toksikologiniy, narkologiniy
jskaity sqrasai. Fiksuodami nelaimingo atsitikimo aplinkybes, mes turime teise fotografuoti ir daryti vaizdo (garso)
jradus.

14.2. Tvykiui tirti mes galime pasitelkti institucijas, ekspertus, atitinkamos srities specialistus arba mokslininkus.
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II1. Bendroji dalis

10

1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

2.2.

Draudimo sutarties sudarymas

Draudimo sutartis sudaroma Jums pateikus prasymq sudaryti draudimo sutartj ir suteikus kitg mdsy prasomq
informacijq. Prasymas sudaryti draudimo sutartj gali bati Zodinis arba, tais atvejais, kai mes reikalaujame, rasytinis.
JUs esate atsakingas uz prasyme sudaryti draudimo sutartj nurodyty duomeny teisingumag.

Draudimo sutartis sudaroma mums jteikiant Jums Draudimo taisykles ir mums su Jumis pasirasant Draudimo
liudijimg, ir / arba Jums Draudimo liudijime nustatytu terminu sumokant visq arba pirmq draudimo jmokag.

Draudimo sutartis sudaroma naudojant standartines Draudimo taisykles. Taciau su Jumis gali bati susitarta dél

individualiy draudimo sutarties sqlygy, kurios turi pirmenybe prie$ standartines draudimo taisykles. Individualios
draudimo sqlygos suraSomos draudimo liudijime arba jo prieduose.

Saliy teisés ir pareigos
Jusy ir musy teisés bei pareigos iki sutarties sudarymo
2.1.1.  Jas turite teise:

2.1.1.1. susipaZinti su draudimo taisyklémis bei gauti jy kopijg;
2.1.1.2. pateikti mums prasymg dél draudimo sutarties sudarymo.

2.1.2.  Jasy pareiga:

2.1.2.1. pateikti mums visg masy prasomgq informacijq ir leisti atlikti visus prasomus veiksmus, reikalingus
draudimo rizikai jvertinti;

2.1.2.2. suteikti mums visg Zinomq informacijg apie Jums Zinomas aplinkybes, galin¢ias turéti esminés
jtakos draudziamojo jvykio tikimybei ir / ar nuostoliy dydziui;

2.1.2.3. informuoti mus apie visas dél ty paciy riziky ir to paties objekto su kitais draudikais sudarytas

draudimo sutartis, nurodant kitq draudikq, draudimo sutarties galiojimo terminus, draudimo
sumas, apdraustus objektus ir draudZiamuosius jvykius;
2.1.2.4. pries sudarant draudimo sutartj treCiojo asmens naudai, apie tokig sutartj informuoti
apdraudZiamus asmenis, tuo paciu informuojant juos apie tai, kad draudikas tvarkys ju asmens
duomenis sutarties sudarymo ir vykdymo tikslu.
2.1.3.  Mes turime teise:

2.1.3.1 prasyti JUsy informacijos, reikalingos draudimo rizikai jvertinti ir draudimo sutarciai sudaryti;
2.1.3.2. atsisakyti teikti draudimo pasialymgq ir sudaryti draudimo sutartj, nenurodant priezasciy.

2.1.4.  Mes privalome sudaryti sglygas Jums susipaZinti su Siomis Draudimo taisyklémis.
Jusy ir musy teisés bei pareigos draudimo sutarties galiojimo metu
2.2.1.  JGs turite teise prasyti pakeisti arba nutraukti draudimo sutartj.

2.2.2.  Jasy pareiga:

2.2.2.1. draudimo sutartyje numatytais terminais mokeéti draudimo jmokas ir / ar jos dalis;

2222, savo iniciatyva arba masy reikalavimu imtis visy jmanomy priemoniy galimai Zalai iSvengti ar jai
sumaZzinti ir vykdyti su tuo susijusius masy nurodymus, jeigu tokie buvo duoti;

2.2.2.3. pranesti apdraustajam apie sudarytq draudimo sutartj, supaZindinti jj su visomis draudimo

sutarties sqlygomis;
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2.3.

2.4.

2.5.

2.2.2.4. nedelsiant, bet ne véliau kaip per 7 dienas, kai tik Jums tampa Zinoma apie konkrety draudimo
rizikos padidéjimo atvejj, pranesti apie jj mums. Draudimo rizikos padidéjimo atvejai nustatomi
draudimo rdsies sqlygose, papildomose sqlygose ir kituose draudimo sutartj sudaranciuose
dokumentuose;

2.2.2.5. informuoti mus apie pasikeitusius Jasy kontaktinius duomenis.

2.2.3.  Mes turime teise:

2.2.3.1 reikalauti iSmokéty draudimo iSmoky sumy i$ atsakingo uZ padarytq Zalg asmens (subrogacija),
Jjeigu tai neprieStarauja imperatyvioms jstatymy normoms;
2.2.3.2. padidéjus draudimo rizikai, reikalauti pakeisti draudimo sutarties sglygas ir / arba perskaiciuoti

draudimo jmokq.
2.2.4. Jums paprasius, isduosime draudimo sutarties kopijas.
Jusy ir musy teisés ir pareigos jvykio atveju
2.3.1.  JOs turite teise jstatymy nustatyta tvarka gauti informacijg apie jvykio tyrimo eigg.

2.3.2.  Jasy pareiga:

2.3.2.1. imtis protingy priemoniy galimai Zalai iSvengti arba jg sumazinti ir vykdyti su tuo susijusius masy
reikalavimus, jeigu tokie buvo duoti;
2.3.2.2. apie jvykjir / ar gautq reikalavimq atlyginti nuostolius pranesti mums internetu www.ergo.lt/zalos

arba skambinant tel. 1887 (i§ uZsienio +370 5 2683222) ir suteikti mums visg Zinomg informacijg
apie jvykio aplinkybes;

2.3.2.3. pateikti mums visus masy prasomus dokumentus, reikalingus jvykio aplinkybéms istirti ir Zalos
ir iSmokos dydZiui nustatyti, ir vykdyti kitus su jvykio tyrimu susijusius musy reikalavimus;

2.3.2.4. suteikti mums informacijg apie sudarytas to paties draudimo objekto draudimo sutartis;

2.3.2.5. be msy rasytinio sutikimo nepripaZinti ir / ar nevykdyti treciyjy asmeny reikalavimy atlyginti
Zalg ir neatlikti jokiy kity veiksmy, susijusiy su Zalos pripazinimu ar atlyginimu;

2.3.2.6. mdasy prasymu, rastu jgalioti mus daryti Jasy vardu visus, masy nuomone, tikslingus pareiskimus,
susijusius su treciyjy asmeny pretenzijy tenkinimu arba atmetimu;

2.3.2.7. perduoti mums visg informacijq ir dokumentus, kurie mums yra reikalingi tam, kad galétume

tinkamai jgyvendinti mums peréjusiq teise reikalauti iSmokéty draudimo ismoky sumy i3 atsakingy
uZ padarytq Zalg asmeny;

2.3.2.8. tretiesiems asmenims pareiskus ieskinj teisme dél Zalos atlyginimo, masy reikalavimu suteikti
jgaliojimus muasy paskirtam advokatui ir pateikti visus paskirtojo advokato ar mdsy nuomone
reikalingus paaiskinimus bei dokumentus.

2.3.3.  Musy pareigaq, jvykus draudZiamajam jvykiui, draudimo taisyklése numatytais terminais mokéti draudimo
iSmokas.

2.3.4. Naudos gavéjas, apdraustasis arba nukentéjes treciasis asmuo turi teise:

2.3.4.1. gauti informacijg apie jvykio tyrimo eigg;
2.3.4.2. teisés aktuose ir draudimo sutartyje nustatyta tvarka reikalauti iSmokéti draudimo ismokg.

2.3.5.  Naudos gavéjas, apdraustasis ir nukentéjes treciasis asmuo privalo pateikti mums visus madsy prasomus
dokumentus ir informacijg apie jvykio aplinkybes ir pasekmes.

Jeigu po draudimo sutarties sudarymo nustatoma, kad JGs mums pateikéte neteisingg informacijq apie aplinkybes,
galinCias turéti esminés jtakos draudimo rizikai jvertinti, mes, vadovaudamiesi teisés aktuose numatytomis
sglygomis, turime teise reikalauti pripazinti draudimo sutartj negaliojancia, pasilyti pakeisti draudimo sutartj ar

reikalauti jg nutraukti, taip pat sumazinti draudimo iSmokq ar atsisakyti jg mokéti.

Papildomos musy ir Jasy teisés ir pareigos nustatytos galiojanciuose teisés aktuose.
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3.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

4.1.

4.2.

Draudimo sutarties galiojimas. Draudimo apsaugos taikymas

Visais atvejais draudimo sutarties jsigaliojimas yra siejamas su visos ar pirmos draudimo jmokos sumokéjimu, t.y.,
draudimo sutartis jsigalioja tik po to, kai Jis sumokate visg ar pirmg draudimo jmokg, neatsizvelgiant j tai, ar
draudimo sutartyje numatyta, kad visa ar pirma draudimo jmoka privalo bati sumokéta sutarties sudarymo dieng,
ar sutartyje yra numatytas vélesnis visos ar pirmos draudimo jmokos sumokéjimo terminas:

3.1.1.  jeigu draudimo sutartyje yra numatyta, kad visa ar pirma draudimo jmoka privalo bati sumokeéta draudimo
sutarties sudarymo dieng ir Jas laiku jg apmokéjote, tai draudimo sutartis jsigalioja nuo sutartyje nurodytos
draudimo sutarties laikotarpio pradZios dienos ir valandos, o draudimo apsauga yra taikoma tik po draudimo
sutarties jsigaliojimo jvykusiems draudZiamiesiems jvykiams;

3.1.2. jeigu draudimo sutartyje yra numatyta, kad visa ar pirma draudimo jmoka privalo bati sumokéta véliau
nei draudimo sutarties sudarymo dieng ir JUs laiku jg apmokéjote, tai draudimo sutartis jsigalioja nuo
draudimo jmokos sumokéjimo momento, o draudimo apsauga yra taikoma ir draudZiamiesiems jvykiams,
apie kuriuos draudimo sutarties 3alys nezinojo sudarydamos draudimo sutartj, jvykusiems nuo sutartyje
nurodytos draudimo sutarties laikotarpio pradzios dienos ir valandos iki sutarties jsigaliojimo momento
(t.y. draudimo apsauga yra taikoma retroaktyviai);

3.1.3.  jeigu Jas sumokate visg ar pirmg draudimo jmokg, praleides draudimo sutartyje numatytg jmokos
mokéjimo terming, tai, neatsizvelgiant j tai, ar draudimo jmoka privaléjo bati sumokéta sutarties sudarymo
dienq, ar sutartyje buvo numatytas velesnis jos sumokéjimo terminas, draudimo sutartis jsigalioja tik nuo
kitos dienos, einancios po draudimo jmokos sumokéjimo, 00:00 valandy, o draudimo apsauga yra taikoma
tik po draudimo sutarties jsigaliojimo jvykusiems draudZiamiesiems jvykiams;

3.1.4. visais Sio straipsnio 3.1., 3.1.1.-3.1.3. punktuose numatytais atvejais draudimo apsauga pradedama taikyti
ne anksciau kaip draudimo sutartyje nurodyta draudimo sutarties laikotarpio pradZios data.

Jei draudimo jmoka mokama dalimis, visos kitos draudimo jmokos po pirmosios draudimo jmokos yra laikomos
atidétomis draudimo jmokomis, o ju mokéjimas yra atidedamas iki sutartyje numatyto mokejimo termino.

Jums nesumokéjus atidétos draudimo jmokos dalies draudimo sutartyje nustatytu terminu arba jg sumokeéjus tik
i3 dalies, mes prane3ame Jums rastu, kad po 15 kalendoriniy dieny nuo pranesimo apie nesumokétq draudimo
jmokgq issiuntimo Jums draudimo apsauga bus sustabdyta, o po 30 kalendoriniy dieny nuo Sio pranesimo
iSsiuntimo - draudimo sutartis pasibaigs be atskiro pranesimo.

Jeigu Jus sumokate draudimo jmoka laikotarpiu nuo draudimo apsaugos sustabdymo iki jos pasibaigimo, nurodyto
Sio straipsnio 3.3. punkte, draudimo apsauga jsigalioja nuo 3 kalendorinés dienos, einancios po jmokos sumokéjimo,

00:00 val.

Draudimo jmokos mokejimo pagrindas yra masy iSduotas draudimo liudijimas arba draudimo jmoky sgskaita arba
ja atitinkantis dokumentas.

Draudimo sutartis yra sudaroma laikotarpiui, kuris nurodomas draudimo liudijime.

Dvigubo, papildomo, nevisisko draudimo salygos

Nustacius, kad del ty paciy draudimo riziky ir draudimo objekto yra sudaryta draudimo sutartis ir su kitomis
draudimo jmonémis, draudimo iSmokq mes su kitomis draudimo jmonémis iSmokétume proporcingai draudimo
sumoms, kad bendrai iSmokéta iSmoka nevirSyty bendro Zalos dydzio (dvigubas draudimas).

Jeigu apdrausta tik dalis turto ar draudimo rizikos verteés, Jas galite papildomai apdrausti turtg ar draudimo rizikg,

sudarydami papildomg draudimo sutartj su mumis ar kita draudimo jmone (papildomas draudimas). Tokiu atveju
bendra draudimo suma pagal visas draudimo sutartis negali virsyti draudimo vertés.
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4.3.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Jeigu draudimo sutartyje nustatyta draudimo suma yra mazesné uz draudimo verte, tai, jvykus draudZiamajam
jvykiui, mes atlyginame patirty nuostoliy dalj, proporcingg draudimo sumos ir draudimo vertés santykiui.

Draudimo sutarties pakeitimo, papildymo ir nutraukimo sglygos

Mums su Jumis susitarus rastu, draudimo sutartis gali bati pakeista. Jeigu atliekant sutarties pakeitimus néra
nurodyta jy jsigaliojimo data, tai pakeitimai jsigalioja nuo pakeitimo datos.

Draudimo sutartis gali bati nutraukta Jasy ir masy susitarimu arba vienasaliskai, esant Siame Draudimo taisykliy
skirsnyje isdéstytiems pagrindams. Draudimo sutarties $alis apie draudimo sutarties nutraukimag privalo informuoti
kitg draudimo sutarties Salj rastu ne véliau kaip pries 30 dieny, jeigu draudimo sutartyje néra nustatytas kitas
pranesimo terminas. Draudimo sutarties nutraukimas neatleidZia nuo jsipareigojimuy, atsiradusiy iki nutraukimo
dienos, vykdymo. Jeigu draudimo sutartis yra sudaryta naudos gavejo naudai, mums pareikalavus, Jus turite
pateikti naudos gavéjo rastiskg sutikimg deél draudimo sutarties nutraukimo.

Draudimo sutartj galite nutraukti, jeigu po sutarties jsigaliojimo isnyko galimybés jvykti draudZiamajam jvykiui arba
draudZiamoji rizika isnyko dél aplinkybiy, nesusijusiy su draudZiamuoju jvykiu (pavyzdZiui, draudimo objektas Zuvo
dél priezas¢iy, nesusijusiy su draudZiamuoju jvykiu ir kt.). Siuo atveju mes turime teise j tq draudimo jmokos dalj,
kuri yra proporcinga draudimo sutarties galiojimo terminui.

Jeigu draudimo sutartis nutraukiama Jdsy iniciatyva ne dél 5.3. punkte nurodyty pagrindy, sumokéta draudimo
jmoka negrgzinama. Mes turime teise Jums grgzinti draudimo jmokos dalj, proporcingg likusiam nepanaudotam
draudimo sutarties galiojimo laikui, i3skai¢iavus draudimo sutarties sudarymo ir vykdymo islaidas bei pagal tg

sutartj iSmokétas draudimo iSmokas. Draudimo sutarties sudarymo ir vykdymo islaidos sudaro 10 % draudimo
jmokos, bet ne maZiau kaip 10,00 EUR.

Jeigu JOs, badamas fiziniu asmeniu, su savo verslu, prekyba, amatu ar profesija nesusijusiais tikslais sudarote
draudimo sutartj naudodamasis rysio priemonémis (internetu, telefonu, el. pastu ir kt.), Js turite teise atsisakyti
tokios draudimo sutarties per 14 dieny nuo jos sudarymo dienos, isskyrus:

5.5.1. draudimo sutartis, kuriy terminas trumpesnis nei 30 dieny;
5.5.2.  draudimo sutartis, pagal kurias yra gautas pranesimas apie draudZiamagjj jvyki.

Norédami atsisakyti draudimo sutarties pagal 5.5. punkte numatytus atvejus, turite mums pateikti uzpildytq
pavyzdine sutarties atsisakymo formq (jq galite rasti www.ergo.lt, arba, esant Jasy pradymui, gauti el. pastu ar
bet kuriame ERGO klienty aptarnavimo skyriuje) arba aisky pareiskimg dél savo sprendimo atsisakyti draudimo
sutarties. UZpildyta sutarties atsisakymo forma ar pareiskimas turi bati pateikti el. pastu info@ergo.lt arba adresu
GeleZinio Vilko g. 6A, Vilnius.

Draudimo sutarties atsisakymas vykdomas pagal galiojancius Lietuvos Respublikos teisés aktus.

Mes turime teise nutraukti draudimo sutartj dél Jasy jvykdyto esminio draudimo sutarties sglygy pazeidimo. Tokiu
atveju mes turime teise j draudimo jmokos dalj, proporcingq laikotarpiui iki draudimo sutarties nutraukimo dienos.
Esminiu draudimo sutarties pazeidimu yra laikomas nepraneSimas mums apie rizikos padidéjimq (prasyme sudaryti
draudimo sutartj ir draudimo liudijime nurodyty duomeny pasikeitima).

Gave pranesimq apie draudimo rizikos padidéjimg, mes jgyjame teise reikalauti pakeisti draudimo sutarties sglygas
arba padidinti draudimo jmokq. Jums nesutikus su draudimo sglygy pakeitimais, mes turime teise reikalauti
nutraukti draudimo sutartj ir atlyginti nuostolius tiek, kiek ju nepadengia gautos draudimo jmokos, jeigu JUs
nepraneséte apie draudimo rizikos padidéjimo atvejj per 7 kalendorines dienas.

Nepaisant kity draudimo sutarties nuostaty, draudimo apsauga galios tik iki tol, kol tai neprieStarauja jokioms
prekybos ir ekonominéms sankcijoms, draudimams arba apribojimams pagal Jungtiniy Tauty rezoliucijas, jokiems
Europos Sgjungos, Jungtines Karalystés ar Jungtiniy Amerikos Valstijy jstatymams arba reglamentams. Jeigu
paminétos sankcijos, draudimai arba apribojimai tiesiogiai ar netiesiogiai trukdo mums teikti paslaugas pagal 3ig
sutartj, mes turime teise nutraukti jg vienasaliskai, apie tai radtu pranese Jums.
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6.

6.1.

6.2.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

Draudimo sutarties valiuta

Draudimo jmokos ir ismokos gali bati mokamos nacionaline ir / ar uZsienio valiuta, jeigu tai neprieStarauja Lietuvos
Respublikos jstatymames.

Jeigu draudimo jmoka mokama kitokia valiuta nei nurodyta draudimo liudijime, tai sumokétos draudimo jmokos
dydis nustatomas, atsizvelgiant j draudimo sutarties sudarymo dienos oficialy valiuty kursq.

Draudimo iSmoky iSmokéjimo tvarka ir terminai

Draudimo iSmoka iSmokama nevirsijant draudimo sumos.

Apskaiciuotq iSmokos dydj mes sumaziname draudimo liudijime nurodytos isskaitos dydZiu (jeigu taikoma).
Draudimo iSmoka dél to paties draudZiamojo jvykio mokama taikant vieng - didZiausiq iSskaitq.

Mes atlyginame JUsy pagrjstas ir batinas islaidas, patirtas siekiant sumazinti Zalos dydj, laikantis masy nurodymuy,,
jeigu tokie buvo duoti.

I8 draudimo iSmokos mes turime teise isskai¢iuoti nesumokeétas draudimo jmokas, kuriy mokéjimo terminas
iSmokos mokeéjimo dieng yra suéjes.

Jeiismokéjus draudimo iSmokg draudimo sutartis pasibaigia (iSmokama visa draudimo suma), is draudimo iSmokos
iSskai¢iuojamos visos pagal draudimo sutartj nesumokétos draudimo jmokos.

Mes turime teise atidéti draudimo iSmokos ismokejimag, jeigu teisme yra nagrinéjama byla civiline, administracine
ar baudZiamagja tvarka, kurioje yra nustatinéjamos aplinkybes, reikSmingos sprendZiant dél jvykio draustumo ir /
ar jo pasekmiy. Tokiu atveju draudimo ismokos iSmokéjimas gali bati atidedamas iki teismo sprendimo jsiteiséjimo.

Mes privalome iSmokéti draudimo iSmokg arba, jei Zala atlyginama dalimis, jos pirmgjg dalj, ne veliau kaip per
30 dieny nuo tos dienos, kai gauname visq informacijq, reikalingg nustatant draudZiamojo jvykio faktg, aplinkybes,
pasekmes ir draudimo iSmokos dyd;.

Jeigu draudimo ismoka neismokéta, kas 30 dieny nuo pranesimo apie draudZiamagjj jvykj dienos mes privalome
rastu issamiai informuoti Jus (naudos gavejq ar nukentéjus;j trecigjj asmenj) apie draudZiamojo jvykio tyrimo eiggq,
i3skyrus atvejus, kai traksta dokumenty ar informacijos tik i Jasy (naudos gavéjo ar nukentéjusio treciojo asmens)
ir JOs (naudos gavéjas ar nukentéjes treciasis asmuo) jau esate informuotas apie dokumentus ar informacijg,
kuriuos privalote pateikti draudZiamojo jvykio tyrimui.

Jeigu atsitikes jvykis yra pripazjstamas draudZiamuoju jvykiu, taciau JUs ir / ar nukentéjes treciasis asmuo ir mes
nesutariame dél draudimo iSmokos dydZio, o tikslus Zalos nustatymas uZsitesia ilgiau kaip 3 ménesius, mes, Jums

rastu pareikalavus, privalome ismokéti sumgq, lygig saliy negincijamai draudimo iSmokai.

Mes, atsisakydami mokeéti draudimo iSmokq arba jg sumaZindami, rastu pateikiame tokio sprendimo motyvus
Jums ir asmenims, turintiems teise j draudimo iSmokq.

Draudimo ismoka nemokama, jeigu:
7.11.1. jvykis pripazjstamas nedraudZiamuoju;

7.11.2. Jas ar nukentéjes treciasis asmuo bandé suklaidinti mus, klastodamas faktus, kurie turi jtakos nustatant
draudZiamojo jvykio prieZastis ir pateiké neteisingus duomenis;

7.11.3. draudZiamasis jvykis atsitiko dél Jasy, apdraustojo ar naudos gaveéjo tycios, isskyrus atvejus, kai tyciniai
veiksmai ar neveikimas yra socialiai vertingi (batinoji gintis, pilietinés pareigos atlikimas ir kt.);
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7.12.

7.13.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

7.11.4. i8mokos mokeéjimas lemty bet kokj prekybos ir ekonominiy sankcijy, draudimy arba apribojimy pagal
Jungtiniy Tauty rezoliucijas, Europos Sgjungos, Jungtinés Karalystés ar Jungtiniy Amerikos Valstijy jstatymus
ir / arba reglamentus paZzeidimg;

7.11.5. kitais Draudimo sutartyje ir / ar teises aktuose numatytais atvejais.
Mes turime teise sumazinti draudimo iSmokq arba jos nemoketi:

7.12.1. jeigu JUs netinkamai vykdéte draudimo sutartyje nustatytas pareigas, o mes dél to neturéjome galimybés
jsitikinti, ar jvyko draudZiamasis jvykis, kokio dydZio padaryti nuostoliai ir / arba jgyvendinti subrogacinio
reikalavimo teisés | uZ Zalq atsakingg asmen;. Jeigu draudimo iSmoka buvo iSmoketa, taciau dél Siame
punkte nurodyty Jusy veiksmy mums tapo nejmanoma pasinaudoti subrogacinio reikalavimo teise j
atsakingq uz Zalos padaryma asmenj, mes turime teise reikalauti JUsy grgZinti gautq draudimo iSmokg ar
atitinkamgq jos dalj;

7.12.2. jeiqu Zala atsirado dél to, kad Jis sgmoningai nesiémeéte prieinamy protingy priemoniy jos idvengti ar jg
sumazinti ir / arba nevykdéte musy duoty nurodymy dél Zalos iSvengimo ar mazinimo;

7.12.3. jeigu Jas be masy sutikimo pripaZinote Jums pateikto reikalavimo pagristumq, prisiemeéte turtinius
jsipareigojimus deél nuostoliy atlyginimo arba pats atlyginote nuostolj, iSskyrus atvejus, kai nuostolio dydis
nevirsija isskaitos dydZio;

7.12.4. kitais draudimo sutartyje ir / ar teisés aktuose numatytais atvejais.

Draudimo iSmoka iSmokama nacionaline valiuta. Jeigu draudimo sutartyje draudimo sumos, isskaitos, draudimo
jmokos arba kitos sumos nurodytos ne nacionaline valiuta, mokéjimai pagal draudimo sutartj vykdomi nacionaline
valiuta pagal mokéjimo dieng galiojantj oficialy Lietuvos Banko nustatytq valiuty kursg.

Informacija apie asmens duomeny tvarkyma

Mes tvarkome asmens duomenis, gautus i$ Jasy, Draudimo sutartimi apdrausty asmeny, Jasy Seimos nariy, kity
pagal Draudimo sutartj Jums prilyginamy asmeny ar kity Draudimo sutarties dalyviy, siekdami suteikti draudimo
paslaugas ir atlikti su tuo susijusius veiksmus.

Siekdami jvertinti draudimo rizikg, pateikti draudimo pasialymag ar sudaryti draudimo sutartj, jvertinti jvykusiy
draudZiamujy jvykiy aplinkybes ir nustatyti draudimo iSmokos dydj, mes galime teikti ir rinkti asmens duomenis
i3 valstybés registry, banky, teisésaugos institucijy, priesgaisriniy tarnyby, avariniy tarnyby, daugiabuciy namy
administratoriy, daugiabu¢iy namy bendrijy, nepriklausomy eksperty, sveikatos priezidros institucijy, kity fiziniy
ir juridiniy asmeny.

Asmens duomenys gali bati atskleisti tretiesiems asmenims (teisésaugos ir kitoms institucijoms, perdraudikams,
jmonéms, teikian¢ioms mums klienty aptarnavimo ir kitas paslaugas, kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims),
jeigu to reikia draudimo sutarciai sudaryti ar vykdyti, arba esant kitiems teisétiems pagrindams.

JUs ar kitas asmuo, kurio asmens duomenis tvarkome, turi teise kreiptis j masy Duomeny apsaugos pareigdng (el.
pastu asmensduomenys@ergo.lt arba tel. 1887) visais klausimais, susijusiais su asmens duomeny tvarkymu ir
naudojimusi savo teisemis.

JUs ar kitas asmuo, kurio duomenis tvarkome, manydamas, kad jo teisés dél asmens duomeny tvarkymo ir
apsaugos buvo paZeistos, turi teise pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai.

I$samesne informacijg apie masy atliekamg asmens duomeny tvarkyma rasite madsy internetinéje svetainéje
www.ergo.lt patalpintoje ERGO Privatumo politikoje.
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9. Draudiko teisiyir pareigy pagal draudimo sutartj perleidimo kitam
draudikui tvarka

9.1.  Mes turime teise perleisti savo teises ir pareigas pagal draudimo sutartis kitam draudikui, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

9.2.  Jei JUs nesutinkate su draudiko pakeitimu, turite teise nutraukti draudimo sutartj ir turite teise j nepanaudotq
draudimo jmokos dalj, kuri yra proporcinga likusiam draudimo sutarties galiojimo terminui.

10. Gincy sprendimo tvarka

10.1. Visi nesutarimai dél draudimo sutarties sudarymo, vykdymo ar nutraukimo sprendZiami tarpusavio derybomis, o
nepavykus susitarti, gin¢as gali bati sprendZiamas neteismine arba teismine tvarka, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos jstatymuose nustatyta tvarka.

10.2. Deél gin¢o nagringjimo neteismine tvarka JUs turite teise kreiptis j finansy rinkos dalyviy prieZidros institucijg -
Lietuvos bankg (adresas: Totoriy g. 4, LT-01121 Vilnius). Informacijq apie vartotojy ir finansy rinkos dalyviy gincy
nagrinéjimo tvarkq rasite ¢ia: http://www.lb.lt/gincu_nagrinejimas.

10.3. Draudimo sutarciai yra taikoma Lietuvos Respublikos teisé.
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Priedas Nr. 1. Draudimo nuo nelaimingy atsitikimy iSmoky

lenteles

Lentelé Nr. 1. Suzalojimai nejgalumo atveju

Straipsnio suzaloii Procentiné dalis
(punkto) Nr. uzalojimas (%)
Centriné nervy sistema
1. Liekamieji reiskiniai po galvos ir nugaros smegeny traumos:
1.1. Virsutiniy ir apatiniy galdiniy paralyZius (tetraplegija); labai ryskds smegeny Zieves, 100
smegenéliy funkcijos paZeidimai; silpnaprotysté; sgmonés sutrikimas; dubens organy
funkcijos sutrikimas
1.2. Apatiniy galtniy paralyZius su dubens organy funkcijos sutrikimu 70
1.3. Vienos ktno puses paralyZius; 2-jy galdniy judesiy, jutimy ir jégos labai stiprus 50
sumazéjimas; labai ryskus koordinacijos sutrikimas; labai stiprus galtniy raumeny
tonuso padidéjimas; sunkas kognityviniai sutrikimai (10 ir maziau baly); silpnaprotyste;
epilepsijos priepuoliai ne reciau kaip kartqg per meénes;j
1.4. 2-jy galuniy judesiy, jutimy ir jégos stiprus sumazéjimas; ryskus galvos smegeny nervy 40
organiniai paZeidimai; koordinacijos sutrikimas; stiprus galiniy raumeny tonuso
padidéjimas; dubens organy funkcijos sutrikimas; ryskds kognityviniai sutrikimai (20 ir
maZiau baly); epilepsijos priepuoliai ne reciau kaip kartqg per ménesj
1.5. Vienos i§ galdniy paralyZius (monoplegija); kalbos sutrikimai; rySkus koordinacijos 30
sutrikimas; galtniy raumeny tonuso padidéjimas ir jégos bei jutimy sumazéjimas;
vidutinio daznumo (5-10 karty per metus) epilepsijos priepuoliai; Parkinsono sindromas
1.6. Koordinacijos ir judesiy sutrikimas; kalbos sutrikimai; neryskas kognityviniai sutrikimai; 15
nestiprus galdniy raumeny tonuso padidéjimas ir jégos sumazéjimas; reti (3-4 per
metus) epilepsijos priepuoliai
1.7. Ryski veido asimetrija; autonominiai (vegetaciniai) simptomai; smegeny Zievés ir kalbos 7

sutrikimai, vazomotoriniai sutrikimai; pavieniai (1-2 per metus) epilepsijos priepuoliai

1. straipsnio pastabos:
1) liekamieji reikiniai yra priskiriami tam tikrai grupei, kai nustatomi ne maziau kaip du tai grupei badingi pozymiai;

2) jeigu dél to paties isorinio poveikio apdraustasis patyré bent vieng suzalojimg, numatytq $ios lentelés 1.1.-1.7. punktuose, ir bent vieng liemens ir / ar
galdniy kauly suzalojimg, numatytq Sios lentelés 44.-87. straipsniuose ir jiems priskirtuose punktuose, draudimo iSmoka dél suzalojimy, numatyty 3ios

lentelés 44.-87. straipsniuose ir jiems priskirtuose punktuose, néra mokama.

Galviniai ir periferiniai nervai

2. Trauminiai galviniy nervy suZalojimai:

Pastaba: draudimo iSmoka yra mokama esant neuropatijos klinikai nepriklausomai nuo paZzeisty nervy skaiciaus.
2.1. Vienpusis 5
2.2. Dvipusis 10
3. Kaklo ir peties, juosmens ir kryzkaulio rezginio ar jy nervy pazeidimas 10

Pastaba: draudimo iSmoka yra mokama, jeigu yra judesiy, jégos, jutimo, raumeny sunykimas ir odos trofikos
sutrikimas.
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Straipsnio

Suzalojimas

Procentiné dalis

(punkto) Nr. (%)
4, Periferiniy nervy vientisumo pazeidimas:
Pastaba: draudimo iSmoka yra mokama esant neuropatijos klinikai. Jeigu toje pacioje galinéje suzalota keletas
nervy, draudimo iSmoka yra mokama tik dél vieno nervo suzalojimo. Jeigu suzalojama kairiarankiy apdraustyjy
kairé ranka, o desiniarankiy - desiné, draudimo ismoka yra didinama 10 %.
4.1. Nervy suzalojimas dilbio, rieSo, blauzdos, Ciurnos srityse 5
4.2. Nervy suzalojimas Zasto, alkunés, slaunies, kelio srityse 10
Regos organai
5. Vienos akies akomodacijos paralyZius 10
6. Zymus akiplo¢io sumazéjimas; regéjimo lauko koncentriskas susiauréjimas 10-20
Draudimo ismokos dydis priklauso nuo regéjimo lauko ploto bei srities sumazéjimo
7. Regos sumazéjimas, kai dél traumos buvo implantuotas dirbtinis leSiukas, leSis
(abiejose akyse):
0,4 10
0,3-0,1 20
maZziau nei 0,1 25
8. Voko nudribimas, akiy raumeny paralyzius, voko defektas, trukdantis uzdaryti akies 5-10
plysj
Draudimo iSmokos dydis priklauso nuo voko nudribimo laipsnio.

9. Pulsuojantis vienos akies iSverstakumas (egzoftalmas) 20
10. Regos organy suZalojimo pasekmés: 10
obuolio dislokacija, asary kanalo paZeidimas, Zvairumas, tinklainés atSokimas (dél

tiesioginio akies suzalojimo)
11. Potrauminés akies ligos (iSskyrus konjuktyvitg); rainelés defektas; vyzdzio formos 5
pakitimai; leSiuko dislokacija
Pastaba: jeigu apdraustasis dél iSorinio poveikio j jo king patyré bent vienq i3 suzalojimy, numatyty Sios lentelés
10. ir 11. straipsniuose, draudimo iSmoka dél 3ios lentelés 11. straipsnyje numatyty suzalojimy néra mokama.
12. Visiskas regéjimo vienintele arba abiem akim netekimas 100
13. Visiskas regéjimo netekimas viena akimi 45
14, Regéjimo astrumo sumazéjimas po akies suzalojimo

Pastaba: regéjimo astrumas apskaiciuojamas kiekvienai akiai atskirai, vadovaujantis Zemiau pateikiama lentele.

34



Regéjimo astrumas

Regéjimo astrumas

Iki traumos Po traumos Procentai (%) Iki traumos Po traumos Procentai (%)
1,0 0,7 1 0,6 0,4 1
0,6 3 0,3 3
0,5 5 0,2 10
0,4 7 0,1 15
0,3 10 <0,1 20
0,2 15 0,0 30
0,1 20
<0,1 30
0,0 45
0,9 0,7-0,6 1 0,5 0,4-0,3 1
0,5 3 0,2 5
0,4 5 0,1 10
0,3 10 <0,1 15
0,2 15 0,0 25
0,1 20
<0,1 30
0,0 45
0,8 0,6-0,5 2 0,4 0,3-0,2 2
0,4-0,3 7 0,1 7
0,2 15 <0,1 10
0,1 20 0,0 20
<01 30 0,3 0,1 5
0.0 > <0,1 10
0,0 20
0,7 0,5-0,4 2 0,2 0,1 5
0,3 7 <0,1 10
0,2 15 0,0 20
01 20 0,1 <0,1 10
<0,1 25 0,0 20
0,0 40
<0,1 0,0 10

14. straipsnio pastabos:

1) visiskas aklumas - kai regéjimo astrumas maZiau kaip 0,01 iki Sviesos jutimo (2 m atstumu nesuskaiciuoja pir3ty);
2) jeigu suzalotos akies regéjimo astrumas, buves iki nelaimingo atsitikimo dienos, néra Zzinomas, yra laikoma, kad jis yra toks pat, kaip ir nesuzalotos akies;
3) sumazéjus abiejy akiy regéjimo astrumui, kiekviena akis yra vertinama atskirai.
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Straipsnio
(punkto) Nr.

Suzalojimas

Klausos organai

Procentiné dalis

(%)

15. Smarkus vestibiulinés funkcijos sutrikimai: 30
daugkartiniai, besitesiantys galvos svaigimo priepuoliai su vegetacinémis
reakcijomis, nedrgsi eisena
16. Viso ausies kauselio netekimas 20
17. Klausos susilpnéjimas viena ausimi
Pastaba: vertinamos audiogramos, impedansometrijos duomenys, kalbos girdimumas.
17.1. Snabzdant Zodzius girdi iki 1 metro, o nekant - nuo 1 iki 3 metry atstumu 5
(audiogramoje klausos sumazéjimas iki 30-50 db)
17.2. Snabzdant ZodZiy negirdi prie ausies kauselio, o $nekant girdi iki 1 metro atstumu 10
(audiogramoje klausos sumazéjimas iki 60-80 db)
18. Visiskas kurtumas viena ausimi 15
(visai negirdi Snekanciojo, audiogramoje - maziau kaip 91 db)
19. Visiskas kurtumas abiejomis ausimis 60
Kvépavimo sistema
20. Nosies kauly, kremzliy ir minkStyjy audiniy netekimas 30
21. Nosies sparneliy ir galiuko netekimas 15
22. Nosies galiuko arba sparnelio (sparneliy) netekimas 10
23. Kvépavimo nosimi sutrikimas
Draudimo iSmokos dydis priklauso nuo sutrikimo laipsnio ir pusiy (jvertinamas
rinimonometru, norma - iskvépimas ir jkvépimas 380-400 ml/sek.):
a) stiprus vienpusis (maZiau kaip 100 ml/sek.) arba Zymus abipusis 5
(maziau kaip 200 ml/sek.);
b) visiskas abipusis (0 ml/sek.) 10
24, Uoslés ir skonio netekimas 15
25. Uoslés netekimas 10
26. Potrauminiai létiniai veido dauby uzdegimai 2
27. Gerkly arba trachéjos funkcijos pazeidimas:
27.1. Nuolat jkistas tracheostominis vamzdelis 40
27.2. Disfonija 10
27.3. Afonija 30
27.4. Artikuliacijos sutrikimas 15
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Straipsnio susalojimas Procentiné dalis
(punkto) Nr. (%)

28. Kvépavimo organy pazeidimo atvejis, dél kurio yra:

28.1. I laipsnio kvépavimo nepakankamumas 10

28.2. IT laipsnio kvépavimo nepakankamumas 40

28.3. I1I laipsnio kvépavimo nepakankamumas 60

29. Kratinés lgstos deformacijos po Sonkauliy ar kritinkaulio luZiy esant stipriam 10

kvépavimo judesiy apribojimui

28.1ir 29. straipsniy pastaba: jeigu apdraustasis dél iSorinio poveikio j jo kiing patyré bent vieng is 3ios lentelés 28.1., 28.2. ir 28.3. punktuose numatyty
suzalojimy ir bent vieng i$ suZalojimy, numatyty Sios lentelés 29. straipsnyje, draudimo i3moka, numatyta dél straipsnyje numatyto suzalojimo, néra

mokama.

Sirdies ir kraujagysliy sistema

30. Sirdies ir kraujagysliy nepakankamumas dél sirdies ar magistraliniy kraujagysliy
suzalojimo:
(vertinami Sirdies ir kraujagysliy sistemos nepakankamumo poZymiai pagal NYHA
klasifikacija, EKG, fizinio krGvio méginius, ultragarsinj tyrimg, ilgalaikj EKG ir AKS sekimq)
30.1 I laipsnio Sirdies nepakankamumas, kai yra Sie nedideli objektyviai nustatomi pozymiai: 15
pulso padaznéjimas, dusulys po fizinio krlvio, patinimai
30.2. IT laipsnio Sirdies nepakankamumas, kai yra Sie dideli objektyviai nustatomi poZzymiai: 40
stiprus dusulys fizinio krlivio metu, ritmo sutrikimai, stazés reiskiniai plauciuose ir
kepenyse, nuolatinis patinimas, ascitas, kaklo veny isburkimas
30.3. I1I laipsnio Sirdies nepakankamumas, kai yra Sie labai dideli objektyviai nustatomi 70
pozymiai: kvépavimo ritmo sutrikimas, ritmo sutrikimai, stazé plauciuose, atsikoséjimas
krauju, skystis kratinpléves ar Sirdipléves ertmeése, ascitas, nuolatinis patinimas
31. Kraujo apytakos sutrikimas dél stambiyjy periferiniy kraujagysliy suzalojimo:
31.1. Nedidelis - patinimai, pulsacijos susilpnéjimas 5
31.2. Didelis - patinimai, cianozé, ryskus pulsacijos susilpnéjimas 10
31.3. Labai didelis - patinimai, cianozé, limfostazé, trofikos sutrikimai 15

30.ir 31. straipsniy pastaba: Sirdies ir kraujagysliy sistemos suZalojimo atveju liekamuyjy reiskiniy priskyrimas tam tikrai grupei galimas tada, kai yra
nustatomi ne maziau kaip 2 tai grupei badingi pozymiai.

Virskinimo organai

32. Kramtymo sutrikimas dél veido kauly liZimo ar apatinio Zandikaulio traumuy:

32.1. Zymus sukandimo ir kramtymo sutrikimas 7
32.2. Labai didelis sukandimo ir issiZiojimo sutrikimas, Zandikaulio deformacija 25
33. Apatinio Zandikaulio netekimas:

Pastaba: Zandikaulio netekimo atveju draudimo iSmoka dél suzalojimy, numatyty Sios lentelés 32.1. ir 32.2.
punktuose, néra mokama.
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Straipsnio

Suzalojimas

Procentiné dalis

(punkto) Nr. (%)
33.1. Dalies Zandikaulio 15
33.2. Viso Zandikaulio 50
34, LieZuvio netekimas:

34.1. Iki vidurinio tre¢dalio 15
34.2. Nuo viduriniojo tre¢dalio ir daugiau 30
34.3. Visiskas netekimas 50
35. Zymus burnos ertmés susiauréjimas, seiliy fistulés susidarymas 15
36. Stemplés arba ryklés susiauréjimas dél nudegimo ar suZalojimo:

Pastaba: susiauréjimas turi bati patvirtintas objektyviais tyrimo metodais.
36.1. Sunkiai ryjamas minkstas maistas 10
36.2. Sunkiai ryjamas skystas maistas 30
36.3. Visiskas nepraeinamumas (gastrostoma) 80
37. Liekamieji reiskiniai po trauminio virskinimo trakto organy suZalojimo:
37.1. ISmaty nelaikymas 40
37.2. Sqaugineé liga, dalinis Zarnyno nepraeinamumas 15
37.3. Dirbtiné iseinamoji anga 30
37.4. Kasos endokrininés funkcijos sutrikimas 30
37.5. Kasos egzokrininés funkcijos sutrikimas 5
37.6. Kepeny II laipsnio nepakankamumas 45
37.7. Kepeny III laipsnio nepakankamumas 80
38. Trauminis virskinimo trakto organy suZalojimas, dél kurio pasalinta:
38.1. Kepeny dalis ar tulzies pusle 15
38.2. Bluznis 15
38.3. Dalis skrandZio ar dalis kasos ar dalis Zarnyno 25
38.4. Visas skrandis 40

37.ir 38. straipsniy pastabos:

1) jeigu apdraustasis dél iSorinio poveikio j jo kiing patyré trauminj vidaus organy pazeidimg laikino nejgalumo atveju, kai paZeistq organq reikéjo operuoti,
ir bent vienq i§ suZalojimy, numatyty Sios lentelés 38.1.-38.4. punktuose, draudimo iSmoka dél trauminio vidaus organy paZeidimo, kai paZeistq organq

reikéjo operuoti, néra mokama;
2) jeigu apdraustasis dél isorinio poveikio j jo kiing patyré bent vieng i3 suzalojimy, numatyty Sios lentelés 38.1.-38.4. punktuose, ir bent vienq i$

suzalojimy, numatyty Sios lentelés 37.1.-37.7. punktuose, draudimo iSmoka dél Sios lentelés 37.1.-37.7. punktuose numatyty suzalojimy néra mokama.
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Straipsnio oo Procentiné dalis
Suzalojimas

(punkto) Nr. (%)
Slapimo ir lytineé sistema
39. Inksto pasalinimas 25
Pastaba: jeigu apdraustasis dél isorinio poveikio j jo king patyré suzalojimg, nustatytq Sios lentelés 39.
straipsnyje, ir trauminj vidaus organy pazeidimg laikino nejgalumo atveju, kai pazeistq organg reikéjo operuoti,
draudimo ismoka dél trauminio vidaus organy pazeidimo, kai pazeistg organg reikéjo operuoti, néra mokama.
40. Slapimo i$skyrimo funkcijy sutrikimai:
40.1. Inksty funkcijos sutrikimas:
a) IT laipsnio nepakankamumas 40
b) III laipsnio nepakankamumas 80
Pastaba: patyrus suZalojimg, numatytq sios lentelés 39. straipsnyje, ir bent vienq i$ suZalojimy, numatyty Sios
lentelés 40.1. punkte, draudimo iSmoka dél suZalojimo, numatyto 3ios lentelés 39. straipsnyje, néra mokama.
40.2. Zymus 8lapimtakio ar $laplés susiauréjimas, $lapimo paslés tario sumazéjimas 10-25
Draudimo ismokos dydis priklauso nuo susiauréjimo bei tario sumazéjimo laipsnio
40.3. Visiskas Slapimtakio ar Slaplés nepraeinamumas, fistulé lytiniuose organuose 30
41. Lyties organy suzalojimo pasekmeés:
41.1. Pasalinta kiausidé, kiausintakis arba séklide 15
41.2. Pasalinta dalis vyro varpos 25
41.3. Pasalinta visa vyro varpa 40
41 .4, Pasalintos abi kiausidés arba abu kiausintakiai, arba gimda:
kai moters amzius iki 50 mety 40
kai moters amzius virs 50 mety 20
* v * * * v L4 *
Minkstuyjuy audiniy suzalojimai
42, Veido ir kaklo priekinio ar Soniniy pavirsiy labai ryskis, trikdantys mimikg randai 10
(isliekantys po plastinés operacijos) nuo nudegimo, nusalimo ar suzalojimo
43, Liemens ir galiniy odos hipertrofiniai, keloidiniai, deformuojantys minksStuosius
audinius randai, trukdantys dévéti drabuZius arba avalyne:
43.1. UZima maZiau kaip 1 % ploto 1
43.2. UZima 1-2 % ploto 2
43.3. UZima 3-4 % ploto 4
43 .4, UZima 5-10 % ploto 5
43.5. UZima daugiau kaip 10 % ploto 8
43.6. UZima daugiau kaip 15 % ploto 10

42.ir 43. straipsniy pastabos:

1) fizinio asmens delnas atitinka 1 % kdno pavirsiaus ploto;

2) randai vertinami praéjus nuo nelaimingo atsitikimo dienos ne maziau kaip vieneriems metams;

3) draudikui iSmokeéjus bent vienq is Sios lentelés 43.1.-43.6. punktuose nurodyty draudimo iSmoky, apdraustasis praranda reikalavimo teise j islaidy dél
plastiniy operacijy, isskyrus plastines operacijas kosmetiniams defektams ar subjaurojimams veido ar kaklo srityje pasalinti, kompensavimg.
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Straipsnio oo Procentiné dalis
Suzalojimas

(punkto) Nr. (%)
Liemens ir galuniy kauly suzalojimas
Stuburas
44, Stuburo funkcijos pazeidimai po stuburo traumos:
447, SuZalojimai ir jiems nustatytos procentinés dalys yra pateikiamos Sios lentelés 1. ir 3.

straipsniuose

Peciy lankas, peties sgnarys
45, Peties sgnario nejudrumas po Zastikaulio galvos rezekcijos 40
46. Peties sgnario nejudrumas 30
47. Peties sgnario ribotas judrumas 10

Pastaba: kai suzalojama desiné ranka desiniarankiams arba kairé ranka kairiarankiams, draudimo ismoka yra didinama 10 %. Peciy lanko ir peties sqnario
funkcijos yra vertinamos pagal modifikuotq Keitel indeksq.

Ranka

48. Rankos ir mentés (ar jos dalies) netekimas 75

49, Rankos netekimas po egzartikuliacijos peties sgnaryje arba bigé vidurinéje Zasto 70
dalyje

50. Rankos netekimas - bigé Zasto apatiniame trecdalyje 65

51. Dilbio netekimas dél egzartikuliacijos alkiinés sgnaryje 65

52. Dilbio netekimas zemiau alkiinés sgnario 60

Pastaba: kai suzalojama desiné ranka desiniarankiams arba kairé ranka kairiarankiams, draudimo iSmoka yra didinama 10 %. Rankos funkcijos yra
vertinamos pagal modifikuotg Keitel indeksg.

Alkunés sgnarys

53. Alkinés sgnario nejudrumas 20

54. Alkunés sgnario ribotas judrumas 7

Pastaba: kai suzalojama desiné ranka desiniarankiams arba kairé ranka kairiarankiams, draudimo ismoka yra didinama 10 %. Alktinés sgnario funkcijos yra
vertinamos pagal modifikuotg Keitel indeksg.

Rieso sgnarys, plastaka

55. Plastakos netekimas nuo rieso arba delnakauliy 55
56. Rieso sgnario nejudrumas 20
57. RieSo sgnario ribotas judrumas 5
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Straipsnio
(punkto) Nr.

Procentiné dalis

Suzalojimas (%)

58.

Plastakos funkcijos sutrikimas 10
Pastaba: jeigu apdraustasis dél isorinio poveikio j jo king patyré bent vienq i$ suZalojimy, numatyty Sios lentelés

4.1.1ir 4.2. punktuose, ir suzalojimg, numatytq 58. straipsnyje, draudimo ismokos dél suZalojimy, numatyty Sios

lentelés 4.1. ir 4.2. punktuose, néra mokamos.

Pastaba: jeigu suZalojama kairiarankiy apdraustyjy kairé ranka, o desiniarankiy - desiné, draudimo iSmoka yra didinama 10 %. Rie3o sqnario ir plastakos
funkcijos yra vertinamos pagal modifikuotq Keitel indeksq.

Plastakos pirstai

59. Pirmasis (nykstys) pirstas:

59.1. Dalinai amputuotas naginis pirstakaulis 5
59.2. Pilnai amputuotas naginis pirstakaulis 8
59.3. Dalinai amputuotas pamatinis pirstakaulis 15
59.4. Pirsto netekimas 20
59.5. Pirsto netekimas kartu su delnakauliu ar jo dalimi 25
60. Nykscio sgnario nejudrumas 5
61. Nykscio delninio pirSto sgnario nejudrumas 10

Pastaba: jeigu suZalojama kairiarankiy apdraustyjy kairé ranka, o desiniarankiy - desiné, draudimo iSmoka yra didinama 10 %.

62. Antrasis (smilius) pirstas:

62.1. Pilnai amputuotas naginis pirstakaulis 4

62.2. Pilnai amputuotas vidurinis pirstakaulis 8

62.3. Pamatinio pirstakaulio amputacija 10

62.4. Pirsto netekimas 12

62.5. Pirsto netekimas su delnakauliu ar jo dalimi 15

62.6. Pirsto kontraktdra pusiau sulenkus, taip pat proksimalinio savojo pirsto sgnario arba 4
delno pirsto sgnario ankiloze

62.7. PirSto kontraktadra visiskai sulenkus arba istiesus, taip pat dviejy savyjy pirsto sgnariy 8
ankiloze

Pastaba: jeigu suZalojama kairiarankiy apdraustyjy kairé ranka, o desiniarankiy - desiné, draudimo iSmoka yra didinama 10 %.

63. Treciasis (didysis), ketvirtasis (bevardis) arba penktasis (mazylis) pirstai:

63.1. Dalinai amputuotas naginis pirstakaulis 2
63.2. Bigé viduriniojo arba pamatinio pirstakaulio 5
63.3. Pirsto netekimas su delnakauliu arba jo dalimi 15
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Straipsnio sutalojimas Procentiné dalis
(punkto) Nr. (%)
63.4. Pirsto kontraktdra pusiau sulenkus arba pirmojo savojo pirsto sgnario arba delno- 1
pirsto sgnario ankilozé
63.5. Pirsto kontraktdra visiskai sulenkus arba iStiesus padétyje arba dviejy, tai pat trijy 3
pirsto sgnariy ankilozé
64. Dviejy vienos rankos pirSty netekimas:
64.1. Pirmojo ir antrojo pirsty 35
64.2. Pirmojo ir treciojo, pirmojo ir ketvirtojo arba pirmojo ir penktojo (1+3), (1+4), (1+5) 25
64.3. Antrojo ir treciojo, antrojo ir ketvirtojo arba penktojo (2+3), (2+4), (2+5) 15
64.4. Treciojo ir ketvirtojo arba treciojo ir penktojo (3+4), (3+5) 10
65. Trijy vienos rankos pirSty netekimas:
65.1. Pirmojo, antrojo ir treciojo, ketvirtojo arba penktojo (1+2+3), (1+2+4), (1+2+5) 40
65.2. Pirmojo, trecio ir ketvirtojo arba penktojo (1+3+4), (1+3+5) 35
65.3. Antrojo, tre€iojo ir ketvirtojo arba penktojo (2+3+4), (2+3+5) 30
65.4. Treciojo, ketvirtojo ir penktojo (3+4+5) 25
66. Keturiy vienos rankos pirSty netekimas 40

Pastaba: kitais pirsty ar jy funkcijos netekimo atvejais draudimo iSmoka yra apskaic¢iuojama sumuojant iSmokas, numatytas atskiry pirdty funkcijos

netekimo atvejais.

67.

Visy vienos plastakos pirSty netekimas

45

Pastaba: jeigu suZalojama kairiarankiy apdraustyjy kairé ranka, o desiniarankiy - desiné, draudimo iSmoka yra didinama 10 %. Plastakos pirsty funkcijos yra
vertinamos pagal modifikuotg Keitel indeksg.

Koja

68. Kojos netekimas dél egzartikuliacijos klubo sgnaryje arba bigé virSutiniame 70
trecdalyje

68.1. Kojos netekimas dél egzartikuliacijos klubo sgnaryje arba bigé virsutiniame tre¢dalyje, 90
kai iki traumos koja buvo vienintelé

69. Slaunies bigé viduriniame ar apatiniame treédalyje 60

70. Kojos funkcijos sutrikimas dél kojos sutrumpéjimo daugiau kaip 2,5 cm 5

71. Blauzdos netekimas dél egzartikuliacijos kelio sgnaryje arba bigeé virSutiniame 50
trecdalyje:

71.1. Vienintelés kojos blauzdos netekimas 80

72. Bigé viduriniame ar apatiniame blauzdos trecdalyje 45

Pastaba: kojos funkcijos yra vertinamos pagal modifikuotq Keitel indeksg.
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Straipsnio Suzalojimas

Procentiné dalis

(punkto) Nr. (%)
Klubo sgnarys
73. Klubo sgnario nejudrumas 35
74, Klubo sgnario ribotas judrumas 8
Pastaba: klubo sgnario funkcijos yra vertinamos pagal modifikuotq Keitel indeksg.
Kelio sgnarys
75. Sgnario nejudrumas 30
76. Riboti kelio sgnario judesiai 5
Pastaba: kelio sgnario funkcijos yra vertinamos pagal modifikuotg Keitel indeksg.
Ciurnos sgnarys, péda
77. Ciurnos sgnario nejudrumas 20
78. Riboti ¢iurnos sgnario judesiai 5
79. Pedos netekimas dél Ciurnos sgnario egzartikuliacijos arba pédos amputacija ties 40
¢iurnos kaulais
80. Pedos distalinés dalies netekimas dél amputacijos padikauliy lygyje 30
81. Pédos funkcijos sutrikimas dél deformacijos, nesuaugusio lizimo 15
Pastaba: jeigu apdraustasis dél isorinio poveikio j jo king patyré bent vienq i$ suZalojimy, numatyty Sios lentelés
4.1.1ir 4.2. punktuose, ir suzalojimg, numatytq Sios lentelés 81. straipsnyje, draudimo iSmokos dél suZalojimy,
numatyty ios lentelés 4.1. ir 4.2. punktuose, néra mokamos.
Pastaba: &iurnos sqnario ir pédos funkcijos yra vertinamos pagal modifikuotq Keitel indeksg.
Pédos pirstai
82. Visy pédos pirsty netekimas dél pédy pirsty sgnariy egzartikuliacijos arba 20
amputacijos pamatiniy pirStakauliy lygyje
83. Pirmojo pirsto netekimas kartu su padikauliu arba jo dalimi 15
84. Pirmojo pirSto netekimas dél pédos pirsto sgnario egzartikuliacijos arba bigé 5
pamatinio pirStakaulio lygyje
85. Pirmojo pirsto galinio pirStakaulio netekimas 2
86. Antrojo, treciojo, ketvirtojo arba penktojo pirsty netekimas:
86.1. Dél egzartikuliacijos pédos pirsto sgnaryje arba bigés ties pamatiniu pirstakauliu 2
86.2. Netekimas kartu su padikauliu ar jo dalimi 5
86.3. Pirsto funkcijos sutrikimas dél sgnariy nejudrumo 1

Pastaba: 3ios lentelés 82.-86. straipsniuose ir jiems priskirtuose punktuose nenumatytais pirsty ar jy funkcijos netekimo atvejais draudimo ismoka yra
apskaic¢iuojama sumuojant ismokas, numatytas atskiry pirsty funkcijos netekimo atveju. Pédos pirsty funkcijos yra vertinamos pagal modifikuotg Keitel

indeksq.

43



Straipsnio Suzalojimas

Procentiné dalis

(punkto) Nr. (%)
Kiti funkcijos sutrikimai
87. Kalbos netekimas 50
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Lentelé Nr. 2. Suzalojimai traumy atveju

Straipsnio Gl Procentiné dalis

(punkto) Nr. (%)
Kauly luziai
1. Kaukolé:

1.1. Kaukolés skliauto kaulai 10
1.2. Kaukolés pamato kaulai 15
1.3. Kaukolés skliauto ir pamato kaulai 20
2. Veido kaulai:
2.1. Skruostakaulio, virsutinio Zandikaulio, akiduobés 7
2.2. Apatinio Zandikaulio 6
2.3. Nosies kauly 3
2.4, Gerkly, skydinés kremzlés, polieZzuvinio kaulo 4
2. straipsnio pastabos:

1) Zzandikaulio danties alveolés lGzis nelaikomas Zandikaulio [GZiu;

2) draudimo iSmoka dél pakartotinio Zandikaulio lGZio abiejose pusése draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu néra mokama;
3) daugybiniy kaukolés ir veido kauly lGZiy atveju, draudimo iSmoka negali virdyti 20 % draudimo sumos, nustatytos traumy atveju.
3. Danty trauminis pazeidimas (netekus viso nuolatinio danties vainiko ir / arba

Saknies):

3.1 Netekus 1 danties 4
3.2. Netekus nuo 2 iki 3 danty 8
3.3. Netekus nuo 4 iki 5 danty 10
3.4 Netekus 6 ir daugiau danty 12

3. straipsnio pastabos:

N =

) implanty, protezy ar tilty l0Zio atveju draudimo iSmoka néra mokama, isskyrus atraminiy danty netekimo atvejj;
) netekus parodontozeés, éduonies ar kitos danty patologijos paZeisto danties draudimo iSmoka yra mazinama 50 %;
)

3) danty isnirimo atvejais draudimo iSmoka nepriklausomai nuo idnirusiy danty skaiciaus yra 2 %;
4) dél pieniniy danty draudimo ismoka yra mokama tik jy trauminio netekimo atveju, o draudimo iSmoka yra 2 % nepriklausomai nuo netekty danty
skai¢iaus, jeigu trauminis pazeidimas atsitiko vaikui iki 5 mety amZiaus;
5) kitais Sios lentelés 3.1.-3.4. punktuose nenurodytais nuolatiniy danty trauminio pazeidimo atvejais (danties ar jo Saknies ldZzimas, jmusimas j alveole, ne
maziau kaip 1/4 danties vainiko nuskélimas) procentiné dalis, taikoma draudimo iSmokos apskai¢iavimui, yra 2 % uz vieng traumuotg dantj;
6) retinuoty (neisdygusiy) protiniy danty l0Zio ir jy netekimo atveju draudimo iSmoka néra mokama.

4, Stuburas:

4.1. Kaklinés, krdtininés, juosmeninés dalies slankstelio kino arba lanko 12
Pastaba: 0Zus 3 ar daugiau slanksteliy, draudimo iSmoka negali virsyti 25 % draudimo sumos, nustatytos
traumy atveju;
stuburo slanksteliy I laipsnio kompresiniy l0Ziy atveju draudimo iSmokq maziname 50 %.

4.2. Slankstelio skersinés, juosmeninés ar keterinés ataugy 3

Pastaba: GZus 3 ar daugiau slanksteliy ataugy, draudimo iSmoka negali virsyti 8 % draudimo sumos, nustatytos

traumy atveju.
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Straipsnio sualojimas Procentiné dalis
(punkto) Nr. (%)
4.3. Kryzkaulio 10
L. Uodegikaulio 3
5. Kratinkaulis ir Sonkaulis:
5.1. Kratinkaulio 5
5.2. Sonkauliy (iki 2) 3
5.3. Sonkauliy (3 ir daugiau) 4
5.4. Sonkauliy laZimas (3 ir daugiau) abiejose kritinés lgstos pusése 6
6. Ranka:
6.1. Menteés, raktikaulio, Zastikaulio gumburélio 5
6.2. Zastikaulio, i¥skyrus gumburélio 107j 9
6.3. Dilbio vieno kaulo 5
6.4. Dilbio vieno kaulo tolimojo galo ir kito kaulo ylinés ataugos 7
6.5. Dilbio dviejy kauly l0ziqi 10
6.6. Dilbio kaulo ataugos lGzimas 2
6.7. Rieso kauly (i8skyrus laivelio) 3
6.8. Laivelio 5
6.9. Delnakauliy 3
Pastaba: Draudimo ismoka yra mokama dél kiekvieno kaulo ltZio, taciau ji negali virsyti 6 % draudimo sumos,
nustatytos traumy atveju
6.10. Nyks¢io (pamatinio pirstakaulio) 3
6.11. Nyks¢io (naginio pirstakaulio) 2
6.12. Rankos pirsty (pamatinio, vidurinio pirstakaulio) 2
Pastaba: Draudimo ismoka yra apskaiciuojama dél kiekvieno pirsto kaulo lzio, taciau ji negali virsyti 4 %
draudimo sumos, nustatytos traumy atveju
6.13. Rankos pirsty (naginio pirstakaulio) 1

Pastaba: Draudimo iSmoka yra apskai¢iuojama dél kiekvieno kaulo (0Zio, taciau ji negali virdyti 2 % draudimo

sumos, nustatytos traumy atveju.

6. straipsnio pastaba: vieno rankos pirsto keliy pirstakauliy (0Zis yra vertinamas kaip vienas ldZis, o draudimo iEmoka yra mokama pagal straipsnj (punktq),
numatantj didZiausiq procentine dalj.

7. Dubens kaulai (dubenkaulis, klubakaulis, sédynkaulis, gaktikaulis):
7.1. GUZduobés lazis 12
7.2. Sqvarzos plysimas ir kauly l0Zis 13
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Straipsnio Suzaloiimas Procentiné dalis
(punkto) Nr. d (%)
7.3. Dviejy ir daugiau kauly lGzis 8
7.4. Vienos sqvarzos plysimas 7
7.5. Vieno kaulo lGZis 5
8. Koja:
8.1. Slaunikaulio gabriy 8
8.2. Slaunikaulio galvos ir (arba) kaklo 14
8.3. Slaunikaulio kino 10
8.4. Slaunikaulio arba blauzdikaulio intrasgnariniai [GZis (iEskyrus impaktinius, impresinius, 10
kompresinius, avulsinius lGZius)
8.5. Girnelés 8
8.6. Blauzdikaulio (i8skyrus uzpakalinio krasto ir vidinés kulksnies) 8
8.7. Blauzdikaulio uZpakalinio krasto, vidinés kulksnies 5
8.8. Seivikaulio, i%orinés kulkénies 5
8.9. Blauzdikaulio ir Seivikaulio 10
8.10. Blauzdikaulio ir Seivikaulio su sindesmozés plysimu 12
8.11. Kulnakaulio, Sokikaulio 7
8.12. Kity ¢iurnos ir pédos kauly (padikauliy) 4
Draudimo iSmoka yra apskaiciuojama dél kiekvieno kaulo l0Zio, taciau ji negali virsyti
8 % draudimo sumos, nustatytos traumy atveju.
8.13. Pedos II-V pirstakauliy 1
Draudimo ismoka yra apskaiciuojama dél kiekvieno kaulo l0Zio, taciau ji negali virsyti
3 % draudimo sumos, nustatytos traumy atveju.
8.14. DidZiojo kojos pirsto 2
8.15. Sezamoidiniai kaulai 1
8. straipsnio pastaba:
1) vieno kojos pirsto keliy pirstakauliy lGZis yra vertinamas kaip vienas l0Zis;
2) ismokéjus draudimo ismokg uz kaulo lGzj, draudimo iSmoka dél to paties kaulo kremzlés l0Zio nemokama.
9. Kita:
9.1. Kaulo kremzlés, avulsiniai, impresiniai, stres l0Ziai 1
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Straipsnio
(punkto) Nr.

Procentiné dalis

Suzalojimas (%)

9.2.

Atviry kauly lGZiy atveju arba jeigu lGZgaliams sutvirtinti buvo atlikta osteosintezes
operacija (sutvirtinimas metaline plokstele, vinimis, viela ar i iSorés fiksacijos aparatu)
draudimo iSmoka dél to kaulo l0Zio yra didinama 30 %. Pakartotinio atviro to paties
kaulo lGzZio atveju draudimo iSmoka néra didinama, o pakartotinés osteosintezés
operacijos dél to paties kaulo l0Zio atveju draudimo iSmoka néra mokama. Atviro kaulo
l0Zio atveju draudimo iSmoka uz l0Zio vietoje atsiradusig Zaizdg néra mokama.

9.3.

Jeigu dél sgnario l0Zio dmiu traumos periodu teko implantuoti dirbtinj sqnarj,
draudimo iSmoka yra didinama 15 %.

Bendros lentelés Nr. 2 SuZalojimai traumy atveju, Kauly l0Ziy dalies pastabos:
1) vieno kaulo 0Zis keliose vietose dél to paties iSorinio poveikio vertinamas kaip vienas l0Zis;
2) jvykus pakartotiniam to paties kaulo lGZiui kaulinio rumbo ar metalinés konstrukcijos sutvirtinimo vietoje, draudimo iSmoka dél to kaulo lGZio yra

mazinama 50 %;

3) dél kaulo jskilimo mokama 50 % nuo apskaiciuotos draudimo iSmokos dél to kaulo l0Zio;
4) dél kauliniy fragmenty atskilimy (atplysimy), liestiniy kaulo pavirsiaus vientisumo pazeidimy draudimo iSmoka nemokama.

Kitos traumos

10. Galvos ir stuburo smegeny traumos:
10.1. Galvos smegeny kraujosruva (hematoma) 10
10.2. Galvos smegeny kraujosruva su kaukolés ertmeés atverimu 18
10.3. Galvos smegeny sukrétimas (komocija), gydytas ne trumpiau kaip 3 dienas stacionare 3
ir po to ambulatoriskai, jeigu bendra gydymo (stacionarinio ir ambulatorinio) ir
nedarbingumo trukmé buvo ne trumpesné kaip 14 dieny is eilés
10.4. Galvos smegeny sukrétimas (komocija), gydytas ambulatoriskai ne trumpiau kaip 2
14 dieny arba stacionare iki 2 dieny ir po to ambulatoriskai, jeigu abiem 3iame punkte
minétais atvejais bendra gydymo (stacionarinio ir ambulatorinio) ir nedarbingumo
trukme buvo ne trumpesné kaip 14 dieny is eilés
10.5. Galvos smegeny sumusimas (kontdzija) 8
10.6. Stuburo smegeny sukréetimas (komocija), gydytas stacionare 5
10.7. Stuburo smegeny sukretimas (komocija), gydytas ambulatoriskai 4
10.8. Stuburo smegeny sumusimas (kontdzija) 7
10.9. Galvos ir stuburo smegeny suspaudimas 15

10. straipsnio pastabos:

1) galvos ir / ar stuburo smegeny trauma pagrindziama diagnoze, nustatyta gydytojo specialisto (neurologo arba neurochirurgo), ne trumpesniu kaip
14 kalendoriniy dieny i3 eilés trunkanciu ambulatoriniu gydymu, kurio metu apdraustasis buvo nedarbingas, arba ne trumpesniu kaip vienos dienos
gydymu stacionare ir po to taikomu ambulatoriniu gydymu, kurio metu apdraustasis buvo nedarbingas dél Siame punkte nurodytos traumos ne maZiau
kaip 14 kalendoriniy dieny i3 eilés;

2) jeigu apdraustasis dél iSorinio poveikio j jo kiing patyré kelis galvos ir / ar stuburo smegeny suzalojimus, draudimo iSmoka yra mokama pagal punktq,
numatantj didZiausiq procentine dalj;

3) pirmoji ir paskutinioji gydymo stacionare diena yra laikoma viena diena.
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Straipsnio

Suzalojimas

Procentiné dalis

(punkto) Nr. (%)

11. Sqgnariy iSnirimas:

11.1. Peties, alkinés, apatinio Zandikaulio, raktikaulio petinio galo, raktikaulio kratinkaulio 5
galo sgnariy isnirimas

11.2. Peties, alkineés, apatinio Zandikaulio, raktikaulio petinio galo, raktikaulio kratinkaulio 7
galo sqnariy isnirimas, jeigu dél to buvo taikomas operacinis gydymas

11.3. Rie3o, ¢iurnos sgnariy isnirimas 3

11.4. Rie3o, Ciurnos sgnariy idnirimas, jeigu dél to buvo taikomas operacinis gydymas 5

11.5. Pirstakauliy isnirimas 1

11.6. Pirstakauliy iSnirimas su sausgysliy / raisciy vientisumo arba kapsulés pazeidimu 2

11.7. Girnelés isnirimas (girnelés raid¢iy plysimas) 2

11.8. Stuburo kaklinés dalies slankstelio panirimas 5

11.9. Stuburo kaklinés dalies dviejy ar daugiau slanksteliy panirimas 7

11. straipsnio pastabos:

1) sqnariy iSnirimas arba panirimas turi bati atstatytas gydymo jstaigoje, pagrjstas radiologiniu tyrimu ir ne trumpesniu kaip 14 dieny i3 eilés gydymo

laikotarpiu;

2) vieno pirsto keliy pirstakauliy i3nirimas yra vertinamas kaip vienas isnirimas;
3) sqnariy panirimo atveju draudimo iSmoka yra mazinama 50 %;

4) kai Sios lentelés 11.1.-11.9. punktuose nustatyti sveikatos suZalojimai atsirado gallnése su degeneraciniais pokyciais, draudimo iSmoka yra mazinama

50 %;

5) dél pasikartojusio sqnariy iSnirimo arba panirimo, kai pirminis iSnirimas arba panirimas jvyko po draudimo sutarties, pradedancios nepertraukiamos

draudimo apsaugos galiojimo laikotarpj, sudarymo dienos, draudimo iSmoka yra mazinama 50 %;

6) draudimo iSmoka dél pasikartojusio sqnariy iSnirimo arba panirimo mokama vieng kartg per nepertraukiamos draudimo apsaugos galiojimo laikotarpj,

kai pirminis isnirimas arba panirimas jvyko nepertraukiamo draudimo apsaugos galiojimo laikotarpio metu.

12. Raisc¢iy, raumeny, sausgysliy, menisky plySimas:

12.1. Kelio sqnario menisky plysimas 2

12.2. Kelio sqnario menisky ir Soniniy ir / ar kryZminiy rais¢iy plysimas 3

12.3. Plastakos, pédos pirdty sausgysliy / rais¢iy / raumeny plysSimas 1

12.4. Plastakos, pédos pirdty sausgysliy / rais¢iy / raumeny plysimas, jeigu buvo taikytas 2
operacinis gydymas

12.5. Plastakos, rieso, pedos, ¢iurnos, sausgysliy / rais¢iy / raumeny plysimas 2

12.6. Plastakos, rieSo, pedos, ¢iurnos sausgysliy / rais¢iy / raumeny plysimas, jeigu buvo 3
taikytas operacinis gydymas

12.7. Peties, alkanes, klubo, blauzdos sausgysliy / rais¢iy / raumeny plysimas 3

12.8. Achilo sausgyslés plysimas 4

12.9. Achilo sausgyslés plysimas, jeigu buvo taikytas operacinis gydymas 7
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12. straipsnio pastabos:

1) jeigu apdraustasis dél iSorinio poveikio j jo kiing patyré abiejy to paties kelio menisky plysimgq, draudimo iSmoka yra mokama tik dél vieno menisko
plysimo;

2) draudimo iSmokos dydis dél Sios lentelés 12.1. punkte numatyto suZalojimo negali virSyti 1 BZI (bazinés socialinés iSmokos), iSskyrus atvejus, kai Sios
lentelés 12.1. punkte numatytas suZalojimas atsirado antros ar vélesnés i3 eilés draudimo sutarties, sudarancios nepertraukiamgq draudimo apsaugos
galiojimo laikotarpj, metu;

3) menisky plysimas (jplydimas) yra pagrindZziamas taikytu operaciniu gydymu arba magnetinio rezonanso tyrimu;

4) peties, alkdineés, klubo ir kelio sgnario rais¢iy, sausgysliy plysimas (jplysimas) yra pagrindZziamas magnetinio rezonanso tyrimu arba operaciniu gydymu;
5) raumeny plysimas (jplysimas) yra pagrindziamas ultragarso tyrimu;

6) rieso, ¢iurnos sqnariy raisciy plysimas (jplysimas) yra pagrindZziamas objektyviais radiologiniais tyrimais ir ne trumpesniu kaip 14 dieny i3 eilés gydymo
laikotarpiu, kurio metu buvo taikyta imobilizacija, arba operaciniu gydymu;

7) dalinio raid¢iy, sausgysliy, raumeny plysimo atvejais ir tais atvejais, kai sios lentelés 12.1.-12.9. punktuose nustatyti suZalojimai atsirado galdnése su
degeneraciniais poky¢iais, draudimo iSmoka yra mazinama 50 %;

8) fizinio asmens gyvenime ply3us to paties sqnario vidinei struktdrai (meniskui, rais¢iui, sausgyslei ar / ir raumeniui) antrg kartq, draudimo iSmoka dél
menisko, rais¢io, sausgyslés ar raumens plysimo yra mazinama 50 %, o kiekvieno paskesnio plysimo atveju draudimo iSmoka néra mokama.

13. Trauminiai vidaus organy ir minkstyjy audiniy pazeidimai:
13.1. Trauminis vidaus organy paZeidimas, kai suzalotq organg reikéjo operuoti 6
13.2. Krdtinés lgstos suZalojimas, sukéles pneumotoraksg, hemotoraksg, eksudacinj pleuritq, 2

poodine emfizemg

13.3. Krdtinés lgstos suZalojimas, sukéles pneumotoraksg, hemotoraksg, eksudacinj pleuritg 4
(kai Siy bakliy gydymui buvo batina chirurginé intervencija)

13.4. Akies kiaurinis suZalojimas 8
13.5. Akies ragenos kiaurinis suzalojimas 2
13.6. Junginés, ragenos erozijos su svetimkaniais, kraujo iSsiliejimas akies junginéje, kai 1

apdraustasis buvo gydomas ambulatoriskai daugiau kaip 6 dienas

13.7. Trauminis vienos ausies bugnelio plysimas, nesusilpnines klausos 3

13.8. Minkstyjy audiniy Zaizdos 3 cm ir didesneés, dél kuriy reikéjo siati audinius, 2
veido ir kaklo srities Zaizdos 1 cm ir didesnés

13.9. Mink3styjy audiniy Zaizdos mazesnés nei 3 cm, dél kuriy reikéjo siati audinius 1

13.10. Pirsto Zaizda su nago nuplésimu, kai nagas nuplyso dél tiesioginio iSorinés jégos 1
poveikio nelaimingo atsitikimo momentu

13.11. Durtiniai suZalojimai, kai dél vieno suZalojimo yra pazeidZiama oda, poodZzio ir raumeny 1
sluoksniai

13.12. Daugybiniai kgstiniai suZalojimai su minkstyjy audiniy defektais, kai yra paZzeidziama 5
daugiau negu viena kano vieta, o vienas suzZalojimas apima 0,25 % ir daugiau kdno
pavirsiaus

13.13. Minkstyjy audiniy suzalojimai, sukéle daugybines hematomas (kraujo iSsiliejimus), 3

potrauminis osteomielitas, flegmona, abscesas (kuriuos reikia atverti ar punktuoti),
hemartrozeé (jeigu sgnarj reikéjo punktuoti)

Pastaba: daugybiniy hematomy (kraujo issiliejimy) atveju draudimo iSmoka yra mokama, jeigu nesirezorbavusios
kraujosruvos islieka po traumos praéjus daugiau kaip 3 savaitéms, kiekvienos is jy plotas virsija 5 cm?, o jy
skai¢ius yra ne mazesnis negu 3.
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13.14. Gilus odos nubrozdinimai (siekiantys spenelinj sluoksnj ir giliau), kurie lokalizuojasi 2
skirtingose kuno vietose
Pastaba: draudimo iSmoka yra mokama, jeigu odos nubrozdinimai siekia spenelinj sluoksnj ir giliau, lokalizuojasi
skirtingose anatominése struktdrose, bent vieno i$ jy plotas yra ne mazesnis negu 2 % kano pavirsiaus ploto, o
asmuo buvo nedarbingas daugiau nei 6 dienas.
13.15. Trauminis, posthemoraginis, anafilaksinis Sokas, riebalineé embolija 6
14. Apsinuodijimas, kai apdraustasis buvo gydytas stacionare:
14.1. Nuo 3 iki 6 dieny 2
14.2. Nuo 7 iki 15 dieny 4
14.3. Daugiau kaip 15 dieny 7

14. straipsnio pastaba:

apsinuodijimas - tai atsitiktinis bakterinés kilmeés Gmus vidutinio ar sunkaus laipsnio apsinuodijimas maisto produktais, vaistais, cheminémis medZziagomis,
dujomis, garais, nuodingaisiais augalais ar grybais, isskyrus apsinuodijimus dél alkoholio, narkotiky ar apsvaigimo tikslu panaudoty toksiniy, psichotropiniy
ir kity psichikq veikian¢iy medziagy bei stipriai veikianciy vaisty vartojimg ar apsinuodijimus, susijusius su ty€iniu susizalojimu, savizudybe ar bandymu
nusizudyti.

15. Terminiai ir cheminiai nudegimai, nusalimai:

15.1. IT ° nudegimai, ne maZesni kaip 1 % kdno pavirSiaus ploto 3
15.2. IT ° nudegimai, ne mazesni kaip 5 % kano pavirsiaus ploto 5
15.3. I1I ° nudegimai iki 2 % kdno pavirSiaus ploto 4
15.4. I1I ° nudegimai, ne mazesni kaip 2 % kdno pavirSiaus ploto 6
15.5. [1-I1I ° akiy nudegimai 4
15.6. Platus I ° nudegimas, sukéles nudegimine ligq 5
15.7. I1I ° nusalimai, ne mazesni kaip 2 % kano pavirsiaus ploto 5

15. straipsnio pastaba:
kano pavirsiaus ploto 1 % yra lygus apdraustojo plastakos delninio pavirsiaus (delno ir pirsty kartu) plotui.

16. Néstumo netekimas

16.1. Draudimo ismoka yra mokama, jeigu néstumo netekimas atsirado dél iSorinio 20
poveikio, 0 néstumo trukmé buvo ilgesné kaip 22 savaités

Bendra Lentelés Nr. 2 Suzalojimai traumy atveju 11., 12., 13. straipsniy pastaba:
jeigu apdraustasis dél isorinio poveikio j jo kiing toje pacioje galdnéje patyré kaulo iSnirimg, minkstyjy audiniy, raumeny, sausgysliy, rais¢iy pazeidimus,
draudimo iSmoka yra mokama pagal straipsnj (punktg), numatantj didZiausig procentine dal].
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K3 daryti atsitikus jvykiui?

Atsitikus draudziamajam jvykiui:

« Jas nedelsdamas (per 24 val.) ZodZiu, o papildomai iSsamiai per
3 (tris) kalendorines dienas rastu privalote informuoti mus apie jvyk|
internetu www.ergo.lt/zalos arba trumpuoju telefonu 1887
(S uzsienio +370 5 2683222);

+ nedelsiant informuokite mus rastu zalos@ergo.lt apie tai, jog
tretieji asmenys dél JUsy ir / ar JUsy Seimos nariy padarytos Zalos
kreipiasi j teismg;

* imkités protingy priemoniy galimai Zalai iSvengti ar jai sumazinti
ir laikykités musy nurodymuy, jeigu tokie nurodymai buvo duoti.

ERGO Insurance SE Lietuvos filialas, jmonés kodas 302912288

Gelezinio Vilko g. 6A, LT-03150 Vilnius

Tel. 1887, +370 5 2683222, el. p. info@ergo.lt arba per www.epristatymas.lt
www.ergo.lt
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