Gyventojy turto draudimas

Draudimo produkto informacinis dokumentas

ERGO

Bendrové: ERGO Insurance SE Lietuvos filialas, kurio steigéjas yra draudimo bendrové ERGO Insurance SE, licencijos Nr. 4.1-1/67

Produktas: gyventojy turto draudimas

Sis dokumentas neatspindi konkrecios gyventojy turto draudimo sutarties sqlygy ir néra draudimo sutarties dalis. Visa i§sami ikisutartiné ir
su konkrecia draudimo sutartimi susijusi informacija pateikiama kituose dokumentuose: gyventojy turto draudimo taisyklése Nr. 056 (galioja
nuo 2022 07 15), draudimo pasidlyme, draudimo liudijime, draudimo sutartyje ir jy prieduose.

Kokia $io draudimo rusis?

Gyventojy turto draudimas yra savanoriska draudimo rasis. Pagal gyventojy turto draudimg, atlyginami nuostoliai, padaryti gyvenamiesiems
ir pagalbiniams dkio paskirties pastatams, butams, kitiems statiniams bei asmeniniame namy Okyje naudojamiems kilnojamiems daiktams.

IJ‘\ Kam taikoma draudimo apsauga?

v Nekilnojamasis turtas - pastatai, patalpos, butai, kiti
statiniai.

v Kilnojamasis turtas - pastato viduje esantys kilnojamieji
daiktai.

Nuo ko apdraudziama?

v Pasirinkus draudimo apsaugos variantg ,, Turtas, turtas
draudziamas nuo iSvardinty draudziamujy jvykiy:

- Ugnies (pvz. gaisro, sprogimo, tiesioginio Zaibo trenkimo
ir kita);

- Vandens (pvz. vandens issiliejimo i$ vandentiekio,
nuoteky sistemy ar Sildymo karstu vandeniu jrenginiy,
vandens prasiskverbimo i$ gretimy patalpy, vandens
iSsiliejimo i8 suduzusiy akvariumy ir kita);

- Gamtiniy jégy (audros, krusos, staigaus ir netikéto
potvynio, liGities, sniego slégio, grunto jkritimo ir
nuslydimo, Zemeés drebéjimo);

- Stiklo duzimo (pvz. turto jstiklinimy duzimas arba
skilimas, jskaitant nuostolius kitam apdraustam turtui,
padarytus duzus stiklui ir kita);

- Treciyjy asmeny tycinés veikos (pvz. vagystés su
jsilauzimu, vandalizmo, apiplésimo, pastato daliy
sugadinimo ir kity);

- Transporto priemonés atsitrenkimo;

- Elektros jtampos svyravimy.

v Pasirinkus draudimo apsaugos variantg ,,Saugus turtas®,
turtas draudZiamas nuo bet kokiy jvykiy, jvykusiy staiga
ir netikétai, isskyrus draudimo taisyklése isvardintus
nedraudZiamuosius jvykius.

v Draudimo suma yra draudimo liudijime nurodyta didZiausia
pinigy suma, kurj gali bati iSmokéta draudZiamojo jvykio
atveju:

- Draudimo suma turi bati lygi draudimo vertei. JUs esate
atsakingas uZ teisingos draudimo sumos pasirinkimg ir
pateikimg mums;

- Draudimo suma gali bati nustatoma atkuriamgja arba
likutine verte;

- Draudimo iSmoka nemaZzina draudimo sumos, jei po

draudZiamojo jvykio apdraustasis turtas yra atstatomas.

Kur man taikoma draudimo apsauga?

Kam netaikoma draudimo apsauga?

Turto nuostoliai neatlyginami dél:

X grybo, puvimo, peléesio, augaly ir gyvany poveikio, kvapo

pasikeitimo;

vibracijos, normalaus pastaty sédimo;

natdralaus susidévéjimo, puvimo, radijimo;

projektavimo, statybos, montavimo, grunto tyrimo klaidy;

ar brokuoty, nekokybisky medziagy ar jrenginiy naudojimo;

grunto jSalimo;

apdrausto turto dingimo be vagystés su jsilauZzimu j pastatus

ar seifus pozymiu;

apdrausto turto pavirsiy subraizymo, estetinio vaizdo

sugadinimo (pvz. jbrézimo, jlenkimo, istepimo), kurie neturi

jtakos daikto funkcionalumui;

X neteisingo turto eksploatavimo, paZeidZiant gamintojo
instrukcijas ir reikalavimus.

X X X X X X

X

apribojimu?

E Ar yra kokiy nors draudimo apsaugos

Draudimo iSmoka nemokama, jei:

! jvykis jvyko dél Jasy ar naudos gavéjo tycios;

! jvykis jvyko dél naudojamy techniskai netvarkingu jrenginiy ir
jrenginiy naudojimo ne pagal jy paskirtj;

! jvykis jvyko dél girtumo, apsvaigimo nuo narkotiniy ar kitokiy
svaiginanciy medZiagy;

! draudimo sutartis sudaryta po draudziamojo jvykio;

! J0s patiriate nuostoliy dél karo veiksmuy, teroristiniy ispuoliy,
dél branduolinés energijos poveikio ar dél nepaprastosios
padéties;

! pasirinkus draudimo variantq ,, Turtas* gamtos jégy reiskiniai
neatitinka nustatyty gamtinés jégos kriterijy;

! apdraustame pastate atliekant statybos darbus, pastatui ir
jame esanciam namy turtui draudimo apsauga galioja tik
nuo ugnies ir gamtos jégy draudZiamujy jvykiy.

v Gyventojy turto draudimo apsauga galioja tik draudimo liudijime nurodytoje draudimo vietoje Lietuvoje (pastatuose, patalpose,

Zemes sklype).

v Atsizvelgiant j laikino namy turto draudimo sqlygas, draudimo vieta gali bati isplésta, kad draudimo apsauga galioty Geografinéje

Europoje.



Kokios mano pareigos?

Pateikti informacijq apie draudZiamag rizikg (nurodyti pagrindine informacijg - draudimo adresq, draudimo objekty draudimo sumag,

informacijg apie priegaisrine ir turto apsaugos sistemas ir apie buvusius jvykius). Iki sudarant draudimo sutartj - suteikti mums

teisingg informacijg apie norimg apdrausti turtg, sudaryti galimybe mums apzidréti draudZziamg turtq, pateikti informacijq apie

sudarytas arba ketinamas sudaryti to paties objekto draudimo sutartis.

Sutarties galiojimo metu - uZtikrinti turto apsauggq, jgyvendinti draudimo sutartyje numatytas draudimo rizikos valdymo priemones,

laikytis gamintoju rekomendacijy ir taisykliy, prieSgaisriniy reikalavimy, saugoti ir priZiaréti savo turtg, nedelsiant Salinti atsiradusius

trakumus. Padidéjus ar sumazéjus draudimo rizikai arba galint padidéti ar sumazéti draudimo rizikai, nedelsiant apie tai pranesti

mums (rizikos padidéjimu laikoma, pvz., blsto perdavimas tretiesiems asmenims nuomos pagrindais, statybos darbai draudimo

vietoje, jei draudZiami pastatai bana negyvenami ilgiau kaip 45 dienas, prieSgaisrinés ir turto apsaugos pasikeitimas). Draudimo

sutartis jos galiojimo metu gali bati rastu pakeista ar papildyta.

Atsitikus draudZiamajam jvykiui:

- JOs nedelsdamas (per 24 val.) ZodZiu, o papildomai issamiai per 3 (tris) kalendorines dienas privalote rastu informuoti mus apie
jvykj internetu www.ergo.it/zalos arba trumpuoju telefonu 1887 (i$ uZsienio +370 5 2683222);

- Ivykus draudZiamajam jvykiui, Jas turite imtis protingy priemoniy galimai Zalai iSvengti ar jai sumazinti ir laikytis masy
nurodymuy, jeigu tokie nurodymai buvo duoti;

- Pagal Zalos pobadj nedelsiant informuoti kompetentingas institucijas (pvz., apie gaisrg - priesgaisrinés saugos tarnybq,
vagyste - policijg, vandens ar gamtos jégy padarytus nuostolius - avarine tarnybg).

Kada ir kaip moku?

Draudimo jmoka, jos mokéjimo terminai ir sqlygos nurodomi draudimo sutartyje. Draudimo jmokq galima sumoketi vienu kartu arba
skaidyti j dalines jmokas ir apmokéti Siais budais:

bankiniu pavedimu;

savitarnos portale https://mano.ergo.lt;

ERGO pardavimy padaliniuose (tik mokéjimo kortele);

parduotuviy ,,Maxima“ kasose, loterijos ,,Perlas“ terminaluose (parduotuvése ,Maxima“ esanciuose loterijos ,,Perlas“ terminaluose $i
paslauga neteikiama), Lietuvos pasto skyriuose, ,,Narvesen“ prekybos vietose, ,Lietuvos spaudos* kioskuose.

Kada jsigalioja ir baigiasi draudimo apsauga?

Draudimo sutartis sudaroma Jasy ir madsy sutartam ir draudimo liudijime nurodytam draudimo laikotarpiui.

Draudimo apsauga jsigalioja draudimo sutartyje nurodytg dieng, jeigu iki tos dienos yra sumokeéta visa ar pirmoji draudimo jmoka, ir
galioja iki draudimo sutartyje nurodytos datos.

Draudimo sutartis pasibaigia nesumokeéjus antros ar vélesnés draudimo jmokos dalies draudimo sutartyje numatytais terminais.
Draudimo sutartis taip pat pasibaigia Civiliniame kodekse ir Draudimo jstatyme nustatytais pagrindais.

m Kaip galiu nutraukti sutartj?

JUs turite teise nutraukti draudimo sutartj pries jos galiojimo pabaigg savo iniciatyva, sutartis gali bati nutraukiama abipusiu Jasy ir
mdasy susitarimu, taip pat kitais sutartyje bei teisés aktuose numatytais atvejais. Apie draudimo sutarties nutraukimg Jas privalote
informuoti mus rastu ne véliau kaip prie$ 30 dieny, jeigu draudimo sutartyje néra nurodytas kitas pranesimo terminas.

Dél sutarties nutraukimo prasome kreiptis j Jus aptarnaujantj draudimo atstovg, el. pastu info@ergo.lt arba skambinti telefonu 1887.



