Nelaimingy atsitikimy draudimas

Draudimo produkto informacinis dokumentas

ERGO

Bendrové: ERGO Insurance SE Lietuvos filialas, kurio steigéjas yra draudimo bendrové ERGO Insurance SE, licencijos Nr. 4.1-1/67

Produktas: nelaimingy atsitikimy draudimas

Sis dokumentas neatspindi konkrecios nelaimingy atsitikimy draudimo sutarties sqlygy ir néra draudimo sutarties dalis. Visa igsami
ikisutartiné ir su konkrecia draudimo sutartimi susijusi informacija pateikiama kituose dokumentuose: ERGO nelaimingy atsitikimy draudimo
taisyklese Nr. 009 (galioja nuo 2022 07 15), draudimo pasidlyme, draudimo liudijime, draudimo sutartyje ir jy prieduose.

Kokia $io draudimo rusis?

Nelaimingy atsitikimy draudimas yra savanoriska ne gyvybés draudimo rasis. Apdraudus Siuo draudimu fizinius asmenis iSmoka mokama
tada, kai dél nelaimingo atsitikimo padaroma Zala apdrausto Zmogaus sveikatai ar nelaimingas atsitikimas tampa jo mirties priezastimi.
Draudimo iSmoka taip pat gali bati mokama susirgus viena i ligy, nurodyty kritiniy ligy ir / arba ligu sqrase, jeigu 3ios rizikos buvo pasirinktos

sudarant draudimo sutartj.

A\

J Kam taikoma draudimo apsauga?

Draudziamieji jvykiai
Nelaimingy atsitikimy draudimas
v Kauly 0Ziai
v/ Kitos (smulkios) traumos
- Sagnariy isnirimai;
- Galvos ir stuburo smegeny traumos;
- Trauminiai vidaus organy pazeidimai;
- Minkstyjy audiniy suzalojimai.
+  Nejgalumas
- Sunkds centrines nervy sistemos suzalojimo padariniai;
- Regéjimo ir klausos sutrikimai dél nelaimingo atsitikimo;
- Kvépavimo, virskinimo, Sirdies ir kraujagysliy bei kity organizmo
sistemy traumy padariniai;
- Galaniy ir / arba jy funkcijy netekimas.
~/ Mirtis dél nelaimingo atsitikimo
- Apdraustojo mirtis per vienerius metus nuo nelaimingo
atsitikimo datos.
Ligy draudimas
~/  Kritinés ligos
- Miokardo infarktas, smegeny insultas, piktybinis auglys,
gerybinis galvos ir nugaros smegeny auglys, aortos aneurizma,
galvos smegeny aneurizma, Sirdies kraujagysliy Suntavimo
operacija, issétiné skleroze, Bechterevo liga, raumeny distrofija,
letinis inksty funkcijos nepakankamumas, Sirdies, plauciy,
kepenuy, kasos transplantacija, aklumas, kurtumas.
v/ Ligos
- Uminis apendicitas, meningokokiné infekcija, erkinis encefalitas,
erkinis mielitas, erkinis encefalomielitas, Laimo liga, stablige,
pasiutligé, difterija, botulizmas, dujiné gangrena, perforuota
skrandZio opa, tymai.
Papildomos draudimo iSmokos
v/ Ligonpinigiai
- Draudimo i3moka mokama uz laikotarpj, kurio metu
apdraustasis dél nelaimingo atsitikimo metu patirto suzalojimo
buvo gydomas ligoninéje.
v/ Dienpinigiai
- Draudimo i3moka mokama uz laikotarpj, kurio metu
apdraustasis dél nelaimingo atsitikimo metu patirto suzalojimo
buvo laikinai nedarbingas.
v/ Medicininés islaidos
Nustacius nejgalumo lygj atlyginamos:
- I8laidos reabilitacijai, galdniy, sqnariy ar organy protezavimui,
protezy ir ortopedijos techniniy priemoniy jsigijimui;
- Psichologinés pagalbos i3laidos;
- Nejgaliojo vezimélio nuomos ir jsigijimo i3laidos;
Traumos atveju atlyginamos:
- Ramenty nuomos ar jsigijimo islaidos;

- Kosmetinés plastinés operacijos bet kurioje kdino vietoje islaidos.

Pagalba namuose
- Atlyginamos planiniy medicinos paslaugy ir kasdienio gyvenimo
poreikiy tenkinimo islaidos, jei apdraustajam dél nelaimingo
atsitikimo sutrinka judéjimo funkcija.
Negautos pajamos
- Atlyginamos negautos pajamos, prarastos dél nelaimingo
atsitikimo.

Kam netaikoma draudimo apsauga?

NedraudZiamieji jvykiai

Nedraudziamaisiais laikome jvykius atsitikusius:

X Dalyvaujant oficialiai organizuojamose sporto varzybose ir
treniruotése;

Uzsiimant ekstremalia veikla ar pramogomis;

Atliekant karine tarnybg kariuomenéje;

Dél bet kokiy oro transporto priemoniy, lengvyjy léktuvy ar
sklandytuvy valdymo ar naudojimo;

X X X

epilepsijos ir kity konvulsiniy traukuliy;
Dél ligy ar traumy, dél kuriy apdraustajam jau buvo nustatytas
darbingumo (nejgalumo) lygis;

X Dél psichikos ligos jtakos.

Kauly laziai

X Dél patologiniy kauly l0Ziy;

X Jeigu kauly l0ziai néra pagristi objektyviais tyrimais, t.y. rentgeno,
kompiuterinio tomografo ar magnetinio rezonanso tyrimo isvadomis
ar nuotraukomis.

Kitos (smulkios) traumos

X Dél tarpslanksteliniy, disky pakenkimy ar isvarzy, degeneraciniy
pokyciy sgnariuose;

X Dél pilvo ar pilvo ertmés isvarzy;

X Dél bursito, alkGnés ar rieso kanalo tunelinio sindromo, tinklainés
atsokimo ne dél traumos.

Nejgalumas

X Dél organizmo funkcijy sutrikimy, atsiradusiy dél sunkaus suzalojimo,
kurie isnyko praéjus 12 meén. po nelaimingo atsitikimo datos.

Mirtis dél nelaimingo atsitikimo

X Dél mirties, kurios priezastis apdraustojo liga arba savizudybeé.

Kritinés ligos

X Dél kritinés ligos, kuri diagnozuota arba dél jos pirmyjy simptomy
kreiptasi j gydymo jstaigq iki draudimo sutarties pradzios;

X Dél kritinés ligos, kuri diagnozuota ne pirmgq kartq apdraustojo
gyvenime.

Ligos

X Dél ligos, kuri nepatvirtinta objektyviais tyrimais.

X
X Dél psichikos ar ligos sukelty sgmonés sutrikimy, apopleksijos,
X

Ar yra kokiy nors draudimo apsaugos
apribojimu?

Draudimo iSmoka nemokama, jei:

! Draudimo sutartis sudaryta po draudziamojo jvykio;

! Nelaimingo atsitikimo jvykimo draudimo sutarties laikotarpiu fakto
nepatvirtina diagnostiniai tyrimai, medicinos ar kiti dokumentai;

! Ivykiui atsitikti turéjo jtakos apdraustojo apsvaigimas nuo alkoholio,
narkotiky ar psichotropiniy medziagy.

Draudimo i8moka gali bati sumazinta, jei:

! Nebuvo pranesta apie apdraustojo darbo pobadzio esminj

pasikeitimg;

DraudZiamajam jvykiui jvykti turéjo jtakos buvusieji ankstesni

apdraustojo suzalojimai ar ligos;

Nustatytas dalinis suzalojimas.



v

Draudimo suma yra draudimo liudijime kiekvienai draudimo rizikai
nurodyta didzZiausia pinigy suma, kuri gali bati ismokéta dél visy
draudziamuyjy jvykiy, atsitikusiy draudimo sutarties galiojimo metu,
kiekvienam apdraustajam.

@ Kur man taikoma draudimo apsauga?

v

Draudimo apsauga galioja visame pasaulyje, jeigu draudimo sutartyje nesusitarta dél kitokios draudimo teritorijos.

Kokios mano pareigos?

Iki sudarant draudimo sutartj:

- pateikti visg zinomg informacijq, reikalingg draudimo rizikai jvertinti, t.y. duomenis apie draudZiamy asmeny darbo pobudj, ketinimg sportuoti
ar uzsiimti ekstremalia laisvalaikio veikla, nustatytq nejgalumo ar darbingumo netekimo lygj, psichikos ligq ir kitas aplinkybes, galin¢ias turéti
esminés jtakos draudimo rizikos jvertinimui.

Sutarties galiojimo metu:

- pranesti apie rizikos padidéjimo atvejus, pvz. apie apdraustojo darbo pobudzio esminj pasikeitimg, pradéjimgq sportuoti ar ekstremaliai leisti
laisvalaikj, apdraustajam nustatytq nejgaluma ar darbingumo netekima ir pan.;

- laiku mokéti draudimo jmokas;

- supazindinti apdraustuosius su jy teisémis ir pareigomis bei draudimo sutarties sqlygomis.

Atsitikus draudZiamajam jvykiui:

- nedelsiant, ne véliau kaip per 48 val. kreiptis | gydymo jstaigg;

- gauti ir pateikti medicininius dokumentus apie apdraustajam nustatytg diagnoze bei skirtq gydymag;

- vykdyti gydytojo nurodymus ir stengtis mazinti nelaimingo atsitikimo ar ligos pasekmes;

- apie jvykj pranesti internetu www.ergo.lt/Zalos arba telefonu 1887 per 30 dieny (mirties atveju - per 20 dieny).

Kada ir kaip moku?

Draudimo jmoka, jos mokéjimo terminai ir sglygos nurodomi draudimo sutartyje. Draudimo jmokg galima sumokéti vienu kartu arba skaidyti j dalines
jmokas ir apmokeéti iais badais:

bankiniu pavedimu;

savitarnos portale https://mano.ergo.lt;

ERGO pardavimy padaliniuose (tik mokéjimo kortele);

parduotuviy ,,Maxima“ kasose, loterijos ,,Perlas” terminaluose (parduotuvése ,,Maxima“ esanciuose loterijos ,,Perlas“ terminaluose 3i paslauga
neteikiama), Lietuvos pasto skyriuose, ,Narvesen“ prekybos vietose, ,,Lietuvos spaudos* kioskuose.

E Kada jsigalioja ir baigiasi draudimo apsauga?

Draudimo sutartis sudaroma Jasy ir madsy sutartam ir draudimo liudijime nurodytam draudimo laikotarpiui.

Draudimo apsauga jsigalioja draudimo sutartyje nurodytg dieng, jeigu iki tos dienos yra sumokéta visa ar pirmoji draudimo jmoka, ir galioja iki
draudimo sutartyje nurodytos datos.

Draudimo sutartis pasibaigia nesumokéjus antros ar vélesnés draudimo jmokos dalies draudimo sutartyje numatytais terminais.

Draudimo sutartis taip pat pasibaigia Civiliniame kodekse ir Draudimo jstatyme nustatytais pagrindais.

Kaip galiu nutraukti sutart;j?

Jus turite teise nutraukti draudimo sutartj prie$ jos galiojimo pabaigq savo iniciatyva, sutartis gali bati nutraukiama abipusiu Jasy ir masy susitarimu, taip
pat kitais sutartyje bei teisés aktuose numatytais atvejais. Apie draudimo sutarties nutraukima Js privalote informuoti mus rastu ne véliau kaip pries
30 dieny, jeigu draudimo sutartyje néra nurodytas kitas pranesimo terminas.

Dél sutarties nutraukimo prasome kreiptis j Jus aptarnaujantj draudimo atstovg, el. pastu info@ergo.lt arba skambinti telefonu 1887.



