Gyventojy turto draudimas COMPENSA &%

Draudimo produkto informacinis dokumentas

Bendrové: ADB ,,Compensa Vienna Insurance Group*

VIENNA INSURANCE GROUP

Produktas: Gyventojy turto draudimas

Siame informaciniame dokumente pateikiama informacija apie draudimo produkta - Gyventojy turto draudima. Sis dokumentas neatspindi konkregios Gyventojy turto
draudimo sutarties sglygy ir néra draudimo sutarties dalis. ISsami Gyventojy turto draudimo ikisutartiné ir su draudimo sutartimi susijusi informacija pateikiama kituose
dokumentuose: ADB ,Compensa Vienna Insurance Group* draudimo rasies taisyklése (Gyventojy turto draudimo taisyklés patvirtintos 2023 01 24 Valdybos posédyje,

galiojancios nuo 2023 02 01), draudimo pasitlyme, draudimo liudijime bei jo prieduose.

Kokia Sio draudimo rasis?

Gyventojy turto draudimas suteikia visapusiSkg apsauga, nes draudziama keliomis draudimo rasimis: turto, bendrosios civilinés atsakomybés draudimu bei ,Pagalbos
namuose” paslauga. Turto draudimo atveju atlyginami nuostoliai dél staigaus ir netikéto jvykio, kurio metu buvo sunaikintas, sugadintas ar prarastas turtas. Civilinés
atsakomybés draudimo atveju draudziamuoju jvykiu yra laikomos Zalos tre€iojo asmens turtui, sveikatai, gyvybei atsiradimas.

Kam taikoma draudimo apsauga?

Pastatams - butui, namui, kiemo pagalbiniams, Gkiniams pastatams,
kitiems kiemo statiniams, inZineriniams tinklams, tvorai

Namy turtui - pastatuose esantiems daiktams: vertybéms, buitinei,
kompiuterinei technikai, aplinkos tvarkymo jrangai ir kt.

Turto savininko civilinei atsakomybei prie$ kitus asmenis (pvz.:
apliejus kaimyny turta)

Asmens civilinei atsakomybei - apdrausto asmens ir kartu bendru
dkiu siejamo asmeny civilinei atsakomybei pries kitus asmenis

Saulés elektrinei ir jos jrenginiams (saulés elektrinei) - ne didesnés
galios kaip 15 kW, esanciai sumontuotai ant Jums priklausanéio
pastato stogo ar sklype ant Zemés (iSskyrus nutolusias saulés)
elektrines), funkcionuojanciai ir prijungtai j energetikos tinklus

,Pagalbos namuose” paslaugai, suteikiama atsitikus nenumatytai
avarijai, gedimui ar kitam jvykiui nuolat gyvenamojoje vietoje
esan¢iame gyvenamajame statinyje (pvz.: iSduzus langui, trikus
vamzdziui, sugedus iSoriniy dury spynai ir kt.)

Nuo ko apdraudziama?

Pasirinkus Minimaly draudimo varianta, turtas bus apdraustas nuo:

« Ugnies rizikos (pvz.: gaisro, dimy ir suodziy, sprogimo)

» Gamtiniy jégy rizikos (pvz.: audros, ligties, sniego (ledo) slégio ir
pan.)

« Vandens (skyscio) rizikos (pvz.: vandens i$siliejimo patalpose,
prasiskverbimo i$ gretimy patalpy, vandeniui skirty stacionariy talpy)

« Vagystés rizikos (vagystés su jsilauzimu)

Pasirinkus Pagrindinj draudimo variantg, turtas bus apdraustas nuo:

« Ugnies rizikos (pvz.: gaisro, dimy ir suodziy, sprogimo)

» Gamtiniy jégy rizikos (pvz.: audros, ligties, sniego (ledo) slégio ir
pan.)

« Vandens (skyscio) rizikos (pvz.: vandens i$siliejimo i$ jrenginiy,
stacionariy talpy, prasiskverbimo per lauko iSorines konstrukcijas)

« Vagystés rizikos (vagystés su jsilauzimu, i$ aptvertos sklypo
teritorijos, pléSimo)

« Treciyjy asmeny tycinés veikos (vandalizmo)

* Suduzimo ir skilimo rizikos

« Transporto priemonés atsitrenkimo rizikos

Pasirinkus ISpléstinj draudimo variantg, prie jau iSvardinty riziky
papildomai apdraudziamas turtas nuo bet kokiy staigiy ir netikéty
ivykiy jvykusiy apsaugos galiojimo laikotarpiu

Draudimo verte galima nustatyti vienu i$ dviejy budy:

« atsizvelgiant j pateiktus duomenis apie draudZiamo turto badingas
savybes

« nustatant pagal Draudiko vertinimo metodikg

Draudimo suma pastatams, namy turtui, civilinei atsakomybei,
,Pagalba namuose” paslaugai yra nurodoma draudimo sutartyje

Atkreipiame démesj, kad standartiSkai néra apdraudziami Telefonai ir
iSmanieji jrenginiai, Namy technika ir jrenginiai nuo gedimy, Saulés
elektriné ir jos jrenginiai. Draudimo apsauga Sioms rizikoms galios tik
tuo atveju, kai dél to papildomai susitariame ir tai nurodome draudimo
sutartyje. Papildomai susitarus ir tai nurodzius draudimo sutartyje,
Sios rizikos atitinkamai apdraudziamos pagal Taisykliy skyriuose ,2.
Namuy technikos ir jrenginiy draudimas nuo gedimy®, ,3. Telefony ir
iSmaniuyjy jrenginiy draudimas®, ,4. Saulés elektrinés ir jos jrenginiy
draudimas” nurodytas  draudimo salygas.

Detaliau pateikta draudimo taisyklése.

Kam netaikoma draudimo apsauga?

X Neteisétai pastatytam ar neteisétai rekonstruotam turtui

X Plaustams ir statiniams, pastatytiems ant plausty, statiniams ant
vandens, tiltams, lieptams

X Namuy turtui, skirtam pajamoms bet kokia forma gauti

X Visy rusiy motorinéms transporto priemonéms, oro transporto
priemonéms (skraidymo ar skraidantiems aparatams (dronams,
jégos aitvarams, skraidykléms ir kt.), ju sudétinéms, atsarginéms
dalims bei detaléms)

X Dokumentams bei banko korteléms, kuriy negalima atstatyti

X Jei vandens (skyscio) prasiskverbimg lémé pastato iSoriniy
konstrukcijy nepriezidra, korozija ir pan.

X Vagystés ar pasisavinimo rizikai, kai ji pasireiské be jsilauzimo
Zymiy

X Dél namy turto, apgadinimo lauke, kuris pagal savo paskirtj néra
skirtas laikyti lauke

X Dél stiklo pavirsiaus subraizymo ar apgadinimo, jo nesudauzant,
skilimo arba suduzimo transportavimo ar montavimo metu

Visas sgrasas detaliau pateikiamas draudimo taisyklése

Ar yra kokiy nors draudimo apsaugos
apribojimy?
Turto draudimo atveju nekompensuojami nuostoliai dél:

! Turto formos ar spalvos pokyg¢iy, estetinio vaizdo sugadinimy
(jbrézimuy, jlinkimuy, jskilimy, apipaiSymuy, iStepimy ir pan.),
neturinciy jtakos turto funkcionalumui

Nezymiy (kosmetiniy) spalvos, atspalvio ar kokybés neatitikimy
tarp suremontuotos ir likusios pastato (patalpos) ar apdrausto
daikto dalies

! Turto nusidévejimo ar prekinés iSvaizdos netekimo

! Turto pasisavinimo apgaule ar sukéiaujant, turto dingimo
neisaiskintomis aplinkybémis, turto pametimo, pamir§imo ar
iSSvaistymo

I Turto, sugadinimo ar sunaikinimo dél nataraliy procesy (korozijos,
puvimo, pelésio, drégmés poveikio / kondensato, nataralaus
nusidévéjimo ir pan.), laipsnisko ar testinio turto savybiy
pablogéjimo arba praradimo (pvz.: temperatiros, dujy, gary,
drégmeés, nuosédy (dulkiy, suodziy, dimy) poveikio ir pan.)

| Pavogty daikty, apie kuriy netekimg nebuvo nedelsiant pranesta
policijai, arba kuriy vagystés fakto policija nepatvirtina

Palikto, neapsaugoto turto (pvz.: dviraciai, neprirakinti prie
stacionariy jrenginiy, daiktai palikti automobilio salone).

Turto dingimo nei$aiskintomis aplinkybémis, turto pametimo ar
pamir§imo, iSSvaistymo. Pametimu taip pat laikomas turto
praradimas jam jkritus j vandens telkinj, Sulinj, Sachtg ar kitg
sunkiai fiziSkai prieinamag vietg, nebent toks turtas nedelsiant po
ivykio surandamas ir pateikiamas draudikui padarytos Zalos
jvertinimui.

Visas sgrasas detaliau pateikiamas draudimo taisyklése



&

Ar yra kokiy nors draudimo apsaugos A Draudimo iSmoka gali bati mazinama, jei:

apribojimq? ! Atsisakoma arba vengiama bendradarbiauti su draudimo bendrove,

nesuteikiant iSsamios ir teisingos informacijos apie jvykj, trukdoma

Turto draudimo atveju nekompensuojami nuostoliai dél: tinkamai jvertinti jvykio aplinkybes, priezastis, nuostoliy dydj
I Namy technikos ir jrenginiy draudimo nuo gedimy atveju, pavyzdziui, I Nesiimama protingy ir prieinamy priemoniy zalai iSvengti ar galimam
jei buitiné technika buvo senesné 7 metai (Sildymo sistemos jrenginiy nuostoliui sumazinti
gedimo atveju - jei katilai, cirkuliaciniai siurbliai, boileriai, valdymo
blokai ir kiti Sildymo sistemos jrenginiai yra senesni nei 10 mety) I Nesilaikoma priesgaisriniy saugumo reikalavimy

I Nesilaikoma draudimo sutarties sglygy ar sutarties galiojimo metu
atsiradus rizikg didinantiems faktoriams: pradéta vykdyti komerciné
veikla, turto nuoma, bistas paliekamas be kasdienés prieziros ilgiau

Visas sarasas detaliau pateikiamas draudimo taisyklése nei 60 dienuy, pradétos statybos, kapitalinio remonto darbai ir pan.

Kur man taikoma draudimo apsauga?

v Draudimo apsauga galioja turtui, esan¢iam draudimo liudijime nurodytu adresu. Tam tikram turtui - dviraciams, su savimi pasiimtam turtui, vertybéms
draudimo apsauga gali bati taikoma laikinai jam esant uz draudimo vietos riby, kaip nurodyta draudimo taisyklése

Kokios mano pareigos?

— Suteikti visg prasoma informacijg apie draudziama turtg

— Pastebéjus, nedelsiant iStaisyti bet kokig klaidingg ar nei§samig informacijg

— Mokéti draudimo jmokas draudimo sutartyje nurodytais terminais

— Per 3 darbo dienas informuoti draudimo bendrove apie rizikos padidéjima

— Grazinti iSmoka ar iSmokos permoka uz nepatirtg nuostolj

— Padéti draudimo bendrovei nustatyti Zalos dydj ir priezastis

— Pateikti praSomus dokumentus ir informacijg apie jvykj ir nuostolj

— Pranesti apie jvykj pagal situacijg reikalingoms tarnyboms (Ugnies, vagystés, tre¢iyjy asmeny tycinés veikos atvejais — Skubios pagalbos tarnyby
telefonu 112. Jei reikalinga ,Pagalba namuose” — telefono numeriu 19111

Elektros, vandentiekio, santechnikos ar kity inZineriniy tinkly avarijos atveju — atitinkamai avarinei tarnybai)

—  Zalos kitiems asmenims atveju - neprisiimti atsakomybés uZ Zalg kitiems asmenims be draudimo bendrovés sutikimo

Kada ir kaip moku?

Draudimo jmokos dydZiai bei mokéjimo datos nurodomos draudimo liudijime. Draudimo jmoka galima sumokéti banko pavedimu arba grynaisiais pinigais

Kada jsigalioja ir baigiasi draudimo apsauga?
Draudimo sutarties galiojimo datos nustatomos draudimo liudijime. Jei pirmoji draudimo jmoka nesumokama laiku, draudimo apsauga jsigalioja kitg dieng po
to, kai draudimo jmoka jskaitoma j draudimo bendrovés sgskaitg. Jei pirmoji jmoka nesumokama visai, draudimo sutartis nejsigalioja

Draudimo apsauga pasibaigia draudimo liudijime nurodytg dieng, nutraukus draudimo sutartj, nebelikus apdrausto turto, pasikeitus apdraustojo turto savininkui

Kaip galiu nutraukti sutartj?

Sutartj galima nutraukti bet kada apie tai prane$ant draudimo bendrovei ne maziau kaip prie$ 10 dieny iki pageidaujamos nutraukimo dienos (atvykus j privaciy
klienty aptarnavimo padalinj, elektroniniu pastu info@compensa.lt arba bendruoju telefonu 19111). PraS8ymas nutraukti sutart] turi bati pasiraSytas draudéjo
arba jo jgalioto asmens. Siuo atveju draudéjui i$ graZintinos draudimo jmokos yra i§skai¢iuojamas sutarties sudarymo ir vykdymo mokestis, kurj sudaro

30 procenty grazintinos draudimo jmokos sumos (bet ne maziau kaip 10 EUR), ir pagal $ig draudimo sutartj iSmokeéty ir (ar) rezervuoty draudimo iSmoky suma

Draudimo sutartis gali bati nutraukta ir kitais teisés aktuose ar draudimo sutartyje numatytais atvejais ir tvarka

Detali informacija pateikiama draudimo produkto taisyklése ir/ ar draudimo pasitlyme ir/ ar liudijime bei jy prieduose



