KELIONIY DRAUDIMAS Balcia

Draudimo produkto informacinis dokumentas

Insurance

Draudikas: Balcia Insurance SE
Produktas: Kelioniy draudimas

Balcia Insurance SE, veikianti
per Balcia Insurance SE

Lietuvos filialg

KELIONIY DRAUDIMO SUTARTIS

Siame informaciniame dokumente pateikiama informacija apie draudimo produkta — kelioniy draudima. Jame pateikiami daZniausiai
pasitaikantys draudZiamieji ir nedraudziamieji jvykiai. Sis dokumentas neatspindi konkregios draudimo sutarties saglygy. Visa i§sami
informacija, susijusi su draudimo sglygomis, pateikiama kituose dokumentuose (pvz., draudimo salygose, Kelioniy draudimo taisyklése
galiojanciose nuo 2020-09-30, draudimo sutarties Saliy rasytinéje komunikacijoje).

Kokia S$io draudimo rasis?

Kelioniy draudimas — ne gyvybés draudimo rasis. Draudziami turtiniai interesai, susije su finansiniy nuostoliy atlyginimy dél turéty
nenumatyty islaidy kelionés j uzsienj metu.

Kam taikoma draudimo apsauga?

Draudziamieji jvykiai:

—  Medicininiy iSlaidy draudimas

—  Draudimas nuo nelaimigy atsitikimy

—  Kelionés finansiniy nuostoliy draudimas
—  Teisinés pagalbos draudimas

—  Civilinés atsakomybés draudimas

—  Bagazo draudimas

—  Kelionés dokumenty draudimas

Draudimo apsauga galioja Draudéjo sutarties sudarymo metu pasirinktiems ir draudimo sutaryje nurodytiems jvykiams.
Auk$¢iau paminéti draudziamieji jvykiai gali bati pasirenkami atskirai arba visi kartu.
Draudimo sumos ir taikomos iSskaitos nurodomos draudimo sutartyje.

Kam netaikoma draudimo apsauga?
Medicininiy i$laidy draudimas neapima:

—  Pavojingos gyvybei veiklos ar sporto

—  Sutarties sudarymo metu zinomy sveikatos sutrikimy gydymo ir diagnostikos

—  Medicinos pagalbos ar gydymo kurso, pradéto teikti iki draudimo sutarties sudarymo dienos
—  Gydymo, virSijancio skubig batingja medicining pagalbg

—  Medicininio repatrijavimo, kai nereikalingas tolimesnis stacionarus gydymas, iSlaidy

-~ Priklausomybes, onkologiniy, lytiniy keliy plintangiy, ZIV sukelty ligy

—  Psichikos sutrikimy, psichiniy ir nervy ligy, psichiniy traumy

—  Medicininés reabilitacijos

Nelaimingy atsitikimy draudimas neapima:

—  Pavojingos gyvybei veiklos ir sporto;

—  Neturtinés Zalos;

—  Létiniy ir jgimty ligy

Civilinés atsakomybés draudimas neapima:

— Apdraustojo padarytos Zalos savo paties turtui;

— Zalos, susijusios su bet kokiy mechaniniy transporto priemoniy, orlaiviy, skraidymo aparaty, garlaiviy ir
savaeigiy darbiniy bei zemés tkio masiny turéjimu, vairavimu, naudojimu ir paleidimu.

Bagazo draudimas neapima:

— Kai zala padaroma meno kdriniui, muzikos instrumentui, dirbiniui i$ kailio, antikvariniam dirbiniui, daikty
kolekcijai, medikamentams, akiniams, kontaktiniams leSiams bei bet kokiems protezams, gyvanui, augalui,
maisto produktui, ginklui;

— Kai sumazéja kelionés bagazo daikto verté.

Finansiniy nuostoliy draudimas neapima:
— Draudziamuosius jvykius atitinkan¢iy aplinkybiy ar/ir pasekmiy, atsiradusiy iki draudimo sutarties sudarymo

momento;
— Kelioniy organizatoriaus, agentaros ir (ar) vezéjo, arba jy jgalioty asmeny neveikimo, bankroto ar nemokumo.
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Teisinés pagalbos draudimas neapima:

Jvykiy, dél kuriy suteikta teisiné pagalba, kurie jvyko dél Apdraustojo nusikalstamos veikos;
Jvykiy, dél kuriy suteikta teisiné pagalba, kurie jvyko iki draudimo sutarties galiojimo pradzios.

Kelionés dokumenty draudimas neapima:

Jeigu apie paso arba asmens tapatybés kortelés praradimg arba vagyste per 24 valandas nebuvo pranesta
vietiniams teisésaugos organams arba i$ jy negautas rastiSkas Sio fakto patvirtinimas.

Bendri nedraudziamieji jvykiai ir neapmokamos islaidos:

Karo, agresijos, nenugalimos jégos atvejai

Teroro atvejai

Dalyvavimo masiniuose neramumuose, kare, tarnybos bet kokiose uZsienio karinese pajégose
Jonizuojancios spinduliuotés, radioaktyvaus uzterSimo, bet kokio sprogstamo branduolinio miSinio ar
komponento radioaktyviu, toksiniu, sprogstamu ir kitu pavojingu savybiy poveikio atvejai
Savizudybés, bandymy nusizudyti, veiksmy, uztraukianc¢iy administracing, civiling ir baudziamaja
atsakomybe, jvykiu laisvés atémimo vietose atvejai

Apsvaigimo nuo alkoholio (daugiau kaip 0,4 prom.), psichotropiniy medziagy atvejai

Vairavimo apsvaigus arba neturint tam teisés atvejai

Atvejai, kai apdraustaja, sulaiko valstybés valdzios institucijos

Kiti jvykiai, Kelioniy draudimo taisyklése jvardyti kaip nedraudziamieji

Ar yra kokiy nors draudimo apsaugos apribojimy?

Draudimo iSmoka nemokama, jeigu:

Draudziamasis jvykis atsitiko dél draudéjo, apdraustojo ar naudos gavéjo tycios

Draudéjas, apdraustasis ar naudos gavéjas sgmoningai Draudikui pateiké klaidingus duomenis prie$ sutarties
sudaryma apie jvyk|, rizikos faktorius, pateikia neteisinga, ne visg informacijg apie turimas ligas,
priklausomybes, sveikatos sutrikimus, nustatytg neigalumag

Kity teisés aktuose nustatyty atleidimo nuo draudimo iSmokos mokéjimo atvejy

Draudimo iSmoka gali buti mazinama, jei:

Draudéjas, apdraustasis ar naudos gavéjas vengia suteikti Draudikui informacijg apie jvykj, pateikia jg
neiSsamig ar sudaro kitas sglygas Draudikui trukdancias tinkamai atlikti jvykio administravimg

Draudéjas, apdraustasis ar naudos gaveéjas nesiima priemoniy zalai iSvengti ar sumazinti

Draudéjas, apdraustasis ar naudos gavéjas nesilaiko draudimo sutarties salygy.

Kur man taikoma draudimo apsauga?

v" Draudimo apsauga taikoma draudimo sutartyje nurodytoje teritorijoje, iSskyrus Lietuvos respublikg bei Salj, kurios

pilietybe apdraustasis asmuo turi, ar kurioje jis nuolat gyvena ir (ar) turi leidimg nuolat gyventi.

Kokios mano pareigos?

Suteikti visg dradiko praSomg informacijg apie draudziamg asmenj, pateikti visus praSomus dokumentus

Laikytis rizikos mazinimo ir saugumo priemoniy

Nedelsiant informuoti Draudimo bendrove apie rizikos padidéjimg ar kitokj atvejj, kai iS esmés keiciasi draudimo
sutartyje nustatytos aplinkybés

Informuoti apdraustaji, nepilnamecio apdraustojo tévus arba globéjus ir (ar) naudos gavéja apie draudimo sutartj ir
jos salygas, draudimo individualias saglygas

Vykdyti Draudiko arba asistavimo kompanijos nurodymus, susijusius su draudziamuoju jvykiu

Apdraustojo imios ligos ar kiino suzalojimo atveju per 24 val. informuoti Draudikag arba asistavimo kompanijg
Nedelsiant kreiptis j gydymo jstaigg uzsienyje ir gauti batingjg medinicinos pagalba

Pranesti apie jvykj draudiko asistavimo kompanijai ,OPS LT*, tel. +370 5 2 404 404, el. pastas balcia@ops24.eu
arba informuoti mus bendruoju telefonu 19001 (skambinant i$ uzsienio) +370 52 119 119 ar elektroniniu pastu
sveikata@balcia.lt
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Kada mokamos jmokos?

Draudimo jmoka reikia sumokeéti iki kelionés pradzios, pavedimu, per elektronine bankininkyste. Draudimo jmoka
laikoma sumokeéta, jskaicius pavedimg j draudimo bendrovés ar j jos jgalioto platintojo, i$ kurio jsigysite draudima, banko
sgskaitg.
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Kada jsigalioja ir baigiasi draudimo apsauga?

— Draudimo sutartis sudaroma $aliy sutartam ir draudimo liudijime nurodytam terminui.

— Draudimo sutartis jsigalioja nuo draudimo liudijime nurodytos dienos 00:00 val. (Lietuvos laiku), jeigu liudijime néra
nurodytas kitas laikas ir jeigu laiku sumokéta draudimo jmoka. ISimtys ir pasekmés, kylancios laiku nesumokéjus
draudimo jmokos, nustatytos draudimo taisyklése.
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Kaip galiu nutraukti sutartj?

Draudéjas, norédamas nutraukti sutartj arba pakeisti jos sglygas, turi kreiptis j jam atstovaujantj draudimo tarpininkg
arba tiesiogiai j Draudikg sutartyje nurodytais kontaktiniais duomenims.
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